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جدول الأعمال

جدول أعمال اجتماع الهيئة العامة غير العادي

	1 رفع ر�أ�س مال ال�شركة الم�صرح به من 110 مليون دولار �أمريكي الى 115 مليون دولار �أمريكي.

	2 تعديل المادة  )3( من عقد ت�أ�سي�س ال�شركة لت�صبح بعد التعديل على النحو التالي: " يت�ألف ر�أ�س مال ال�شركة من 115 مليون دولار �أمريكي مق�سما �إلى .
115 مليون �سهماً، تكون قيمة ال�سهم لاإ�سمية دولار �أمريكي واحد".

	3 تعديل المادة )6( من النظام الداخلي لل�شركة لت�صبح بعد التعديل على النحو التالي " يت�ألف ر�أ�س مال ال�شركة من 115 مليون دولار �أمريكي مق�سم .
�إلى 115 مليون �سهماً تكون قيمة ال�سهم لاأ�سمية دولار �أمريكي واحد".

	4 تعديل الفقرة )�أ( من المادة )8( المعدلة بموجب قرار الهيئة العامة غير العادية لل�شركة بتاريخ 2018/9/10 من عقد ت�أ�سي�س ال�شركة لت�صبح بعد .
التعديل على النحو التالي : )يتولى �إدارة ال�شركة وت�صريف �أمورها مجل�س �إدارة  مكون من �أحد ع�شر ع�ضوا( 

	5 تعديل الفقرة )�أ( من المادة )47( المعدلة بموجب قرار الهيئة العامة غير العادية لل�شركة بتاريخ 2018/9/10 من النظام الداخلي لل�شركة لت�صبح بعد .
التعديل على النحو التالي : )يتولى �إدارة ال�شركة مجل�س �إدارة  م�ؤلف من �أحد ع�شر ع�ضوا يتم انتخابهم من قبل الهيئة العامة بالت�صويت ال�سري (

جدول أعمال اجتماع الهيئة العامة العادي

	1 تلاوة تقرير مجل�س الادارة عن ال�سنة المنتهية في 2021/12/31..

	2 تلاوة تقرير مدقق الح�سابات عن ال�سنة المنتهية في 2021/12/31..

	3 مناق�شة البيانات المالية لل�شركة لل�سنة المنتهية في 2021/12/31..

	4 �إبراء ذمة مجل�س لاإدارة حتى 2021/12/31..

	5 الم�صادقة على تو�صية مجل�س لاإدارة بتوزيع �أرباح ك�أ�سهم مجانية للم�ساهمين بن�سبة 8.13% من ر�أ�س المال المدفوع والبالغ 104,596,347 دولار .
لي�صبح ر�أ�س المال المدفوع للبنك الوطني بعد الزيادة 113.1 مليون دولار �أمريكي.

	6 �إنتخاب مجل�س �إدارة جديد للبنك لمدة �أربعة �سنوات قادمة..

	7 انتخاب مدققي الح�سابات لل�سنة المالية 2022، وتفوي�ض مجل�س الادارة بتحديد اتعابهم..
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رؤيـتـنــا
الحفـــاظ على مكانتنا البارزة في القطاع المصرفي في فلســـطين، 

ومربحة. حصيفة  بطريقة  والنمو 

رسالتنا 
الالتزام بـــأن نكـــون البديل الوطنـــي لكافة الفلســـطينيين الذين 
يبحثـــون عن مـــزود خدمات مالـــي قوي وآمـــن ومواكـــب للتطور 

والحداثة.
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 تـعريــــف 
عــن الـبنــــك

البنك الوطني في سطور

)TNB( هو البنك لاأ�سرع نموا في الوطن وثاني �أكبر بنك  البنك الوطني 
�أحد  انه  انطلاقته  منذ  البنك  اثبت  المال.  ر�أ�س  من حيث حجم  فل�سطيني 
ولاأكثرها  وال�شاملة  المتكاملة  الوطنية  الم�صرفية  الخدمات  مزودي  �أف�ضل 
للخدمات  تقديمه  �إلى  بالإ�ضافة  ولاأفراد،  ال�شركات  لقطاعي  ابتكارا 
ومتناهية  والمتو�سطة  ال�صغيرة  الم�شاريع  وتمويل  والخزينة  الا�ستثمارية 

ال�صغر. 

 تحت �شعار »بخطى واثقة«، يقدم البنك الوطني �أجود الخدمات الم�صرفية 
و�أكثرها حداثة وتطورا في ال�سوق الم�صرفي الفل�سطيني، وي�سعى �إلى �أن يكون 
الخيار الوطني للمواطنين الذين يبحثون عن مزود خدمات مالي قوي و�آمن 
ومواكب للتطور والحداثة. ي�ضع البنك ن�صب عينيه تقديم خدمات م�صرفية 
متطورة مواكبة لأحدث ما تو�صلت اليه التكنولوجيا الم�صرفية العالمية، حيث 
د�أب على تطوير باقة من الخدمات والحلول الرقمية التي تطرح لأول مرة في 

فل�سطين �أو حتى في منطقة ال�شرق لاأو�سط.

رفع  وتم  �أمريكي،  دولار  مليون   105 حوالي  المدفوع  البنك  مال  ر�أ�س  يبلغ 
ر�أ�س ماله الم�صرح به الى 110 مليون دولار �أمريكي في العام 2021. يدار 
ال�شركات  كبرى  من  مجموعة  ي�ضم  �إدارة  مجل�س  قبل  من  الوطني  البنك 
الفل�سطينية، ومجموعة من �أبرز رجال و�سيدات لاأعمال والكفاءات، ويتمتع 
بقاعدة م�ساهمين هي لاأكبر بين الم�صارف في الوطن والتي تتجاوز 8700 

م�ساهم وم�ساهمة. 

يعتبر البنك الوطني من �أكثر البنوك في فل�سطين تنفيذا لعمليات الا�ستحواذ 
والاندماج ، كان �آخرها الا�ستحواذ على البنك التجاري لاأردني في فل�سطين 
م�ساهمين  ائتلاف  البنك  قاد   ،2018 العام  في   .2020 عام  منت�صف 
للا�ستحواذ على ح�صة م�سيطرة في البنك الا�سلامي الفل�سطيني في العام 
2018  من خلال �صفقة هي لاأكبر في تاريخ بور�صة فل�سطين فاق حجمها 

70 مليون دولار �أمريكي. و�سبق ذلك الا�ستحواذ على �أ�صول والتزامات بنك 

الاتحاد الاردني في فل�سطين في العام 2015، لتكون هذه �أول عملية ا�ستحواذ 
لبنك فل�سطيني على بنك �أردني. 

,

عميل  �ألف   158 من  لأكثر  الم�صرفية  خدماته  الوطني  البنك  يقدم   
ال�ضفة  محافظات  مختلف  في  المنت�شرة  فروعه  �شبكة  خلال  من  وعميلة، 
الغربية و�شبكة �صرافاته لاآلية المتواجدة في �أكثر لاأماكن حيوية. كما يقدم 
ال�صيرفة  مثل  الحديثة  لاإلكترونية  قنواته  اي�ضا من خلال  البنك خدماته 
وتطبيق TNB Mobile للهواتف   Online Banking  لاإلكترونية
 Digital Service المحمولة الذكية ا�ضافة الى مركز الخدمات الرقمية
Center الذي يعد لاأول من نوعه في ال�شرق لاأو�سط. في العام 2017، 

وبعد غياب الم�صارف الفل�سطينية عن العمل في القد�س لخم�سين عاما، كان 
البنك الوطني ال�سباق لافتتاح اول فرع لبنك فل�سطيني داخل الجدار لخدمة 
�أحد  البيئة والعمل بطاقة نظيفة متجددة هي  �سكان المدينة. الحفاظ على 
في  البنوك  بين  ال�سباق  كان  حيث  الوطني،  البنك  يطبقها  التي  القيم  اهم 
فل�سطين بالا�ستثمار بالطاقة ال�شم�سية عن طريق �شراء ح�صة في محطة »نور 

�أريحا« ل�سد ما يقارب 85% من احتياجاته من الطاقة. 

فرع� ومكتب�

مساهم� ومساهمة

عميلاً وعميلة ف
أل

صرّاف� آلي�

موظف� وموظفة

3

3
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التأسيس

قبل  من  عامة  م�ساهمة  ك�شركة   2005-8-20 بتاريخ  البنك  ت�أ�سي�س  تم 
م�ساهمين من رجال لاأعمال وال�شركات الفل�سطينية بهدف تطوير الاقت�صاد 
الفل�سطيني ب�شكل عام وتوفير الخدمات الم�صرفية المتميزة، حيث تم ت�أ�سي�س 
البنك بر�أ�س مال بلغ 30 مليون دولار وتم اكتتاب ما ن�سبته 38% من قبل 
المتبقية  لاأ�سهم  العام حيث توزعت  الفرق للاكتتاب  البنك وطرح  م�ؤ�س�سي 

على �أكثر من 18,000 م�ساهم.

ح�صة  بتملك  الفل�سطينية  الات�صالات  �شركة  قامت   ،2011 العام  في 
ا�ستراتيجية في �أ�سهم البنك الوطني من خلال اكتتاب خا�ص بقيمة 5 مليون 
دولار، لت�صبح �إجمالي ح�صتها في البنك 7 مليون دولار وليرتفع ر�أ�س مال 

البنك اثر ذلك �إلى 35 مليون دولار. 

في العام 2012، دخلت �شركة م�سار العالمية للا�ستثمار �شريكا ا�ستراتيجيا 
جديدا ليرتفع ر�أ�س مال البنك على اثر ذلك �إلى 40 مليون دولار. 

وفي نهاية العام 2012 تم �إطلاق البنك الوطني بحلته وهويته الجديدتين، 
تطبيقا لاتفاقية ال�ضم والتملك ما بين بنك الرفاه لتمويل الم�شاريع ال�صغيرة 
مليون   50 بلغ  مدفوع  مال  بر�أ�س  للا�ستثمار  الفل�سطيني  العربي  والبنك 
تغطية  على  قادرا  قويا  جديدا  وطنيا  م�صرفيا  كيانا  بذلك  لي�شكل  دولار، 
قطاعاته  ب�شتى  الفل�سطيني  المجتمع  ل�شرائح  الم�صرفية  الاحتياجات  كافة 

الاقت�صادية. 

في مطلع العام 2015، ا�ستحوذ البنك الوطني على �أ�صول والتزامات بنك 
الاتحاد لاأردني في فل�سطين، وترتب على ال�صفقة دخول بنك الاتحاد �شريكا 
ا�ستراتيجيا في البنك الوطني بن�سبة 10% من ر�أ�س المال المدفوع، والذي 
البنك الوطني  �أمريكي، ولي�صبح  75 مليون دولار  �إلى  ارتفع حينها لي�صل 
بذلك ثاني �أكبر بنك فل�سطيني من حيث حجم ر�أ�س المال. في العام 2018، 
البنك  في  ح�صة  على  للا�ستحواذ  م�ساهمين  ائتلاف  الوطني  البنك  قاد 
البنك.  �أ�سهم  من   %25 ن�سبة  وليتملك   ،)PIB( الفل�سطيني  لاإ�سلامي 
به  الم�صرح  المال  ر�أ�س  رفع  على  العامة  الهيئة  �صادقت   ،2019 العام  في 
لي�صبح  المدفوع  البنك  مال  ر�أ�س  رفع  وتم  �أمريكي،  دولار  مليون   100 الى 
في   .%4 بن�سبة  مجانية  �أ�سهم  توزيع  خلال  من  �أمريكي  دولار  مليون   78

البنك  وفروع  �أعمال  على  الوطني  البنك  ا�ستحوذ   ،2020 العام  منت�صف 
التجاري لاأردني في فل�سطين، ليدخل لاأخير �شريكا ا�ستراتيجيا في البنك 
الوطني اثر طرح اكتتاب خا�ص ل�صالحه بقيمة 13.76 مليون �سهما وتملكه 
ن�سبة 15% من ر�أ�س المال بعد رفعه الى حوالي 92 مليون دولار �أمريكي. 

105 مليون  �إلى حوالي  البنك المدفوع  ر�أ�س مال  2021، تم رفع  العام  في 
دولار �أمريكي، بعد طرح 13.76 مليون �سهما في اكتتاب ثانوي عام لم�ساهمي 
البنك، لتبلغ ن�سبة التغطية من �أ�سهم الزيادة 93%، ولي�صبح البنك الوطني 

بذلك ثاني �أكبر بنك فل�سطيني من حيث حجم ر�أ�س المال.

2021
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الـجـوائـز

البنك الأسرع نموا
في فلسطين 

2014, 2016, 2017

الريادة في التمكين 
الاقتصادي للمرأة من 
قبل اتحاد المصارف 

العربية 2017

البنك الأفضل 
لتمكين المرأة في 

الشرق الأوسط
2017

جائزة أفضل إدارة 
خزينة 2014

البنك الأكبر من حيث 
قاعدة المساهمين 

2015

جائزة أمان للنزاهة 
في العام  2012

الوطني  البنك  ا�ستطاع  الحقول  �شتى  في  والمتميز  الريادي  لدوره  ا�ستمرارا 
�أن يحظى باهتمام على الم�ستوى المحلي ولاإقليمي ويح�صد جوائز عديدة في 

مختلف المجالات ومنها:
	1 جائزة البنك لاأكثر ابتكارا للعام 2018 من قبل مجلة .

International Finance العالمية. 

	2 جائزة البنك لاأ�سرع نموا في فل�سطين للأعوام 2014، 2016، .

 The  والمجلة التابعة لها  CPI Financial 2017 من م�ؤ�س�سة

Banker Middle East، كما و�صنفته المجلة في �إ�صدارها رقم 

100 بالبنك لاأ�سرع نموا على م�ستوى بنوك ال�شرق لاأو�سط. 

	3 جائزة البنك لاأف�ضل لتمكين المر�أة في ال�شرق لاأو�سط، من م�ؤ�س�سة .
 The Banker  والمجلة التابعة لها  CPI Financial

Middle East، في العام 2017.

	4 جائزة الريادة في التمكين الاقت�صادي للمر�أة من قبل اتحاد الم�صارف .
العربية، في العام 2017.

	5 . CPI Financial جائزة �أف�ضل �إدارة خزينة من قبل م�ؤ�س�سة
والمجلة التابعة لها  The Banker Middle East، في العام 

.2014

	6 جائزة البنك لاأكبر من حيث قاعدة الم�ساهمين من قبل اتحاد .
الم�صارف العربية، في العام 2015

	7 جائزة �أمان للنزاهة في العام 2012.

جائزة البنك الأكثر ابتكارا 
للعام 2018 من قبل مجلة 

 International Finance
العالمية. 
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الشركات
التابعة والحليفة

شركة وطن للاستثمارات 
WatanInvest

الشركة الإسلامية الوطنية للاستثمارات
National Islamic Investment Company (NIIC)

يمتلك البنك الوطني ما ن�سبته 100% من »�شركة وطن للا�ستثمار الم�ساهمة الخ�صو�صية«، والتي �ضمها البنك تنفيذاً لاتفاقية التملك وال�ضم ما بين بنك 
الرفاه لتمويل الم�شاريع ال�صغيرة والبنك العربي الفل�سطيني للا�ستثمار، وبناء عليه تم تغيير ال�صفة القانونية ل�شركة البنك العربي الفل�سطيني للا�ستثمار 

وا�سمها و�أ�صبحت ملكاً بالكامل للبنك الوطني.

يمتلك البنك الوطني 100% من �أ�سهم ال�شــركة الا�سلامية الوطنية للا�ســتثمارات التي ت�أ�س�ست عام 2018، حيــث ا�ستحوذ البنــك من خلالها على ح�صة 
مبا�شرة في البنك لاإ�سلامي الفل�سطيني بلغت حوالي 25% من �أ�سهمه. 
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كلمة
رئيس مجلس الإدارة

السيدات والسادة المساهمين الكرام،

بعد عام مليء بالتحديات والإنجازات يسرني والسادة أعضاء مجلس 
الوطني  البنك  لأعمال  السنوي  التقرير  أيديكم  بين  نضع  أن  الإدارة 

ونتائجه المالية للعام 2021. 

واصل البنك الوطني خلال العام مسيرة النمو والتقدم، حيث استطعنا 
ترسيخ أسس صلبة  كبيراً في  تقدما  وأحرزنا  قوياً،  مالياً  أداءً  تحقيق 
لمصرفنا لنستند إليها ولتدعم خططنا في النمو والتطور. خلال العام 
2021، استجاب مساهموا البنك الوطني مباشرة  لقرار الهيئة العامة 

غير العادية، ورفعوا استثمارهم بالبنك بعد طرح 13 مليون سهما في 
اثر  على  ليرتفع  الزيادة،  أسهم  من   %93 وتغطية  عام،  ثانوي  اكتتاب 
ذلك رأس مال البنك المدفوع الى 104.6 مليون دولار أمريكي بعد أن 
كان حوالي 92 مليون دولار أمريكي، وليصبح البنك الوطني بذلك ثاني 
أكبر بنك فلسطيني من حيث حجم رأس المال المدفوع، ولنستند بذلك 
إلى قاعدة رأس مال صلبة ومتينة من شأنها مساندة الخطط التطويرية 
إنجازات  أجل تحقيق  من  والتقدم،  النمو  الطموحة في  البنك  وخطط 

جديدة في السوق المصرفي الفلسطيني. 

الخطط التطويرية خلال العام 2021:

تمحور عملنا في العام 2021 على تنفيذ جزء كبير من الخطط التطويرية لتعزيز أداء البنك، والتي تمثلت بتعيين طاقم إدارة تنفيذية جديد يضم 
مجموعة من الخبرات والكفاءات الشابة، بالإضافة الى إعادة هيكلة المخطط التنظيمي للمؤسسة لرفع كفاءة العمل وتنظيمه وتعزيز فاعليته. 
وتماشياً مع الممارسات الفضلى لحوكمة الشركات طورنا مجمل السياسات والإجراءات التي تنظم عمل البنك، وقمنا بتفعيل عمل ودور الدوائر 

الرقابية وتبعيتها واستقلاليتها، ورفعنا استثمارنا في تطوير البنية التحتية للتكنولوجيا الرقمية.

النتائج المالية: 

استطعنا في العام 2021 أن نحقق نتائج مالية مرضية حققت الأهداف التي وضعها مجلس الإدارة وعززت من متانة المركز المالي للبنك، حيث 
بلغت صافي أرباح البنك الوطني في نهاية العام الماضي حوالي 14 مليون دولار أمريكي، يعود منها 8.5 مليون دولار أمريكي لمساهمي البنك. 
وبلغت مجموع موجودات وأصول البنك 1.63 مليار دولار أمريكي، وودائع عملائنا 1.21 مليار دولار أمريكي، وبلغت محفظة التسهيلات الائتمانية 
والتمويلات المباشرة 877 مليون دولار كما في 31 كانون الأول من العام 2021. وأظهرت نتائج قائمة الدخل كذلك تحقيق البنك إجمالي دخل بلغ 

86.8 مليون دولار أمريكي.
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�سمير  زريق                                                                                   
رئي�س مجل�س الإدارة 

الشركات التابعة والحليفة: 

في العام 2021، وتنفيذا لتوجهات سلطة النقد الفلسطينية ولترتيب محافظ البنك الاستثمارية واهمية الاستثمار في الصيرفة الإسلامية، تم شراء 
كامل حصص الشركاء في الشركة الإسلامية الوطنية للاستثمارات، لتصبح مملوكة للبنك الوطني بنسبة 100%. وعليه تكون نسبة مساهمة البنك 
في أسهم البنك الإسلامي الفلسطيني من خلال الشركة الوطنية للاستثمارات 25%. ووفقا لمعايير اعداد التقارير المالية الدولية، تطلب ذلك عدم 

ظهور البيانات المالية للبنكين بصورة موحدة لاحقاً لتاريخ 2021/6/30. 

الخدمات الرقمية والمنتجات المصرفية: 
على صعيد الخدمات والمنتجات، واستمراراً لرحلة التحول الرقمي، كنا البنك الفلسطيني السباق لإطلاق أول خدمة لفتح الحسابات المصرفية عن 
بعُد، بهدف تعزيز إيصال الخدمات المصرفية الوطنية للمواطنين الفلسطينيين أينما وجدوا في أنحاء الوطن، وتخطي الحواجز والحدود الجغرافية 
لتمكينهم من الاستفادة من الخدمات البنكية، ولنساهم بشكل مباشر في تعزيز الشمول المالي في فلسطين. إضافة إلى ذلك، أطلقنا نسخاً محدثة 
لخدمتي الوطني أونلاين وموبايل وبمزايا متطورة، تُكن عملاءنا من القيام بخدمات إضافية والتحكم بحساباتهم وبطاقاتهم وأرصدتهم في أي 

وقت ومن أي مكان دون الحاجة لزيارة الفروع. 

الشراكات المحلية والدولية: 

تميز العام 2021 بتجديد شراكاتنا الاستراتيجية وابرام أخرى جديدة مع كبرى المؤسسات المحلية والدولية، وذلك دعماً لاقتصادنا الوطني ودفع 
عجلة التنمية قدماً. حيث أبرمنا مع بنك الاستثمار الأوروبي )EIB(، اتفاقية توزيع مخاطر دعماً للمشاريع الصغيرة والمتوسطة في فلسطين بعد 
تداعيات جائحة كورونا، لتسهيل حصولها على التمويل وإضافة مرونة لشروط الإقراض ونسب فوائد مخفضّة، حيث أتت هذه الاتفاقية استكمالا 
لتنفيذ اتفاقية الإقراض السابقة مع البنك والتي بلغت قيمتها 50 مليون دولار أمريكي، حيث اطلقنا على إثر ذلك وبالتعاون مع بنك الاستثمار 
الأوروبي برنامج إقراض متخصص دعماً للمشاريع الصغيرة والمتوسطة بسقف 50 مليون دولار أمريكي. وأبرمنا أيضا اتفاقيات عديدة مع كبرى 

المؤسسات المحلية، كان ابرزها تجديد تكليف البنك بحفظ وإدارة أموال وموجودات هيئة التقاعد الفلسطينية. 

الخطط المستقبلية:
هذا العام، سيتم اعتماد خطة استراتيجية جديدة للأعوام القادمة، تتسم بأهدافها الطموحة وترتكز على مواصلة النمو بفاعلية وكفاءة، وزيادة 
الاستثمار بالتكنولوجيا الرقمية، وتوسعة قاعدة العملاء، وتعزيز العائد للمساهمين، والتوسع الجغرافي المدروس، وإطلاق المزيد من الخدمات 
والمنتجات المصرفية التي تلبي الاحتياج المالي الفعلي لفئات مجتمعنا تنفيذا للأهداف الطموحة التي وضعها مجلس إدارة البنك، وتحقيقاً لرضا 
العملاء والمساهمين. ومستمرون كذلك بعزم وثقة بتعزيز الأطر التنظيمية، والحاكمية المؤسسية، لتعزيز مكانة البنك الوطني ووضعه على خارطة 
البنوك الإقليمية والعالمية. إن التزامنا الراسخ على تطبيق أفضل الممارسات في مجال الحوكمة، وتعزيز الثقافة التنظيمية السليمة، هي العوامل 

الأساسية لنجاح البنك وتعزيز مسيرته في تنفيذ استراتيجية التنمية. 
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إنجازات
البنك للعام 2021

ثاني أكبر بنك فلسطيني من حيث حجم رأس المال المدفوع

رف��ع البن��ك الوطن��ي ر�أ���س مال��ه المدف��وع �إلى 104.55 ملي��ون دولار �أمريك��ي، بع��د الدع��وة لاكتت��اب ثان��وي ع��ام تم خلال��ه ط��رح 13.76 ملي��ون ���سهما قيم��ة 
ا���سمية دولار واح��د مقاب��ل كل ���سهم  لم���ساهمي البن��ك كم��ا بتاري��خ انعق��اد اجتم��اع الهيئ��ة العام��ة غري� الع��ادي. عل��ى اث��ر ذل��ك، تم تغطي��ة 93% م��ن لاأ���سهم 
المطروح��ة للاكتت��اب ليرتف��ع بذل��ك ر�أ���س م��ال البن��ك المدف��وع الى 104.55 ملي��ون دولار �أمريك��ي، ولي�صب��ح البن��ك الوطني ث��اني �أكبر بنك فل���سطيني من حيث 

حجم ر�أ���س المال.  
وكانت الهيئة العامة للبنك قد �صادقت في اجتماعها غير العادي على رفع ر�أ�س مال البنك الم�صرح به الى 110 مليون دولار �أمريكي، والمدفوع الى 105.53 

ملي��ون دولار �أمريك��ي.
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تجديد الشراكات الاستراتيجية

وابرام شراكات جديدة مع كبرى المؤسسات المحلية 

البنك الوطني حافظا لأموال وموجودات هيئة التقاعد الفلسطينية 

جدد البنك الوطني في العام 2021 �شراكاته الا�ستراتيجية مع كبرى الم�ؤ�س�سات المحلية الفل�سطينية، ومن �ضمنها: 

وقع البنك الوطني اتفاقية الحافظ مع هيئة التقاعد الفل�سطينية، والتي تجدد تكليف البنك ب�إدارة المحفظة المالية وموجودات الهيئة. وبموجب الاتفاقية، 
يقوم البنك الوطني بتقديم خدمات الحفظ لجميع اموال وممتلكات الهيئة الا�ستثمارية والمالية، واطلاع الهيئة على كافة لاإجراءات المتعلقة بالفوائد، 

ولاأرباح، والحقوق العائدة على محافظها المالية والا�ستثمارية، بالإ�ضافة �إلى �إدارة الفوائ�ض النقدية وال�سيولة ح�سب تعليمات الهيئة وال�سيا�سة 
الا�ستثمارية لها، وذلك تحت �إ�شراف كادر مهني مخت�ص وذي خبرة كبيرة في هذا المجال، ل�ضمان تحقيق �إدارة لاأموال بطريقة فعالة للمتقاعدين 

الفل�سطينيين وبال�شكل لاأمثل.

تجديد الشراكة الاستراتيجية مع مجلس القضاء الأعلى 

وقع البنك الوطني ومجل�س الق�ضاء لاأعلى اتفاقية تجدد من �شراكتهما الا�ستراتيجية لت�سهيل التعاملات المالية للمتقا�ضين في المحاكم الفل�سطينية �ضمن 
ح�سابات دوائر تنفيذ المحاكم، بهدف الا�ستفادة من الخدمات الم�صرفية والا�ستثمارية التي يقدمها البنك.
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تجديد الشراكة مع نقابة المهندسين الفلسطينيين 

ج��ددت نقاب��ة المهند�ني�س والبن��ك الوطن��ي ���شراكتهما الا�ارت�ستيجية، بتوقيعهم��ا اتفاقي��ة تع��اون م�رت�شك لتزوي��د النقاب��ة ومنت���سبيها بمجموعة من الت���سهيلات 
الم�صرفي��ة. وبموج��ب الاتفاقي��ة، ���سيقدم البن��ك الوطن��ي مجموع��ة م��ن الت���سهيلات بمميزات مختلف��ة للنقابة ومنت���سبيها تت�ضمن عرو�ضاً على قرو�ض ال���سكن، 

وقرو�ض�� ال���سيارات، والقرو�ض�� ال���شخ�صية، وقرو�ض�� ل���شراء �أرا�ض��، بالإ�ضافة �إلى مميزات على البطاق��ات الائتمانية.

تجديد التعاون مع صندوق النفقة الفلسطيني 

ج��دد البن��ك الوطن��ي و�صن��دوق النفق��ة الفل���سطيني ���شراكتهما الا�ارت�ستيجية ب�إعال�ن الطرفني� ع��ن توقي��ع مذك��رة تفاه��م للتع��اون بينهما �ضم��ن الق�ضايا ذات 
الاهتمام الم�رت�شك، وذلك لخلق �إطار عمل موحد بما يحقق التنا���سق والتناغم والتكامل بينهما من �أجل الو�صول �إلى توطيد مبادئ العدالة و���سيادة القانون.
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تماشــيا مــع اســتراتيجيته فــي التحــول الرقمــي.. أول بنــك 

فلســطيني يـــطلق خدمة فـتـــح الحسابات المـصـرفـيـــة عـــن 

ــاري  ــر والج ــي والتوفي ــمول المال ــاب الش ــمل حس ــد وتش بع

تما���شيا م��ع ا�ارت�ستيجيته في تق��ديم خدم��ات رقمي��ة متط��ورة، �أطل��ق البن��ك الوطن��ي خدم��ة فت��ح الح���سابات الم�صرفي��ة ع��ن بع��د )Onboarding(، والتي تمكن 
الجمهور من فتح الح���سابات الجارية، والتوفير، وال���شمول المالي، ب���سهولة و�أمان با���ستخدام التكنولوجيا الرقمية في �أي وقت ومن �أي مكان حتى خارج اوقات 
الدوام الر�سمي.  وي�أتي ذلك، تعزيزا لو�صول الخدمات الم�صرفية الى اكبر �شريحة ممكنة من المواطنين الفل�سطينيين، وتخطي الجغرافيا والحواجز لإي�صال 

الخدمات الم�صرفية الوطنية الى �أهلنا �أينما وجدوا في �أنحاء الوطن، لي�ساهم ذلك ب�شكل مبا�شر في تعزيز ال�شمول المالي في فل�سطين.
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البنــك الوطنــي يقلــل انبعــاث الكربــون بواقــع 3,900 طــن إثــر 

اســتثماره بالطاقــة الشمســية 

م��ن خال�ل ا���ستثمار البن��ك الوطن��ي في محط��ة ن��ور �أريح��ا للطاق��ة ال�شم���سية �أواخ��ر الع��ام 2019، ب���شراء ح�ص��ة بق��درة 1.17 ميغاواط ل���سد احتياج��ات فروعه 
وادارته العامة الواقعة تحت نفوذ ���شركة كهرباء محافظة القد���س من الطاقة، �أظهرت نتائج التقارير �أن البنك الوطني خلال عامين ا���ستطاع تقليل انبعاث 

الكرب��ون بواق��ع 3,900 ط��ن. 
وت�أتي توجهات البنك للا���ستثمار بالطاقة ال�شم���سية وتقليل انبعاث الكربون تما���شيا مع ر�ؤيته بتحقيق مبادئ الا���ستدامة في ا���ستثماراته و�أعماله، �إ�ضافة �إلى 
الم���ساهمة في تحقي��ق الا���ستقلالية الوطني��ة في مل��ف الطاق��ة بالتح��ول الى طاق��ة نظيف��ة ومتج��ددة، خا�ص��ة و�أن فل���سطين من البلدان الم�شم���سة على م��دار العام. 
لعامين متتالين، يوا�صل البنك الوطني م���ساعيه في حماية المناخ والحفاظ على البيئة وت�أ�صيل الممار���سات الم���ستدامة اجتماعيا والمتعلقة بالممار���سات الف�ضلى 

للحوكم��ة )ESG( م��ن �أجل تحقيق الا���ستدامة في �أعماله.
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الاستجابة لتخفيف الآثار الاقتصادية لجائحة 
كورونا 

وق��ع البن��ك الوطن��ي وبن��ك الا���ستثمار لاأوروب��ي اتفاقي��ة توزي��ع مخاط��ر دعم��ا للم���شاريع ال�صغري�ة والمتو���سطة في فل���سطين، وت���سهيل ح�صولها عل��ى التمويل من 
�أج��ل دع��م تنفي��ذ اتفاقي��ة الاقرا�ض�� المبرم��ة م��ع البن��ك في وق��ت ���سابق، بقيم��ة 50 ملي��ون دولار �أمريك��ي له��ذا القطاع.  

وم��ن خال�ل ه��ذه الاتفاقي��ة، تمك��ن البن��ك الوطن��ي م��ن تي�ري�س �إي�ص��ال التموي��ل الى م�ؤ�س���سات القط��اع الخا�ص�� ال�صغري�ة والمتو���سطة الفل���سطينية، ع��ن طري��ق 
تق��ديم ���شروط اقرا�ض�� مرنة ون���سب فوائ��د مخف�ضة.

تجديد التعاون مع بنك الاستثمار الأوروبي EIB ضمن .1	

اتفاقية توزيع مخاطر دعما لاتفاقية الإقراض البالغة 50 

مليون دولار أمريكي



|   التـقــــريـر الســنـوي 222021

�أطل��ق البن��ك الوطن��ي برنامج��ا متخ�ص�ص��ا لتموي��ل قط��اع الم���شاريع ال�صغيرة والمتو���سطة ب���سقف اجم��الي يبلغ 50 ملي��ون دولار، وذلك دعما له��ذا القطاع الذي 
يع��د لاأكرث� ت���ضررا ج��راء جائح��ة كورون��ا وتداعياته��ا الاقت�صادية. يقدم البرنامج التمويل على ���شكل قرو�ض بفوائد متناق�صة وب�ضمانات مرنة تُدر���س ح���سب 
معطي��ات كل م���شروع عل��ى ح��دا. ي�ص��ل الح��د لاأعل��ى لتموي��ل الم���شروع الواح��د الى 12.5 ملي��ون دولار �أمريك��ي. ويق��دم البرنام��ج كذل��ك فرت�ة ���سماح ت�ص��ل الى 

���سنة كامل��ة، �أم��ا م��دة التموي��ل فتمت��د عل��ى فرت�ة 7 ���سنوات بالح��د لاأق�صى. 

ا���ستمرارا ل��دوره في تمكني� الم��ر�أة الفل���سطينية اقت�صادي��ا خا�ص��ة بع��د التداعي��ات الاقت�صادية لجائحة كورون��ا، �أطلق البنك الوطني برنامج "حياتي م���شاريع" 
ال��ذي يق��دم تمويال� بقيم��ة 10 ملي��ون دولار لإن���شاء م���شاريع �إنتاجي��ة م��درة للدخ��ل بقيادة ن���ساء فل���سطينيات. وي�صل ���سقف التمويل للم���شروع الواحد الى 100 
ال��ف دولار، ب�أ���سعار فوائ��د تف�ضيلي��ة و�ضمان��ات مرن��ة، �إ�ضاف��ة الى م��دة ���سداد تمت��د الى 6 ���سنوات وفرت�ة ���سماح ت�ص��ل الى ���ستة �أ���شهر. كم��ا ويتي��ح البرنام��ج 
للمدخ��رات �ضم��ن "حيات��ي" ا���ستغلال توفيره��ن للح�ص��ول عل��ى 4 �أ�ضع��اف قيمت��ه كتموي��ل لتطوي��ر م���شاريعهن لاإنتاجي��ة. وم��ن خال�ل البرنام��ج ���سيتم اي���ضا 

اختي��ار 3 م���شاريع ريادي��ة وتمويله��ا دون �أي فوائ��د �أو ربحي��ة كم���ساهمة مجتمعي��ة م��ن البن��ك لدع��م الم���شاريع الريادية.

اطلاق برنامج إقراض للمشاريع الصغيرة والمتوسطة .2	

بقيمة 50 مليون دولار أمريكي

إطلاق برنامج إقراض متخصص للمرأة الفلسطينية دعما .3	

مشاريع الصغيرة والمتوسطة

لتمويل مشاريع إنتاجية بقيادة النساء

بفوائد تفضيلية وضمانات مرنة
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الشمول المالي للمرأة لدى البنك للعام 2021 

البنك الوطني مساهم فعال في تعزيز الــشــمـــول الـمالـي للمرأة الفلسطينية 

من��ذ الع��ام 2015، ي���سعى البن��ك الوطن��ي �إلى الم���ساهمة في تحقي��ق ال���شمول الم��الي للم��ر�أة الفل���سطينية وخا�ص��ة بع��د �إطلاق��ه �أول منت��ج توفري� مخ�ص�ص�� له��ا، 
وتخ�صي�ص��ه لقرو�ض�� م���شاريع �إنتاجي��ة بقيادته��ا بم��ا مجموع��ه 3.5 ملي��ون دولار دون فوائ��د لتمكينه��ا اقت�صاديا. د�أب البنك الوطني منذ تل��ك الفترة �إلى لاآن 

على ن���شر الوعي الم�صرفي بين هذه ال���شريحة الوا���سعة من المجتمع، عن طريق التركيز على الريف الفل���سطيني والو�صول �إلى المناطق المهم���شة. 

في العام 2020، وعلى الرغم من التداعيات الاقت�صادية لجائحة كورونا، الا ان البنك الوطني ا���ستطاع الحفاظ على ن���سب ال���شمول المالي للنوع الاجتماعي، 
بتحقيق ن���سب مرتفعة في هذا المجال، لت���شكل لاإناث من مجمل عملائه 34%. وعلى �صعيد الح���سابات، ���شكلت ن���سبة لاإناث اللواتي يمتلكن ح���سابات جارية 
25% م��ن ن���سبة العمال�ء لترتف��ع بن���سبة 4% بع��د �أن كان��ت 21%. فيم��ا يخ�ص�� ح���سابات التوفري�، �أظه��رت النتائ��ج زي��ادة في ن���سبة المدخ��رات ل��دى البن��ك في 

نهاي��ة الع��ام 2021 لت���سجل 61% مقارن��ة بالمدخري��ن م��ن الذك��ور والتي بلغت ن���سبتهم %39.
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�أهداف الخطة الا�ستراتيجية للبنك الوطني بالآتي:
تح�سين كفاءة الموارد، بهدف تحقيق عائد �أعلى على الا�ستثمار للم�ساهمين.•	

�ضمان النهو�ض بجودة الخدمات المقدمة، وتوفير منتجات م�صرفية تناف�سية م��سؤولة تلبي احتياجات عملائنا.•	

تقديم خدمات م�صرفية مبتكرة ورقمية حديثة، وتزويد العملاء بتجربة م�صرفية رقمية متطورة. •	

تحقيق م�ستوى ربحية مر�ضٍ لطموحات م�ساهمي البنك الوطني، وتغيير ترتيبه التناف�سي  ليحافظ على ترتيبه التناف�سي في موقع متقدم في القطاع •	
الم�صرفي.

تطوير ورفع كفاءة ر�أ�س المال الب�شري العامل في البنك، ليتمكن من تقديم الخدمة بال�صورة لاأمثل.•	

الا�ستعداد لحقبة التكنولوجيا الرقمية، با�ستغلال النظام البنكي لدعم القنوات الالكترونية لتلبية تطلعات الجيل ال�شاب.•	

انتهاج برنامج م��سؤولية اجتماعية فاعل وم�ستدام يركز على دعم الاقت�صاد الوطني والقطاعات الاجتماعية والبيئية. •	

ولتحقيق �أهداف الخطة الا�ستراتيجية عمل البنك الوطني على: 
التركيز على الا�ستثمار في التكنولوجيا الرقمية في تقديم الخدمات الم�صرفية. •	

الانت�شار المدرو�س والاعتماد على القنوات الرقمية في تقديم الخدمات والو�صول الى لاأماكن غير المخدومة. •	

العمل على تطوير منتجات م�صرفية م��سؤولة مبنية على الاحتياج المالي الفعلي للقطاعات الاقت�صادية الم�ستهدفة. •	

التركيز على قطاع الم�شاريع ال�صغيرة والمتو�سطة وزيادة التمويل لهذا القطاع. •	

التركيز على قطاع لاأفراد بتطوير منتجات جديدة وفريدة من نوعها.•	

التميز في نوعية وجودة الخدمات المقدمة للعملاء.•	

تدريب وت�أهيل الكادر الب�شري في البنك الوطني ب�شكل �أكبر مما يرفع من كفاءته وقدرته على تقديم الخدمات للعملاء بال�شكل لاأمثل.•	

كما �سيعمل البنك الوطني خلال عام 2022 على اعتماد خطة ا�ستراتيجية جديدة للبنك الوطني ، علماً ان الخطة الا�ستراتيجية للعام 2021 
كانت امتداداً للخطة الا�ستراتيجية 2020-2018 .

ات���سمت الخط��ة الا�ارت�ستيجية للبن��ك الوطن��ي ب�أه��داف طموحة للنهو�ض�� بخدمات البنك والحفاظ عل��ى مكانته البارزة في 
القطاع الم�صرفي في فل�سطين، والنمو بطريقة ح�صيفة ومربحة.

الخطة
الاستراتيجية للبنك
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�شهد عام 2021 بدء التعافي التدريجي من التداعيات الاقت�صادية لجائحة كورونا، الا �أن 
اداء الاقت�صاد الوطني بقي مت�أثرا بالجائحة وتبعاتها بت�سجيله �أداءً �أقل مما كان عليه قبل 
العام 2020. على الرغم من ذلك حقق البنك الوطني نتائج  مر�ضية جدا وتعك�س متانة 

البنك وملائته المالية، ونجاح خططه التطويرية التي انتهجها مطلع العام الما�ضي، بتح�سين 
كفاءة محافظه المالية وتعزيز متانة المركز المالي للبنك. 

نـتـائـج الأعـمـال
 2021
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ا���ستطاع البن��ك الوطن��ي المحافظ��ة عل��ى موقع��ه التناف���سي بني� البن��وك الفل���سطينية حي��ث ���شهد ع��ام 2021 زي��ادة ر�أ���س الم��ال م��ن خال�ل اكتت��اب ثان��وي ع��ام 
لم���ساهمي البن��ك بقيم��ة 12.8 ملي��ون دولار امريك��ي ليبل��غ ر�أ���س م��ال البن��ك 104.55 ملي��ون دولار �أمريك��ي، ولي�صب��ح بذلك ثاني �أكبر بنك فل���سطيني من حيث 

حجم ر�أ���س المال المدفوع.
ان التباي��ن في نتائ��ج �أعم��ال ع��ام 2021 مقارن��ة م��ع ع��ام 2020 ن��اتج ع��ن  الاف�ص��اح  ع��ن البيان��ات المالي��ة للبنك الوطن��ي منفرداً دون دمجها م��ع بيانات البنك 

لاإ�ال�سمي الفل���سطيني، وذلك نتيجة المعالجة المحا���سبية الخا�صة والتي تعامل الا���ستثمار في البنك لاإ�ال�سمي الفل���سطيني كا�ستثمار في �شركة حليفة.
م��ع العل��م ب�أن��ه لم يك��ن لف�ص��ل البيان��ات م��ع البن��ك لاإ�ال�سمي الفل���سطيني �أثرا مالياً عل��ى البنك الوطني ولم تت�أث��ر ربحيته العائدة على الم���ساهمين، مع لاإبقاء 

على ح�صة البنك الوطني من �أرباح البنك لاإ�ال�سمي كما هي.
بلغت اجمالي موجودات البنك 1.63 مليار دولار �أمريكي في نهاية العام 2021, الامر الذي ي�ؤكد على متانة المركز المالي للبنك وملائته المالية. 

كم��ا تج��اوزت ودائ��ع العمال�ء في نهاي��ة الع��ام 2021 حاج��ز الملي��ار دولار لتبل��غ 1.2 ملي��ار دولار موزع��ة بني� قطاع��ي لاأف��راد وال���شركات. في حني� بل��غ �ص��افي 
محفظ��ة الت���سهيلات والتمويال�ت الائتماني��ة المبا���شرة 877 ملي��ون دولار �أمريك��ي كم��ا في 31 كان��ون لاأول 2021.
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�أم��ا قائم��ة الدخ��ل، ف�أظه��رت و�ص��ول �إجم��الي دخ��ل البن��ك خال�ل الع��ام 2021 الى 86.7 ملي��ون دولار �أمريك��ي، حي��ث نم��ت �أرب��اح العملات لاأجنبي��ة ب�أكثر من 
ال�ضع��ف ع��ن الع��ام 2020، لتحق��ق 8.33 ملي��ون دولار �أمريك��ي مقارن��ة بم��ا حققت��ه نهاي��ة الع��ام 2020 حي��ث كان��ت ق��د بلغ��ت 4.10 ملي��ون دولار �أمريك��ي . 

فيم��ا يخ�ص�� القيم��ة ال���سوقية للبن��ك في نهاي��ة ع��ام2021  فق��د ارتفع��ت لت�ص��ل ح��والي 167.3 ملي��ون دولار، حي��ث �أغل��ق ���سعر ال���سهم 1.6 دولار لل���سهم 
الواح��د في تاري��خ 31-12-2021 مقارن��ة م��ع 1.51 دولار لل���سهم في نهاي��ة 2020. 
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خـدمـاتـنـا
ومنتجاتنا 

ي���سعى البن��ك الوطن��ي الى تق��ديم الحل��ول الم�صرفي��ة ال���شاملة ولاأكثره��ا ج��ودة وتط��وراً لكاف��ة القطاع��ات لاإقت�صادي��ة والت��ي ت���شمل قط��اع ال���شركات ولاأف��راد 
والخدم��ات لاإ���ستثمارية والخزين��ة بالإ�ضاف��ة �إلى تموي��ل الم���شاريع المتو���سطة وال�صغري�ة، وذل��ك من خلال دوائ��ره المختلفة التي ي���شغلها كادر مهني متخ�ص�ص 

ومتع��دد الخارب�ت يعم��ل عل��ى تق��ديم الخدمة للعميل وتلبي��ة احتياجاته ب�أعل��ى معايير الجودة.

خدمات الأفراد◄	
القرو�ض ال�شخ�صية•	

القرو�ض العقارية •	

قرو�ض ال�سيارات•	

ح�ساب الجاري مدين•	

البطاقات لاإئتمانية ما�ستركارد وفيزا •	

	•Debit Cards بطاقات الخ�صم الفوري

	• " Platinum  برنامج كبار العملاء " بلاتينوم

"حياتي" �أول برنامج م�صرفي متكامل للمر�أة الفل�سطينية •	

دائرة خدمات ال�شركات◄	
الخدمات التمويلية التجارية وال�صناعية والعقارية•	

تمويل لاأ�صول الثابتة•	

ح�سابات الجاري مدين•	

خطابات ال�ضمان•	

لاإعتمادات الم�ستندية•	

الكفالات البنكية•	

بوال�ص التح�صيل•	

لاإ�ست�شارات المالية•	

دائرة تمويل الم�شاريع ال�صغيرة والمتناهية ال�صغر:◄	
التمويل ب�ضمان الذهب•	

تمويل م�شاريع �إنتاجية•	

تمويل الم�شاريع المنزلية والن�سوية•	

تمويل �إحتياجات المو�سم•	

تمويل المجموعات•	

تمويل الحا�سوب ال�شخ�صي •	

تمويل �سيارات العمومي•	

تمويل م�شاريع ذوي لاإحتياجات الخا�صة•	

تمويل الم�شاريع ال�شبابية•	

تمويل م�شاريع تمكين المر�أة •	
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خدمات الخزينة والا�ستثمار◄	
لاإ�ستثمار بال�سندات المحلية والعالمية•	

خدمة العقود لاآجلة•	

خدمة �سوق ال�سلع والمعادن الثمينة•	

خدمة ال�صناديق لاإ�ستثمارية•	

خدمة الحفظ لاأمين•	

)Spot Deals(: ه�ي خدم�ة بي�ع و��شراء العمالت لاأجنبي�ة •	 العملي�ات لاآني�ة 
بحي�ث تك�ون تغطي�ة ال�صفق�ة فورية

العمالت •	 و��شراء  بي�ع  خدم�ة  وه�ي   :)Forward Deals( لاآجل�ة  العملي�ات 
لاأجنبي�ة بحي�ث تك�ون تغطي�ة ال�صفق�ة م��ستقبلياً وفي تاري�خ مح�دد متف�ق علي�ه 

عمليات المقاي�ضة  )Swap Deals(: وهي مقاي�ضة عملة بعملة �أخرى ولفترة •	
محددة متفق عليها

خدمات �أخرى◄	
 خدمة وي�سترن يوينون   •	

�أر�سل وا�ستقبل لاأموال ب�أمان و�سرعة من خلال خدمة وي�سترن يونيون من البنك 
الوطني حيث تقدم لك هذه الخدمة �إمكانية �إر�سال وا�ستقبال لاأموال دون 

الحاجة لوجود ح�ساب ومن �أي مكان في العالم. 

 ت�سديد الفواتير �آلياً•	
لأننا نهتم براحة عملائنا ولتحقيق �أف�ضل معايير الخدمة ف�إن البنك الوطني 

يقدم لكم خدمة ت�سديد الفواتير �آلياً للخدمات العامة بكافة �أ�شكالها، دون 
الحاجة الى اهدار وقتكم والانتظار في طوابير طويلة لدفع الفواتير.

 دفع ال�ضرائب•	
لكي لا تهدر الوقت والجهد، يقدم لك البنك الوطني خدمة دفع ال�ضرائب 

ب�أنواعها من خلال فروعنا المنت�شرة.

 �صناديق الأمانات•	
كن مطمئنا على مقتنياتك الثمينة ووثائقك الهامة، مع �صناديق لاأمانات التي 

يوفرها البنك الوطني والتي تتمتع بنظام �أمان عال، وم�صممة ب�أحجام ومقا�سات 
مختلفة لتنا�سب احتياجات كافة العملاء، وب�أ�سعار تنا�سب الجميع.
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الـخـدمـات
لإلكترونية

الوطني أونلاين

OnBoarding فتح الحساب عن بعد

الوطني موبايل

يق��دم لك��م البن��ك الوطن��ي خدم��ة لاإنترن��ت البنك��ي "الوطن��ي �أونلاي��ن"، والتي توفر لكم تجرب��ة بنكية �إلكترونية فري��دة من نوعها، بت�صمي��م ع�صري وميزات 
متنوع��ة، هدفه��ا ت���سهيل �إنج��از معاملاتك��م البنكي��ة �إلكتروني��اً ب���سرعة و�سلا���سة، بالإ�ضاف��ة �إلى التحكم في ح���ساباتكم البنكية من �أي م��كان وفي �أي وقت، دون 

الحاج��ة لزي��ارة الف��روع، وب�أعل��ى معايري� لاأم��ان والخ�صو�صي��ة.

م��ن خال�ل ه��ذه الخدم��ة لا داع��ي لزي��ارة الف��رع لفت��ح ح���ساب جدي��د، ب�إمكان 
لاأف��راد زي��ارة موق��ع البن��ك لاإلكتروني وفتح ح���ساب عن بُعد خلال 20 دقيقة 

وبكل ���سهولة وبالعملة المطلوبة.

يق��دم لك��م البن��ك الوطن��ي خدم��ة الموباي��ل البنك��ي م��ن خال�ل تطبيق "الوطن��ي موبايل"، والذي يوفر لكم تجرب��ة بنكية �إلكترونية فريدة م��ن نوعها عبر الهاتف 
المحمول. بت�صميم حديث، ���سهل الا���ستخدام وغير معقد. وميزات متنوعة هدفها ت���سهيل �إنجاز معاملاتكم البنكية �إلكترونياً ب���سرعة و�سلا���سة عبر الهاتف 
المحمول. بالإ�ضافة �إلى التحكم في ح�ساباتكم البنكية من �أي مكان وفي �أي وقت، دون الحاجة لزيارة الفروع، وب�أعلى معايير لاأمان والخ�صو�صية. والتطبيق 

.App Store و Google Play متوفر من خلال
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Cardless استخدام الصراف الآلي بدون بطاقة

كشف الحساب الإلكتروني

م��ن خال�ل خدم��ة Cardless �أو ا���ستخدام ال�ص��راف لاآلي ب��دون بطاق��ة، الت��ي تع��د لاأولى م��ن نوعه��ا في فل���سطين، والت��ي تمك��ن عملائنا من لاإ���ستفادة من 
خدمات ال�صرافات لاآلية بدون الحاجة لحمل بطاقة ال�صراف لاآلي. 

تحل هذه الخدمة ب���شكل �أ�سا���سي م���شكلة ن���سيان العملاء للبطاقة، �أو حاجتهم لا���ستخدام ال�صراف لاآلي ب���شكل طارئ، حيث يمكن لعملاء البنك من خلال 
ه��ذه الخدم��ة �إنج��از العملي��ات البنكي��ة الب���سيطة م��ن خال�ل ال�صرافات لاآلية مثل الا���ستعلام عن الر�صيد، و���سحب نق��دي، و�إيداع نق��دي في ال�صرافات لاآلية 

التي ت���ستقبل لاإيداع، وطلب ك���شف ح���ساب م�صغر والتحويل بين ح���سابات العميل، بدون الحاجة لحمل البطاقة.

م��ن خال�ل ه��ذه الخدم��ة ���سيتمكن العمال�ء م��ن الح�ص��ول عل��ى ك���شف ح���ساب ب���شكل ���شهري لح���ساباتهم البنكي��ة الموج��ودة في البن��ك الوطن��ي، ودون الحاج��ة 
لزي��ارة الف��رع، ع��ن طري��ق �إر���سال ك���شف الح���ساب عل��ى ���شكل ر���سالة �إلكتروني��ة ت�صل العمال�ء على بريده��م لاإلكتروني الم���سجل لدى البن��ك الوطني.

Deb
it
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حسابات توفير الوطني

مركز الخدمات الرقمية

باختال�ف  الفل���سطينيين  لاأف��راد  لكاف��ة  م�صم��م  الوطن��ي  توفري�  ح���ساب 
�أعماره��م، وهدف��ه توفري� م��كان �آم��ن للادخ��ار ي���شجعكم عل��ى توفري� م��ا 
ت���ستطيعون توفري�ه الي��وم وب���شكل دوري، لتج��دوه غ��داً عن��د الحاج��ة ل��ه. 

من خلال مركز خدمات الجمهور الرقمية، ب�إمكان عملائنا التوا�صل مبا�شرة مع موظفي �أو موظفات البنك ، ودون الحاجة لزيارة فروع البنك في كل مرة. 
حي��ث يتمي��ز مرك��ز خدم��ة الجمه��ور الرقم��ي بتوفري� العدي��د من الموظفين والموظف��ات المتفرغين فقط للإجابة عن �أ���سئلتكم وا�ستف���ساراتكم وتقديم العديد من 
الخدم��ات الم�صرفي��ة لك��م، ودون لاإعتم��اد عل��ى "روبوت��ات" الدرد���شة التقليدي��ة، عن طريق من�صات التوا�صل الاجتماعي مثل في���سبوك م���سنجر ووات���س �آب �أو 

البريد لاإلكتروني �أو الموقع لاإلكتروني للبنك.
نظ��را لا���ستمرار جائح��ة كورون��ا في فل���سطين، ولحماي��ة عملائن��ا م��ن مخاط��ر مغ��ادرة منازله��م، ع��زز البن��ك الوطن��ي توجي��ه عملائ��ه الى ا���ستخدام القن��وات 
والخدمات الالكترونية لإنجاز معاملاتهم الم�صرفية عو�ضا عن التوجه للفروع. حيث بلغ عدد العملاء الذين تمت خدمتهم من خلال مركز الخدمة الرقمية 

69,011 عمي��ل وعميل��ة حي��ث تم تق��ديم الخدم��ة بن���سبة 50% من خال�ل التوا�صل على تطبيق الوات���س اب الخا�ص بالبنك. 

م��ع �إطال�ق خدم��ة فت��ح الح���سابات ع��ن بع��د في الع��ام 2021 تمك��ن 59% م��ن العمال�ء الذي��ن ا���ستخدموا الخدم��ة, ب�إتم��ام عملي��ة فت��ح و تفعي��ل الح���ساب 
ب���شكل كامل.ازداد عدد العملاء الم���ستخدمين لخدمات الوطني اونلاين وتطبيق الوطني موبايل بن���سبة 144%. بينما  و�صلت ن���سبة الزيادة في عدد العملاء 

الم���ستفيدين م��ن خدم��ة ال�ص��راف الالي ب��دون بطاق��ة Cardless الى 157%.بالمقارن��ة م��ع الع��ام الما���ضي

مميزات ح�ساب توفير الوطني: 

• يمكن لجميع الفئات العمرية الا�ستفادة من ح�ساب توفير الوطني	
• يمكن فتح ح�ساب توفير الوطني للطفل/ة بولاية والدهم �أو والدتهم �أو الو�صي عليهم	
• لا يخ�ضع ح�ساب التوفير لعمولات	
• لا يخ�ضع ح�ساب التوفير لأية فوائد	
• لا ي�شترط فتح ح�ساب جاري عند فتح ح�ساب توفير الوطني 	
• لا يوج��د ح��د �أدن��ى لفت��ح ح���ساب توفري� الوطن��ي )ولك��ن يوج��د ح��د �أدنى للدخول في ال���سحب على جوائز الح���ساب في حال ���سريان حملة جوائز لح���سابات 	

التوفير(
• �إمكانية الا�ستفادة من الخدمات لاإلكترونية المرتبطة بح�ساب التوفير )بطاقة �صراف �آلي، لاإنترنت البنكي، خدمة الر�سائل الق�صيرة، �إلخ.(	
• �إمكانية الا�ستفادة من مركز خدمة العملاء الرقمية في الا�ستف�سار عن ح�سابكم ومتابعته	
• �إمكانية تحويل المال بين ح�ساب توفير الوطني وح�سابكم الجاري في البنك الوطني في حال توفره	
• عل��ى الرغ��م م��ن �أن ه��دف ح���ساب التوفري� ه��و الادخ��ار، �إلا �أن��ه يمكنكم ���سحب المال من ح���ساب التوفير من ال�صراف لاآلي )من خال�ل بطاقة ال�صراف 	

لاآلي( عند الحاجة

digitalsupport@tnb.ps عناوين الإتصال بالمركز:



TNB Rewards برنامج المكافآت
يق��دم البن��ك الوطن��ي التطبي��ق الابت��كاري TNB Rewards لمكاف���أة عملائه من م���ستخدمي بطاق��ات البنك الوطني الائتمانية الف�ضي��ة والذهبية وبلاتينيوم، 
والذي يتيح لم���ستخدمي البطاقات تجميع نقاط مكاف�أة عند كل ا���ستخدام للبطاقات الائتمانية -  ���سواء حركات الم�رت�شيات عبر �أجهزة نقاط البيع �أو �أي من 

حركات الت�سوق عبر لاإنترنت، بالإ�ضافة �إلى التمتع با�ستبدال النقاط عبر مختلف القنوات لاإلكترونية في �أي وقت ومن �أي مكان حول العالم.
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Visa Signature  بطاقة

برنامج بلاتينيوم

بطاقة ماستر كارد »بلاتينيوم«

بطاق��ة Visa Signature م��ن البن��ك الوطن��ي تمنحك��م العدي��د م��ن 
المنافع والمزايا التي تلائم �أ���سلوب حياتكم وتغني تجربة ���سفركم �أينما كانت 

وجهتكم ح��ول العالم!
 تع��د بطاق��ة Visa Signature الرفي��ق لاأمث��ل ل���سفركم م��ن خال�ل 
مزاي��ا ومكاف���آت ح�صري��ة لحامل��ي البطاق��ة، بالإ�ضاف��ة �إلى تقديمكم كعملاء 
ذوي امتياز في لاأماكن التي يتم ا�ستخدام البطاقة فيها. تمتعوا بمنافع ت�شمل 
ت�أمين �سفر لرحلات متعددة، بالإ�ضافة لحماية م�شترياتكم، وخدمات �إحالة 
طبي��ة وقانوني��ة في ح��الات الط��وارئ، وخدم��ات عالمي��ة لم���ساعدة العمال�ء. كم��ا 
وتوف��ر خدم��ة عمال�ء 7/24 ل�ضم��ان راحة بالكم �أثناء ���سفركم وا���ستخدامكم 

للبطاقة.

تما���شياً م��ع �سيا���سة البن��ك الوطن��ي والت��ي ت���ستهدف تق��ديم خدم��ات متمي��زة 
وجدي��دة للعمال�ء وللارتق��اء بج��ودة الخدم��ات والحل��ول الم�صرفي��ة لأعل��ى 
الم���ستويات، عم��ل البن��ك عل��ى �إن���شاء دائ��رة "البلاتيني��وم" ليحظ��ى عملائ��ه 
النخب��ة المميزي��ن ب�أق�ص��ى درج��ات الاهتم��ام والتقدي��ر ع��ن طري��ق تق��ديم 
مجموعة من الخدمات الا���ستثنائية التي تلبي متطلباتهم ال���شخ�صية والمالية 

ب�ص��ورة مهني��ة و���سريعة.

بطاق��ة ما�رت�سكارد "بلاتيني��وم" مُبتك��رة خ�صي�ص��اً لتواك��ب �أ���سلوب حيات��ك 
ولتمنح��ك الرفاهي��ة، حي��ث تمكن��ك م��ن الو�ص��ول �إلى �أرق��ى و�أف�ضل الخدمات 
المتمي��زة ب���سهولة وي���سر في �أي م��كان في الع��الم، وتمن��ح لحامله��ا حزم��ة م��ن 
المزاي��ا والخي��ارات الا���ستثنائية لل���سفر والت���سوق ويتمت��ع حامله��ا بالق��درة على 

الدخ��ول �إلى �ص��الات رج��ال لاأعم��ال في ع��دة مط��ارات في ال���شرق لاأو���سط.

الرفيق الأمثل 
للسفر
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البن��ك  قن��وات  �إح��دى  تع��د  الوطن��ي  ما�رت�سكارد  بطاق��ات 
لاآلي��ة الت��ي تعم��ل عل��ى م��دار 24 ���ساعة، م��ن �أي م��كان بالعالم 
والت��ي تمكن��ك م��ن الح�ص��ول عل��ى خدم��ات م�صرفي��ة متعددة 
م��ن خال�ل ا���ستعمالها لل���سحب النقدي على �أجه��زة ال�صراف 
لاآلي �أو ت���سديد �أثم��ان م�رت�شياتك وخدمات��ك محلي��اً وعالمي��اً 

م��ن خال�ل مواق��ع مبيع��ات الانترن��ت و�أجه��زة نق��اط البيع.

 )Debit Card( بطاقة الدفع المباشر
ا�ستخدم �أكثر من 700 �صراف �آلي تابع لمختلف البنوك العاملة فـي فل�سطين لل�سحب بدون عمولات 

بطاقات ماستركارد الوطني الائتمانية   
البطـــاقـات )الـفضـيـة، الذهـبـيـة(  
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برنامج حياتي  

ق��ام البن��ك الوطن��ي خال�ل ع��ام 2017 ب�إع��ادة �إطال�ق برنام��ج "حيات��ي" وتحويل��ه �إلى برنام��ج م�ص��رفي متكام��ل مخ�ص�ص�� 
لتلبية الاحتياجات المالية ال���شاملة للمر�أة الفل���سطينية ليكون بذلك لاأول من نوعه في ال���سوق الم�صرفي الفل���سطيني. بحيث 
يق��دم البرنام��ج كاف��ة الخدم��ات البنكي��ة والت��ي ت���شمل الح���سابات ب�أنواعه��ا وكاف��ة �أن��واع القرو�ض�� بالإ�ضاف��ة �إلى البطاقات 
الائتمانية والخ�صم الفوري، بت�سهيلات مختلفة على هذه الخدمات و�أ�سعار فوائد تف�ضيلية بالإ�ضافة �إلى تمييز الم�شتركات 

بدفاتر ���شيكات وبطاقات بت�صاميم خا�صة تحمل لون و���شعار البرنامج. 
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الـوضـع
الـتـنـافـسـي

مكن��ت النتائ��ج المالي��ة للبن��ك الوطن��ي والت��ي ج��اءت نتيج��ة لتطبيق الخطة لاإ�ارت�ستيجية الطموح��ة البنك من تعزيز ترتيبه التناف���سي بين البن��وك. حيث بلغت 
ح�صة البنك الوطني من �إجمالي ودائع العملاء في البنوك الفل���سطينية ما ن���سبته 13% في نهاية العام 2021.

يعم��ل البن��ك الوطن��ي حالي��اً م��ن خال�ل خم���سة وثلاث��ون فرع��اً ومكتب��اً منت���شرا في كل م��ن القد���س، ورام الله، ونابل���س، والخلي��ل، وجنين، وبيت لح��م، وطولكرم 
و���سلفيت، �إ�ضاف��ة الى الف��روع المنت���شرة في البل��دات والري��ف الفل���سطيني تعزي��زا للم���ساهمة بزي��ادة ال���شمول الم��الي ل���سكانها مث��ل الف��روع والمكاتب المنت���شرة في 

عراب��ة، ودي��ر جري��ر، ودورا، وعقرب��ا، وحزم��ا، والعيزري��ة، و���سنجل، وال��رام. ويخط��ط البنك لافتت��اح فرعين جديدي��ن في العام 2022.
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ان التباي��ن في الح�ص��ة ال���سوقية للبن��ك الوطن��ي م��ن حي��ث الت���سهيلات الائتماني��ة والودائ��ع البنكي��ة في ع��ام 2021 ناتج ع��ن  الاف�صاح  ع��ن البيانات المالية 
للبن��ك الوطن��ي منف��رداً دون دمجه��ا م��ع بيان��ات البنك لاإ�ال�سمي الفل���سطيني، وذلك نتيجة المعالجة المحا���سبية الخا�صة والتي تعامل الا���ستثمار في البنك 
لاإ�ال�سمي الفل���سطيني كا���ستثمار في ���شركة حليفة. مع العلم ب�أنه لم يكن لف�صل البيانات مع البنك لاإ�ال�سمي الفل���سطيني �أثرا مالياً على البنك الوطني 

ولم تت�أثر ربحيته العائدة على الم���ساهمين، مع لاإبقاء على ح�صة البنك الوطني من �أرباح البنك لاإ�ال�سمي كما هي.
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أكبر خمسة عشر مساهمة ومساهماً
كما بتاريخ 2021-12-31 

النسبة %عدد الأسهمالاسم
ENTERPRISE INVESTMENT COMPANY16,628,812%15.9

15.1%15,829,411 شركة البنك التجاري الاردني

14.4%15,013,767 شركة الاتصالات الفلسطينية

8.6%8,970,000 شركة بنك الاتحاد/ الأردن

8.5%8,926,219 السيد سمير هلال محمد زريق

8.5%8,885,213 السيدة منال عادل رفعت زريق

4.0%4,137,100 شركة بيرزيت للادوية

2.7%2,870,400 السيد عمر منيب رشيد المصري

2.6%2,692,330 شركة مجموعة الرواد العربية للتنمية والاستثمار

SIRAJ PALESTINE FUND I ,LTD1,963,832%1.9

SIRAJ PALESTINE FUND I HOLDING 1,894,700%1.8

1.7%1,808,500 شركة لوتس للاستثمارات المالية

1.3%1,356,644 شركة مسار العالمية للاستثمار م.خ

0.9%897,000 شركة السنابل للتجارة والاستثمار

0.8%885,500 صندوق ادخار موظفي البنك الوطني

88.7%92,759,428المجموع

امتث��الًا للممار���سات الف�ضل��ى في حوكم��ة ال���شركات والى تعليم��ات ���سلطة النق��د الفل���سطينية رق��م 10 للع��ام 2017 وتطبيق��اً لمدون��ة حوكم��ة ال���شركات ال�ص��ادرة 
عن هيئة �سوق ر�أ�س المال الفل�سطينية تم خلال عام 2017 �إعادة ت�شكيل المجل�س لي�ضم ثلاثة اع�ضاء م�ستقلين وممثل عن �صغار الم�ساهمين. 

تعري��ف الع�ض��و الم�س��تقل: ه��و ع�ضو مجل���س لاإدارة الذي لا يخ�ضع لأي��ة ت�أثيرات خارجية تحد من قدرته على اتخاذ الق��رارات المو�ضوعية ل�صالح 
البنك 

تعري��ف الع�ض��و الممث��ل ع��ن �صغ��ار الم�س��اهمين: ه��و ع���ضو مجل���س �إدارة يمث��ل �صغ��ار الم���ساهمين في البن��ك بحي��ث لا تزي��د م���ساهمته او 
م���ساهمة اقربائ��ه حت��ى الدرج��ة الثاني��ة ع��ن )2 بالأل��ف( م��ن �أ���سهم البن��ك.
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أعضاء مجلس الإدارة 
كما بتاريخ 2021-12-31
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ال�سيد �سمير  زريق 
رئيس مجلس الإدارة

رجل اعمال بارز واقت�صادي معروف على الم�ستوى المحلي والاقليمي، له ا�ستثمارات وا�سعة في 
قطاعات عديدة في فل�سطين والخارج.  يمتلك ال�سيد زريق خبرة وا�سعة في ر�سم ال�سيا�سات 
الاقت�صادي�ة، و�إدارة لاأ�ص�ول والمحاف�ظ الا��ستثمارية والتخطيط المالي والا�ارتستيجي. تمتد 
علاق�ة ال��سيد زري�ق بالبن�ك الوطن�ي لأكرث من 9 ��سنوات، حيث ��شغل ع�ضوية مجل��س ادارته 
من�ذ الع�ام 2012، وتر�أ��س لجن�ة الت��سهيلات المنبثق�ة ع�ن المجل��س وع�ضوية لجنة الا��ستثمار 
في�ه. ولإيمان�ه بالبن�ك وقدرت�ه عل�ى رف�ع معايري الخدم�ات المالي�ة في فل��سطين، ا��ستثمر ب�ه 

ب��شراء ح�صة جعلته من كبار م��ساهميه.

ير�أ��س ال��سيد زريق كذلك مجال��س �إدارة ��شركة فل��سطين للا��ستثمار والانماء، و��شركة ��سهم 
للا��ستثمار ولاأوراق المالي�ة. وبخبرت�ه الا��ستثمارية، �أ��شرف على ا��ستثمارات مجموعة كبيرة 
م�ن ال��شركات الخا�ص�ة في القطاعني الم�الي والعق�اري، وق�اد العدي�د منها الى طري�ق التفوق 

والتميز. 

ونظ�را لإلمام�ه بق�ضاي�ا التنمي�ة الم��ستدامة للقط�اع الخا�ص� الفل��سطيني، ��شغل ال��سيد زري�ق 
�أي�ضا من�صب رئي�س مجل�س �إدارة اتحاد جمعيات رجال لاأعمال الفل�سطينيين، ونائب رئي�س 
اتحاد رجال لاأعمال العرب، حيث ��ساهم من خلالهما في الترويج للا��ستثمار في فل��سطين، 
وج�ذب ا��ستثمارات عربي�ة واجنبي�ة اليه�ا. ولبراعت�ه في ر��سم ال�سيا��سات الاقت�صادي�ة عل�ى 
فل��سطين،  في  الاقت�صادي�ة  للتنمي�ة  الوطن�ي  الفري�ق  ع�ضوي�ة  �أي��ضا  ��شغل  الوط�ن،  م��ستوى 
وع�ضوية مجل�س �إدارة �صندوق ال�ضمان الاجتماعي ورئي�س لجنة الا�ستثمار فيه، �إ�ضافة الى 
ع�ضوية الفريق الوطني لان�ضمام فل��سطين لمنظمة التجارة العالمية، ومنظمة القادة ال��شباب 

 .)YPO(
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ال�سيد عمر منيب الم�صري
 نائب رئيس مجلس الإدارة

عم�ر مني�ب الم�ص�ري رج�ل �أعم�ال يمتل�ك خربة تزي�د ع�ن 30 عام�ا في القط�اع الم�ص�رفي 
والطاق�ة. ي��شغل من�ص�ب المدي�ر التنفي�ذي ل��شركة Edgo  من�ذ الع�ام 2006، وه�ي ��شركة 
�إقليمي�ة رائ�دة في مج�ال النف�ط والغ�از والطاقة والبني�ة التحتية والمياه. �أ�س��س الم�صري عام 
1996 مجموع�ة �أطل��س الا��ستثمارية الت�ي تعن�ى بالا��ستثمار الم�ص�رفي والا�ست��شارات المالي�ة 

عل�ى م��ستوى �إقليم�ي وت�ولى �إدارته�ا. في الع�ام 2004 ا��ستحوذ البنك العرب�ي على المجموعة 
و�ضمه�ا لت�صب�ح ال�ذراع الا��ستثماري ل�ه الت�ي تع�رف اليوم ب�ـ )AB Invest(، وعل�ى اثر ذلك 
تم تعيني الم�ص�ري ك�أول رئي��س للا��ستثمارات الم�صرفي�ة العالمي�ة ل�دى البن�ك العرب�ي. ق�ام 
الم�ص�ري �أي��ضا بتمثي�ل البن�ك العربي بعدة ��شركات ��شقيقة ومملوكة من قبل�ه، ومن �ضمنها 
البن�ك العرب�ي الوطن�ي في ال��سعودية. يعترب الم�ص�ري �أول الحا�صلني عل�ى رخ�ص�ة م�ست��شار 
مالي وو�سيط مالي ومدير ا�ستثمار من قبل هيئة لاأوراق المالية في لاأردن. تم دعوة الم�صري 
Dubai International Financial Exchange ت�أ�سي��س  لي��ساهم في   2004 ع�ام  في 

.DIFX Practitioner Commission م�ن خالل ع�ضويت�ه في 

  )Chartered Financial Analyst) CFA في ع�ام 2002 ق�ام الم�ص�ري بت�أ�سي��س جمعي�ة
بالأردن كما تولى رئا��ستها وهي جمعية ت�ضم الخبراء بالا��ستثمارات المحلية  والا�ست��شارات 

الم�صرفية. في �أوائل الت�سعينيات، عمل الم�صري مديرا للا�ستثمارات المالية لدى

 Foreign & Colonial Emerging Markets في المملك�ة المتح�دة، حي�ث �أ�س��س و�أدار 
�أول �صن�دوق ا��ستثماري لل��شرق لاأو��سط في الع�الم وال�ذي تم �إدراج�ه في بور�صة نيويورك.

يحم�ل الم�ص�ري ��شهادة البكالوريو��س في العل�وم الم�صرفي�ة م�ن جامع�ة ج�ورج وا��شنطن في 
الولاي�ات المتح�دة لاأمريكي�ة، وتاب�ع م�ريسته لاأكاديمي�ة ب�إكم�ال دورة تدريبي�ة مكثف�ة لم�دة 
 Philadelphia National Bank/Wharton في   الائتماني�ة  الت��سهيلات  في  ��سنتين 
Business School في الولاي�ات المتح�دة لاأمريكي�ة، وعل�ى �إث�ره عم�ل عل�ى �إدارة محفظ�ة 

الت�سهيلات لـ  Philadelphia National Bank في اليابان وتايلاند. ان�ضم الم�صري �إلى 
 2009 2001، وتم اختي�اره  في ع�ام  الع�ام  Young Presidents’ Organization  في 

ك�أف��ضل قي�ادي ��شاب م�ن قب�ل منت�دى الاقت�ص�اد العالم�ي.
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ال�سيد �سيزر قولاجن
عضواً ممثلًا عن البنك التجاري الأردني 

يشـغل السـيد سـيزر قولاجـن منصـب المديـر العـام للبنـك التجـاري الأردنـي منـذ العـام 2015، 
ويتمتـع بخبـرة مصرفيـة تتجـاوز 30 عامـا، حيـث تزخـر مسـيرته العمليـة بخبـرات متنوعـة في 
القطـاع المصـرفي والمالـي داخـل المملكـة الأردنيـة الهاشـمية وخارجهـا. يمثـل السـيد قولاجـن 
البنـك التجـاري الأردنـي في مجالـس إدارة العديـد من الشـركات، ومنها شـركة الشـرق الأوسـط 
للإبـداع  الحسني  وصنـدوق  للاسـتثمار،  الأولـى  الأردن  وشـركة   ،MEPS الدفـع  لخدمـات 

والتفـوق.  
قبـل انضمامـه الـى إدارة البنـك التجـاري الأردنـي، شـغل السـيد قولاجـن منصـب نائـب المديـر 
تنفيذيـاً  رئيسـاً  قبلهـا  وعمـل   ،2008 العـام  منـذ  والتمويـل  للتجـارة  الإسـكان  بنـك  العـام في 
لشـركة أبـرام للاسـتثمار الصناعـي والتجـاري في المملكـة العربيـة السـعودية. في العـام 2006 
شـغل السـيد قولاجـن منصـب مسـاعد المديـر العـام للبنـك السـعودي الأمريكـي )سـامبا(، حيـث 
اسـتمر بالعمـل هنـاك لمـدة عامني. كمـا عمـل قبـل ذلـك مديـرا رئيسـيا في شـركة آرثـر أندرسـن 

في المملكـة العربيـة السـعودية ومؤسسـة الضمـان الاجتماعـي. 
يحمل السـيد قولاجن درجة الماجسـتير في إدارة الأعمال من جامعة دالاس في ولاية تكسـاس، 

في الولايـات المتحدة الأمريكية. 
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يشـغل السـيد عصـام سـلفيتي منصـب رئيـس مجلـس إدارة »بنـك الاتحـاد« منـذ عـام 1997، 
وقـد اسـتطاع أن يقـدّم خلاصـة خبراتـه الممتـدة علـى مـدار 48 عاماً في القطاعني الاقتصادي 
والمصـرفي للمسـاهمة في إثـراء اسـتراتيجية البنـك وخططـه للنمـو والتطـوّر، علمـاً أنـه كان قـد 

شـغل منصـب مديـر عـام البنـك مـا بني الأعـوام 1989 و2008.

في عام 2006، قام بتأسـيس شـركة فرعية تابعة ومملوكة كاملة لبنك الاتحاد باسـم »الاتحاد 
للوسـاطة«. إلـى جانـب ذلـك يتولّـى السـيد سـلفيتي حاليـاً رئاسـة مجلـس إدارة شـركة الفنـادق 
والسـياحة الأردنيـة، وهـو عضـو في مجلـس إدارة كل مـن مؤسسـة الملـك الحسني، وشـركة زارا 
التوظيـف الأردنيـة حيـث يشـارك أيضـا في عضويـة  التعليـم لأجـل  للاسـتثمارات، ومؤسسـة 
مجلـس الأمنـاء للمؤسسـة، ولـم يغفـل سـلفيتي عـن اهتمامـه بالجانـب التعليمـي فهـو عضـو في 

مجالـس إدارة مدرسـة البكالوريـا ومدرسـة اليوبيـل.
وكان قـد شـغل في السـابق مناصـب عـدة أبرزهـا عضويـة مجلسـي إدارة مجلـس التعليـم العالـي 
التعليـم العالـي والبحـث العلمـي، وشـركة سـلفيتي وأولاده للصرافـة في عمّـان  لـوزارة  التابـع 
وبيـروت، وشـركة الاتحـاد لتطويـر الأراضـي، وشـركة مصانـع الاتحـاد لإنتـاج التبـغ والسـجائر، 
وجمعيـة رجـال الأعمـال الأردنيني، ونـادي الأعمـال الأردنـي السويسـري، والجمعيـة الأردنيـة 
البريطانيـة، ومعهـد البحـر الأحمـر للفنـون السـينمائية، إضافـة إلـى منصـب نائـب مديـر عـام 
المؤسسـة الماليـة العربيـة، كمـا كان يشـغل منصـب نائـب رئيـس مجلـس إدارة شـركة الاتحـاد 

السـياحية التكامليـة، وقـد كان عضـو في مجالـس أمنـاء الجامعـة الأردنيـة.

درجـة  علـى  حصـل  وقـد   .1944 عـام  يافـا  مدينـة  في  فلسـطين  في  سـلفيتي  السـيد  ولـد 
البكالوريـوس في الاقتصـاد مـن الجامعـة الأمريكيـة في بيـروت عـام 1967. ويعتبـر سـلفيتي 
شـخصية اقتصادية مرجعية في السـوق الأردني، وله العديد من الإنجازات الداعمة للاقتصاد 
الأردنـي بشـكل عـام وللقطـاع المصـرفي بشـكل خـاص. هـذا ولـم يغفـل عن دوره في دعـم المجتمع 
وضـرورة تقديمـه لرسـالة سـامية ترنـو للنهـوض به، فشـارك في فعاليات مختلفـة داعمة للتعليم 
والثقافـة في المملكـة، ومـن ذلـك تولّيـه لرئاسـة مجلـس إدارة مهرجانـات الأردن الـذي أقيـم عـام 

.2010

ال�سيد ع�صام �سلفيتي
عضواً ممثلًا عن بنك الاتحاد الأردني
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السـيد معـن ملحـم هـو المديـر العـام لشـركة الاتصـالات الفلسـطينية »Paltel«؛ رائـدة قطاع 
الاتصـالات وتكنولوجيـا المعلومـات في فلسـطين والمـزود الرئيسـي لخدمـات النطـاق العريـض 
والهاتـف الثابـت وخدمـات الحلـول التكنولوجيـة المتكاملـة ومراكـز البيانـات، والتـي تأسسـت 

عـام 1997 كشـركة مسـاهمة عامـةـ
شـغل السـيد ملحـم منصـب المديـر العـام لشـركة الاتصـالات الفلسـطينية في تشـرين الأول من 
العـام 2014، بهـدف المسـاهمة في تحسني وتطويـر أداء الشـركة في مختلـف مجـالات عملهـا؛ 
ومنـذ توليـه ادارة الشـركة حـرص ملحـم علـى تحقيـق هـذا الهـدف مـن خالل تعزيـز تجربـة 
المشـتركين وإطالق عـدد مـن الحمالت والمبادرات المميزة بالإضافة إلى إطلاق سـرعات خط 

نـت فائقـة تقـدم لأول مـرة للمنزل الفلسـطيني.

وفي عـام 2017 قـام ملحـم بخطـوة اسـتثمارية تعـد الأولـى مـن نوعهـا في فلسـطين وهي البدء 
بإنشـاء مراكز بيانات في كل من مدينتي نابلس والبيرة؛ والتي تم تجهيزها وفق أعلى معايير 
مراكـز البيانـات العالميـة لتقـديم خدمـات نوعيـة لقطـاع الأعمـال الفلسـطيني وبعدهـا عمـل 

ملحـم علـى افتتـاح مركـز بيانـات البيـرة الأكثـر تطـوراً في المنطقة.
قبـل انضمامـه إلـى شـركة بالتـل؛ عمـل السـيد ملحـم مديـراً عامـاً لشـركة الاتصـالات الخلوية 
الفلسـطينية )جـوال( وخالل أربـع سـنوات مـن الخدمـة، قـام ملحم وفريقه بتنفيـذ خطة عمل 
شـاملة حققـت أعلـى جـودة للخدمـة ورضـا المشـتركين، ممـا مكّـن جـوال مـن الحفـاظ علـى 
مكانتهـا في قمـة قطـاع الاتصـالات علـى الرغـم مـن دخـول مشـغل منافـس للهاتـف المحمـول 
في فلسـطين عـام 2009. بـدأ ملحـم حياتـه المهنيـة في شـركة جـوال حيـث شـغل العديـد مـن 
المناصـب الإداريـة بمـا في ذلـك مديـر المبيعـات ومديـر التسـويق قبـل توليه منصـب المدير العام 

للشركة.
السـيد ملحـم حاليـا عضـو في اللجنـة التنفيذيـة لمجموعـة الاتصـالات الفلسـطينية، وهو أيضًا 
عضـو مجلـس إدارة في شـركة مطاحـن القمـح الذهبـي، وتـرأس السـيد ملحـم أيضًـا اتحـاد 
الرياضـة للجميـع في العـام 2013 كمـا تـرأس اتحـاد رياضـات الألعـاب الالكترونيـة والذهنيـة 

في العـام 2021 والـذي يقـع علـى عاتقـه تمثيـل فلسـطين في كافـة المحافـل الدوليـة.
السـيد ملحم حاصل على درجة الماجسـتير في إدارة الأعمال من جامعة القدس وبكالوريوس 

في المحاسـبة والمالية من جامعة الخليل، فلسـطين.
خالل حياتـه العمليـة، شـارك ملحـم في العديـد مـن المؤتمـرات الدوليـة والبرامـج التدريبيـة 

المتقدمـة التـي سـاهمت بإثـراء معرفتـه في مجـال الاتصـالات.

ال�سيد معن ملحم
عضــواً ممثــاً عــن شــركة الاتصــالات الفلســطينية 

»بالتــل«



|   التـقــــريـر الســنـوي 472021

كلف السـيد هشـام زيد تولي منصب المدير العام لشـركة ريتش لخدمات الاتصالات - إحدى 
شـركات مجموعـة الاتصـالات الفلسـطينية - عـام 2018. وتمتـد خبرتـه لأكثـر مـن 15 عامـاً 
في الشـركات الرائـدة في مجـال الاتصـالات وتكنولوجيـا المعلومـات والمؤسسـات الماليـة. تعـد 
شـركة ريتـش أول وأكبـر مركـز اتصـال في فلسـطين والتـي تقـدم الخدمـات الخاصـة لمعالجـة 
وقيـادة  بـإدارة  زيـد  السـيد هشـام  يقـوم  ودوليًـا. حيـث  القطاعـات محليًـا  الأعمـال لجميـع 

الشـركة وتحديـد أهدافهـا وغاياتهـا الاسـتراتيجية طويلـة المـدى.

منـذ عـام 2008، عمـل السـيد هشـام زيـد جنبًـا إلـى جنـب مـع الفريـق التنفيـذي لمجموعـة 
الاتصـالات الفلسـطينية. وتقلـد في شـركة حلـول لخدمـات الاعمـال لأكثـر مـن 5 سـنوات عـدة 
مناصـب ووظائـف، حيـث تولـى إدارة فرعها الخارجـي، وإدارة تطوير الأعمال، وتطوير وقيادة 
إدارة الحوكمـة والاسـتراتيجية. كمـا عمـل أيضـا مديـرا عامـا لشـركة بالميديـا مـن عـام 2012 

الـى 2018، والتـي تقـدم خدمـات الانتـاج والبـث المرئـي لزبائنهـا في المنطقـة. 
وقبـل عملـه مـع مجموعـة الاتصـالات الفلسـطينية، عمـل السـيد هشـام زيـد مـع سـلطة النقـد 
الفلسـطينية عـام 2006، كنائـب رئيـس قسـم معاييـر وسياسـات ادارة التكنولوجيـا المعلومات، 
وكان مسـؤولاً عن وضع الاسـتراتيجيات والمعايير لقسـم تكنولوجيا المعلومات في سـلطة النقد 

الفلسطينية.

السـيد هشـام زيد عضو مجلس إدارة غرفة التجارة الفلسـطينية الأمريكية منذ عام 2018. 
إيلينـوي في  نـورث وسـترن في  بكالوريـوس في علـوم الحاسـوب مـن جامعـة  ويحمـل شـهادة 

الولايـات المتحـدة.

ال�سيد ه�شام زيد
عضــواً ممثــاً عــن شــركة الاتصــالات الفلســطينية 

»بالتــل«
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ال�سيدة دينا منيب الم�صري 
عضواً

السـيدة دينـا منيـب المصـري هـي عضـو مجلـس إدارة للعديـد من شـركات القطاع الخاص 
والعـام المعروفـة في فلسـطين. ومعروفـة علـى الصعيـد المحلـي بنشـاطها في دعـم المجـالات 
الخيريـة والمبـادرات التـي تعـزز التنميـة الثقافيـة وتمكين الفلسـطينيين من خلال مؤسسـة 

منيـب رشـيد المصـري للتنمية.

عملت المصري في التسـعينات في بنك Manufacturers Hanover في مدينة نيويورك 
في الولايـات المتحـدة الأمريكيـة لمـدة 3 سـنوات، ثـم انتقلـت إلـى بريطانيـا لإدارة مكتـب 
إلـى فلسـطين حيـث شـاركت عائلتهـا  انتقلـت المصـري  العـام 1995  العائلـة هنـاك. في 
العديـد مـن الشـركات في مختلـف القطاعـات والتـي شـملت شـركات السـلع  في إنشـاء 

الاسـتهلاكية، والمشـروبات، والبنـاء بالإضافـة إلـى شـركات تجـارة السـيارات. 
تحمـل المصـري شـهادة الماجسـتير في العلـوم الماليـة والمصرفيـة وشـهادة بكالوريـوس في 

الدراسـات البيئيـة مـن جامعـة جـورج واشـنطن، في الولايـات المتحـدة الأمريكيـة. 
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هي سـيدة أعمال لديها خبرة كبيرة في مجال الاعمال التنفيذية، فهي ماهرة في أسـاليب 
التواصـل، وقـد أثبتـت قدراتهـا في مجـال بناء فريق العمل وتنمية قدرات الموظفين. تشـغل 
المناصـب في عـدة شـركات فلسـطينية خاصـة في مجـالات مختلفـة  العديـد مـن  حاليـاً 
فهـي رئيـس مجلـس إدارة شـركة المسـتقبل للتطويـر التربوي )مدرسـة المسـتقبل(، ورئيسـه 
مجلس إدارة شـركة زووم للدعاية والإعلان، وعضو مجلس إدارة شـركة سـهم للاسـتثمار 
والاوراق الماليـة. بالإضافـة الـى عضويتهـا في شـركات مسـاهمة عامـة مدرجـة في سـوق 
للاسـتثمار  الفلسـطينية  الشـركة  إدارة  مجلـس  عضـو  فهـي  الماليـة،  لألوراق  فلسـطين 

.)TNB( وعضـو مجلـس اداره البنـك الوطنـي ،)PID( والإنمـاء

وقـد لعبـت دوراً رياديـاً كشـريك ومديـر تنفيـذي لأكثـر مـن 23 عامـاً في تأسـيس ودعـم 
المشـاريع الاسـتثمارية لمجموعة شـركات مسـار العالمية، وشـركات صندوق سـراج، وشـركة 
روابـي  أكاديميـة  وأسسـت  روابـي(  لمدينـة  المطـوره  )الشـركة  العقـاري  للاسـتثمار  بيتـي 
لدورتيني  روابـي  لمدينـة  بلـدي  مجلـس  عضـو  منصـب  وشـغلت   2016 عـام  الإنجليزيـة 
متتاليتني، كذلـك عملـت علـى تأمني الاشـراف المالـي والاداري لمبـادرات جديـدة للأعمال 
والعقـارات  الماليـة،  والخدمـات  المعلومـات،  وتكنولوجيـا  والاعالم،  الصحافـة  مجـال  في 

ووسـائل الإعالم.

 2006 عـام  أنشـأ  الـذي  الفلسـطينيات،  الاعمـال  منتـدى سـيدات  تأسـيس  شـاركت في 
وتولـت بالإنتخـاب منصـب أول رئيسـة للمنتـدى ولا تـزال عضـو مجلـس إدارة لغايـة اليوم، 
 .)www.psdpal.org( وكذلك عضو مجلس إدارة مؤسسة شركاء في التنمية المستدامة
ورئيـس مجلـس إدارة مؤسسـة القـادة الشـابة في فلسـطين )www.ypo.org(. وعضـو 
 .)www.facebook.com/RamallahYMCA( رام الله   YMCA استشـارية في  لجنـة 
وقـد تم تعينهـا مـن قبـل رئيـس الـوزراء الدكتـور رامـي الحمـدالله  عضـو في مجلـس إدارة 
صنـدوق إقـراض الطلبـه في مؤسسـة التعليـم العالـي الفلسـطيني للفتـره مـا بني )2017-

2021(.  كذلـك عضـو مجلـس تنفيـذي لمنتـدى المسـتثمر العربـي العالمـي
.)www.arabinvestorforum.com(

عالوة علـى ذلـك، فهـي زميلـه في مبـادرة قيـادة الشـرق الأوسـط المنبثقـة من شـبكة آسبن 
للقيـادة العالميـة )Aspen Global Leadership Network(، وقـد نالـت جائزة التمكين 
الاقتصـادي العالميـة لعـام 2013 مـن مؤسسـة الاصـوات الحيويـة الأمريكيـة المرموقـة. كما 

شـاركت في العديـد مـن المؤتمرات المحليـة والعالمية.

ال�سيدة منال زريق
عضواً
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ال�سيد عزيز عبد الجواد
عضوا مستقلًا

يشـغل السـيد عزيـز عبـد الجـواد منصـب مستشـار مجلس إدارة شـركة التأمني الوطنية 
منـذ أوائـل العـام 2012 وهـو عضـو مجلـس إدارة فيهـا، كمـا ويعمـل رئيسـا لمجلـس إدارة 
شـركة أبراج الوطنية منذ العام 2014. شـغل السـيد عبد الجواد سـابقا عضوية مجلس 
إدارة لـكل مـن مصـرف الصفـا، وغرفـة التجـارة الدوليـة ICC. في العـام 2009 اسـتلم 
منصـب الرئيـس التنفيـذي لشـركة التأمني الوطنيـة لمدة عامين، بعـد أن كان مديراً عاما 

للشـركة لمـدة 15 عامـا.
خبـرة عبـد الجـواد ممتـدة منـذ العـام 1967، إذ بـدأ مشـواره المهنـي في شـركة الكويـت 
للتأمني حيـث تقلـد عـدة مناصـب فيهـا، كان آخرهـا نائـب مديـر عـام الشـركة. في العـام 
1994 اختيـر السـيد عبـد الجـواد ممثاًل لسـوق فلسـطين في مجلـس إدارة الاتحـاد العام 
العربـي للتأمني واسـتمر بتمثيـل سـوق فلسـطين هنـاك حتـى العـام 2007. شـغل عبـد 
الجواد عضوية مجلس الإدارة في العديد من الشـركات والمؤسسـات ومن ضمنها: هيئة 
سـوق رأس المـال الفلسـطينية، شـركة النخبـة للخدمـات والاستشـارات الطبيـة، شـركة 
مستشـفى جبـل داوود، والصنـدوق الفلسـطيني لتعويـض مصابـي حـوادث الطـرق. كمـا 
تـرأس في العـام 2008 مجلـس إدارة الاتحـاد الفلسـطيني لشـركات التأمني. يحمـل عبـد 

الجـواد شـهادة بكالوريـوس في المحاسـبة مـن جامعـة القاهرة. 



|   التـقــــريـر الســنـوي 512021

أيـوب زعـرب هـو عضـو مسـتقل في مجلـس إدارة البنـك الوطنـي وشـخصية مرموقـة في 
القطاع المالي والتأمين على المستوى الإقليمي، حيث تمتد خبرته  لأكثر من 20 عاما في 
هذا المجال عمل خلالها على توسـيع نطاق الشـركات والاتحادات ذات الصلة وتطويرها 
في فلسـطين والأردن. يشـغل زعرب منصب الرئيس التنفيذي وعضو مجلس إدارة شـركة 
المشـرق للتأمني، إضافـة الـى كونـه الرئيـس التنفيـذي وعضو مجلس إدارة شـركة التأمين 
موقعهـا  لتعزيـز  مبتكـرة  بـرؤى  الشـركات  هـذه  زعـرب  دعّـم  الفرنسـية، حيـث  الأردنيـة 
كلاعـب رئيسـي في السـوق. شـغل زعـرب في وقـت سـابق عضويـة مجلـس إدارة هيئـة 
سـوق رأس المـال الفلسـطينية، حيـث سـاهم في تطويـر الحاكميـة المؤسسـية للهيئـة بشـكل 
فعـال. زعـرب مـن الأشـخاص المتبنيني للرقمنة داخل القطـاع المالي، ومتخصص في إدارة 
المخاطر والتخفيف منها، وخبير في تأثير معايير اعداد التقارير المالية الدولية لشـركات 
الخدمـات الماليـة. عالوة علـى ذلـك، أسـس زعـرب العديـد مـن الشـركات اللوجسـتية منذ 
العـام 2003، حيـث ادار مشـاريع متنوعـة منـذ ذلـك الحني علـى المسـتوى الإقليمـي وفي 
فلسـطين.  في العـام 2014، وسـع زعـرب اعمالـه ليدخـل علـى قطـاع العقـارات، حيـث 

يتولـى لغايـة الآن منصـب رئيـس مجلـس إدارة الشـركة العقاريـة التجاريـة الاسـتثمارية.
يشـغل زعرب عضوية مجلس الإدارة في العديد من الشـركات التي تعمل ضمن قطاعات 
الخدمـات الماليـة والاسـتثمار، ومنهـا شـركة سـداد المختصـة بخدمات الدفـع الالكترونية. 
إضافـة الـى ذلـك، فهـو نائـب رئيـس مجلـس الإدارة في كل مـن الشـركة الأردنيـة لإلدارة 
الاتحـاد  إدارة  لمجلـس  رئيسـا  سـابقا  وعمـل  ميدسـيرفس.  وشـركة  والاستشـارات، 

الفلسـطيني لشـركات التأمني، وعضـوا في اللجنـة الوطنيـة للشـمول المالـي. 
يحمـل زعـرب شـهادة البكالوريـوس في العلـوم الماليـة وإدارة المخاطـر مـن جامعـة فلوريـدا 

في الولايـات المتحـدة الأمريكيـة. 

ال�سيد �أيوب زعرب
عضواً مستقلًا 
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ال�س��يد كم��ال �أب��و خديج��ة 
عضــواً ممثــاً عــن صغــار المســاهمين 

يشـغل السـيد كمـال أبـو خديجـة منصـب مديـر عـام شـركة راسـل اكسـبريس وهـو شـريك 
رئيسـي فيهـا، ويزخـر تاريخـه العملـي بترأسـه لعديـد مـن المناصب في شـركات فلسـطينية 
رائـدة، إذ عمـل أبـو خديجـة كنائـب رئيـس تنفيـذي وكمديـر مالـي لمجموعـة الاتصـالات 

الفلسطينية.
كمـا وشـغل أبـو خديجـة منصـب المديـر المالـي لـكل مـن شـركة التوريـدات الطبيـة وشـركة 
يونيبـال وشـركة المشـروبات الوطنية-كـوكا كـولا. وخالل عملـه مـع هـذه الشـركات، قـاد 
أبـو خديجـة العديـد مـن عمليـات إعـادة الهيكلـة والشـراء والبيـع والاندمـاج الهامـة التـي 

حدثـت فتـرة عملـه.
خدم أبو خديجة كعضو مجلس إدارة في عديد من الشركات الفلسطينية مثل بريكو، وبوابة 
 أريحا، وفيتيل وغيرها. بالإضافة إلى عضويته في مجالس إدارة بعض المؤسسات الأهلية.
كيلـوغ الأمريكيـة  إدارة الأعمـال مـن جامعـة  الماجسـتير في  أبـو خديجـة شـهادة  يحمـل 

الأمريكيـة. المتحـدة  الولايـات  في  شـيكاغو  بولايـة  نورثوسـتيرن  التابعـة لجامعـة 
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اجتماعات
مجلس الإدارة

تم عقد �سبعة اجتماعات لمجل�س الإدارة خلال العام 2021 كما في التفا�صيل الواردة �أدناه:

• تمت ا�ستقالة ال�سيد طلال نا�صر الدين من من�صبه كرئي�س مجل�س الادارة بتاريخ 2021-5-1	

• تمت ا�ستقالة الدكتورة غري�س خوري كع�ضو مجل�س ادارة بتاريخ 2021-5-10	

* تم ا�ستبدال ال�سيد �سلامة خليل بال�سيد ه�شام زيد كع�ضو مجل�س ادارة ممثل عن �شركة الات�صالات الفل�سطينية بتاريخ 2021-6-17	

*  تم ا�ستبدال ال�سيد مي�شيل ال�صايغ الم�ستقيل بتاريخ 28-6-2021 بال�سيد �سيزر قولاجن كع�ضو مجل�س ادارة ممثل عن البنك التجاري الاردني الاردن بتاريخ 2021-8-22	

�سيا�سة ال�شركة لتحديد ح�ضور جل�سات مجل�س الادارة والاع�ضاء
تلت��زم ال���شركة بتو�صي��ات لجن��ة المكاف��ات والحواف��ز بخ�صو�ص�� ب��دل نفق��ات ح�ضور اع�ضاء مجل���س الادارة مع العل��م ب�أنه يتم تحديد مبلغ ب��دل نفقات الح�ضور 

كالتالي:
• تح��دد ر���سوم ثابت��ة ب��دل ع�ضوي��ة رئي���س مجل���س الادارة بقيم��ة 24,000 دولار، ور���سوم ثابت��ة ب��دل ع�ضوي��ة ل��كل ع���ضو م��ن اع���ضاء مجل���س الادارة بقيم��ة 	

14,000 دولار، عل��ى ان يت��م دف��ع 1,000 دولار مقاب��ل ح���ضور كل جل���سة م��ن جل���سات مجل���س لاإدارة.

• يت��م دف��ع م��ا قيمت��ه 625 دولار للع���ضو ع��ن كل جل���سة م��ن جل���سات اجتماع��ات اللج��ان المنبثق��ة ع��ن مجل���س الادارة بح��د اق�ص��ى 12 جل���سة ، بحي��ث يك��ون 	
الحد الاعلى الذي ���سيتم دفعه لع�ضو اللجنة الواحدة عن جميع اجتماعات اللجنة  7,500 دولار ، با���ستثناء لجنة الت���سهيلات بحيث يكون الحد الاعلى 

الذي يدفع عن جميع اجتماعات اللجنة 10,000 دولار .



7%100

7%100

2%29

7%100

7%100

4%57

7%100

7%100

7%100

7%100

7%100
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ممار�سات مجل�س الإدارة وت�ضارب الم�صالح

ي���شجع البن��ك الوطن��ي عل��ى خل��ق بيئ��ة عم��ل فعال��ة تت���سم بال���شفافية والتع��اون تحقيق��اً لم�صلح��ة جمي��ع لاأط��راف المتعامل��ة معه من خال�ل تبني قواع��د و�ضوابط 
خا�صة بال�سلوك المهني و�أخلاقيات العمل الملائمة ومن هذا المنطلق تم اعداد واعتماد  �سيا�سة ت�ضارب الم�صالح من قبل مجل�س ادارة البنك الوطني تعزيزا 

وحماية لتلك القيم لتكون الاداة المنا���سبة للحد من الا���ستغلال الذي قد يخلق ت�ضارب في الم�صالح حيث تهدف ال�سيا���سة الى ما يلي :

الإقرارات التي تم اتخاذها خلال العام 2021

يقر مجل�س �إدارة البنك الوطني ب�أنه لا توجد �أي �أمور جوهرية قد ت�ؤثر على ا�ستمرارية عمل البنك، كما وي�ؤكد ويقر �صحة لاأمور التالية:

	1 �صحة ودقة واكتمال المعلومات والبيانات المالية الواردة في التقرير ال�سنوي..
	2 وجود نظام رقابة فعال في البنك و�أنظمة �ضبط ورقابة داخلية على لاإبلاغ المالي في البنك وي�ؤكد على المحافظة على هذه لاأنظمة..
	3 وجود �إطار عمل م�ستخدم لتقييم فاعلية �أنظمة ال�ضبط والرقابة الداخلية في البنك..

حي��ث تطب��ق �سيا���سة ت���ضارب الم�صال��ح عل��ى جمي��ع الموظفني� والمنت���سبين للبن��ك الوطن��ي  لتك��ون مكمل��ة- لا ان تح��ل مح��ل – التعليم��ات والقوانين المعم��ول بها في 
الدول��ة والتي تحكم ح��الات ت�ضارب الم�صالح.

من الجدير بالذكر ب�أنه لم ي���شهد عام 2021 اي حالة امتناع عن الت�صويت ناتجة عن ت�ضارب الم�صالح، ولم يتم انفاذ �أي عقود او معاملات ت���شمل ت�ضارب 
الم�صالح بموجب قانون ال�شركات وقانون الم�صارف.

• حماي��ة م�صال��ح البن��ك وجمي��ع لاأط��راف المتعامل��ة مع��ه وذوي العلاق��ة ب��ه م��ن خال�ل بي��ان ال�سيا���سات ولاإج��راءات الت��ي تنظ��م تعار�ض�� 	
الم�صال��ح ل��كلٍ م��ن م���ساهمي البن��ك ومجل���س لاإدارة ولج��ان البن��ك ولاإدارة التنفيذي��ة، والموظفني� ومراجع��ي الح���سابات، والم�ست���شارين 
و�أ�صح��اب الم�صلح��ة لاآخري��ن ح���سب م��ا تقت�ضي��ه الحاج��ة، وذل��ك وفق��ا للقوانني� ولاأنظم��ة الناف��ذة ذات العلاق��ة ولوائ��ح و�سيا���سات البن��ك.

• تحدي��د �آلي��ات و�سيا���سات وا�ضح��ة للن���شاطات الا���ستثمارية ���سواء اكان��ت ا���ستثمارات ا�ارت�ستيجية )في بن��وك مثال�( و/�أو ا���سثمارات في 	
جمعي��ات و/�أو ا���ستثمارات في ���شركات خدماتي��ة والت��ي ق��د تك��ون مو���ضع لت���ضارب الم�صال��ح عل��ى م���ستوى البن��ك �أو عل��ى م���ستوى �أ�صح��اب 

الم�صلح��ة )�أفراد(.
• الح��د م��ن خط��ر لاإ���ضرار بالعمي��ل م��ع تقلي��ل خط��ر الم����سؤولية القانوني��ة، �أو لاإنتق��ادات التنظيمي��ة �أو لاإ���ضرار بالم�صال��ح التجاري��ة للبن��ك 	

و���سمعته والت�أك��د م��ن تواف��ق لاإج��راءات م��ع المتطلب��ات الت���شريعية ولاإج��راءات لاإداري��ة الت��ي تم و�ضعها وفقا للوائ��ح الداخلية.
• نيل ثقة المتعاملين مع البنك بالمنع والحد من ت�ضارب الم�صالح  �أو �إدارتها وفقا للأنظمة المتبعة.	
• لاإرتقاء بم�ستوى التوا�صل و ال�شفافية و�ضمان �أن تكون جميع عمليات �صنع القرار محايدة ومو�ضوعية.	
• بي��ان �أ���سلوب البن��ك في تنظي��م ت���ضارب الم�صال��ح ل��كل م��ن مجل���س لاإدارة ولج��ان البن��ك ولاإدارة العلي��ا، والموظفني� ومراقب��ي الح���سابات، 	

وكل م��ن ينت���سب �إلى البنك.
• تو�ضيح حالات الت�ضارب ومراحل التعامل معها وفقاً لأهداف الم�ساءلة وال�شفافية التي يطبقها البنك في عملياته.	



|   التـقــــريـر الســنـوي 552021 |   التـقــــريـر الســنـوي 552021

اللجان المنبثقة
عن مجلس الادارة

لجنة الت�سهيلات

تت�أل��ف لجن��ة الت���سهيلات م��ن ثلاث��ة �أع���ضاء م��ن مجل���س لاإدارة، وتكون ذات 
مهام و�صلاحيات محددة ومكتوبة معتمدة من قبل مجل�س لاإدارة.

�أع�ضاء اللجنة:
• ال�سيد �سمير زريق -  رئي�ساً	
• ال�سيد كمال �أبو خديجة -  ع�ضواً	
• ال�سيدة دينا الم�صري -  ع�ضواً	

دور وم�س�ؤولية اللجنة:

• و���ضع ا�ارت�ستيجيات الائتم��ان عل��ى �أن تح��دد ب���شكل وا���ضح م���ستوى 	
م���ستوى  تح��دد  و�أن  والنم��و،  والعائ��د  للائتم��ان  الم���ستهدفة  الج��ودة 
المخاطر المقبولة وت�أثيرها على م���ستوى العائد الم���ستهدف وعلى العبء 
الواق��ع عل��ى ر�أ���س الم��ال. يج��ب �أن ت�أخ��ذ الا�ارت�ستيجية في الاعتبار على 
الم��دى الطوي��ل ال��دورات الاقت�صادي��ة المختلف��ة م��ع ���ضرورة تقيي��م ه��ذه 
الا�ارت�ستيجية ب���شكل ���سنوي مقارن��ة م��ع نتائ��ج لاأعمال وبم��ا يتوافق مع 

تعليم��ات ���سلطة النق��د الفل���سطينية واعتماده��ا م��ن مجل���س لاإدارة.
• 	 Risk( و���ضع �إط��ار �إدارة مخاط��ر الائتم��ان وتحدي��د ���شهية المخاط��ر

 )Accepted Risk( للمخاط��ر  المقب��ول  والم���ستوى   )Appetite

ترك��زات  وتحدي��د   )Risk Tolerance( المخاط��ر  تحم��ل  وم���ستوى 
الائتم��ان المقبول��ة بم��ا يتواف��ق م��ع تعليم��ات ���سلطة النق��د الفل���سطينية 

واعتماده��ا م��ن مجل���س لاإدارة.
• و���ضع المعايري� المح��ددة للت�أك��د م��ن ق��درة لاإدارة التنفيذي��ة عل��ى تنفي��ذ 	

ال�سيا�سات والا�ستراتيجيات الائتمانية المعتمدة من قبل مجل�س لاإدارة 
والق��درة عل��ى �إدارة مخاط��ر �أن���شطة الائتم��ان. 

اللجان التنفيذية

• �إطال�ع مجل���س لاإدارة ب���شكل دوري ع��ن و���ضع المحفظ��ة الائتماني��ة 	
العاملة وغير العاملة لدى البنك ون�سبة التركزات في الائتمان والتن�سيب 
ب�أي �إجراءات تحد من المخاطر التي تزيد عن م���ستوى المخاطر المقبول 
للبن��ك والتن���سيب لمجل���س لاإدارة بخ�صو�ص�� ���سقوف من��ح ال�صلاحي��ات 

الائتمانية.
• مراجع��ة ال�سيا���سة الائتماني��ة وا�ارت�ستيجيات الائتم��ان و�إط��ار �إدارة 	

مخاط��ر الائتم��ان العام��ة ب���شكل دوري �أو كلم��ا دع��ت الحاج��ة و�إع��ادة 
تقييمه��ا ب���شكل م���ستقل ع��ن لاإدارة التنفيذي��ة والعم��ل عل��ى اعتماده��ا 

م��ن قب��ل مجل���س لاإدارة.
• �ضم��ن 	 للجن��ة  المقدم��ة  التموي��ل  طلب��ات  عل��ى  التو�صي��ة  �أو  الموافق��ة 

�صلاحيات منح الت�سهيلات المعتمدة مع لاأخذ بعين الاعتبار عدم وجود 
ت���ضارب م�صال��ح بني� �أع���ضاء اللجن��ة وبني� �صاح��ب طل��ب التموي��ل. 

• الاطال�ع عل��ى كاف��ة التقارير الرقابي��ة ذات ال�صلة بالعملي��ات الائتمانية 	
المختلف��ة واتخ��اذ الق��رارات او التن���سيب للمجل���س بالتو�صي��ات اللازم��ة 

بالخ�صو�ص.
• التن���سيق م��ع كاف��ة اللج��ان المنبثق��ة ع��ن المجل���س والم���شاركة معه��ا في 	

كافة لاأمور المتعلقة بالعمليات الائتمانية �سواء لجان التدقيق والمخاطر 
ذات  لاأخ��رى  واللج��ان   )ALCO( والمطلوب��ات  الموج��ودات  ولجن��ة 

العلاق��ة.
• والرقاب��ة 	 ال�ضب��ط  �أنظم��ة  بو���ضع  التنفيذي��ة  لاإدارة  قي��ام  �ضم��ان 

الداخلية في البنك والالتزام بها على نحو كافٍ فيما يتعلق بال�سيا���سات 
ولاإجراءات والعمليات الائتمانية �أو لاأن�شطة المرتبطة بها الموافق عليها 

م��ن قبل المجل���س.

دورية عقد الاجتماعات:
تعقد اللجنة �ستة اجتماعات على لاأقل في ال�سنة .
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لجنة الا�ستثمار

تت�أل��ف لجن��ة الا���ستثمار م��ن �أربع��ة �أع���ضاء م��ن مجل���س لاإدارة ويت��م اختي��ار 
رئي���س اللجن��ة م��ن قب��ل �أع���ضاء اللجنة عل��ى ان يكون الرئي���س ع�ضو تنفيذي. 

�أع�ضاء اللجنة:
• ال�سيد عمر الم�صري – رئي�ساً 	
• ال�سيد �سمير زريق  -  ع�ضواً	
• ال�سيد ع�صام ال�سلفيتي- ع�ضواً	
• ال�سيد ه�شام زيد - ع�ضواً	

دور وم�س�ؤولية اللجنة:

• مراجع��ة الا�ارت�ستيجية الا���ستثمارية للبن��ك قب��ل اعتماده��ا م��ن قب��ل 	
المجل���س ب���شكل ���سنوي عل��ى لاأق��ل �أو �أكرث� عن��د الحاج��ة.

• تقييم �أداء المحفظة الا�ستثمارية الحالية من حيث المخاطرة والعائد.	
• متابع��ة حركة م�ؤ���شرات �أ���سواق ر�أ���س الم��ال العربية ولاإقليمي��ة والدولية 	

للا�ستفادة من م�ؤ�شراتها.
• تجزئ��ة محفظ��ة الا���ستثمار الى �أدوات حق��وق ملكي��ة، و�أدوات دي��ن، 	

���شاملًا بذل��ك ح��والات الخزين��ة وال���سندات الحكومي��ة وكذل��ك ���شاملًا 
مكون��ات المحفظ��ة م��ن لاأدوات لاأجنبي��ة.

• الم�ص��ارف 	 قان��ون  ذك��ره ح���سب  كم��ا تم  الا���ستثمار  بقي��ود  الالت��زام 
وتعليم��ات ���سلطة النق��د.

• المقارن��ة الم���ستمرة بني� القيم��ة ال���سوقية والقيم��ة الدفتري��ة لمكون��ات 	
محفظ��ة الا���ستثمار.

• محفظ��ة 	 بمكون��ات  والاحتف��اظ  وال���شراء  البي��ع  عملي��ات  اقارت�ح 
الا���ستثمار وتنفي��ذ ه��ذه العملي��ات بح���سب �صلاحياته��ا والعم��ل عل��ى 
تعظي��م العوائ��د م��ن الا���ستثمار في ���ضوء الت��وازن بني� المخاط��ر    والعائ��د.

• مراجعة ال�سقوف الائتمانية المتعلقة بالبنوك المرا�سلة واجازتها.	

• متابع��ة تقاري��ر لجن��ة الموج��ودات والمطلوب��ات والاطال�ع عل��ى �أدائه��ا و 	
اتخ��اذ الق��رارات المنا���سبة وفق��اً ل�صلاحي��ات لجن��ة الا���ستثمار.

• تزوي��د مجل���س لاإدارة بتقاري��ر دوري��ة ح��ول الو���ضع الا���ستثماري للبن��ك، 	
و�إطال�ع المجل���س عل��ى �أي��ة تغاري�ت جوهري��ة تط��ر�أ عل��ى ه��ذا الو�ضع دون 

ت�أخير.

دورية عقد الاجتماعات:
تعقد اللجنة �أربعة اجتماعات )مرة كل ثلاثة �أ�شهر( على لاأقل في ال�سنة .
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لجنة التحول الرقمي

تت�أل��ف اللجن��ة م��ن ثلاث��ة �أع���ضاء، وللبن��ك �أن يعززه��ا ب�أع���ضاء م��ن لاإدارة 
التنفيذية ولاأق�سام المعنية على �أن تكون �أغلبية �أع�ضائها من مجل�س لاإدارة، 

ويت��م �إختيار رئي���س اللجنة من قب��ل �أع�ضاء اللجنة.

�أع�ضاء اللجنة:
• ال�سيد عمر الم�صري -  رئي�ساً	
• ال�سيد ع�صام �سلفيتي- ع�ضواً	
• ال�سيد معن ملحم -  ع�ضواً	

دور وم�س�ؤولية اللجنة:

• المعلوم��ات:	 بتكنولوجي��ا  المتعلق��ة  الا�س�رتاتيجيات  عل��ى   الإ�ش��راف 

• تق��وم اللجن��ة بالاطال�ع عل��ى كاف��ة لاأم��ور الت��ي م��ن ����شأنها تحدي��د 	
التوجه��ات الا�ارت�ستيجية في الجوان��ب التكنولوجي��ة للبن��ك به��دف 
و�ضع البنك بم�صافي البنوك العالمية المتطورة رقمياً، و�ضمن �أف�ضل 

الممار���سات والتقني��ات الم���ستخدمة للو�ص��ول له��ذه الغاية.
• لاإ���شراف عل��ى �ري�س عملي��ات التح��ول الرقم��ي و�إدارة تكنولوجي��ا 	

الفاعل��ة في تحقي��ق  للت�أك��د م��ن كفاءته��ا وم���ساهمتها  المعلوم��ات 
لاإدارة  لمجل���س  التو�صي��ات  ورف��ع  البن��ك،  و�أعم��ال  متطلب��ات 

المعلوم��ات. بتكنولوجي��ا  المتعلق��ة  الهام��ة  بالا���ستثمارات 
• و���ضع مجل���س الادارة �أو الجه��ة التي يحددها ب�ص��ورة �أية �إنحرافات 	

ق��د ت�ؤث��ر ���سلباً عل��ى �ري�س الم���شاريع، وذل��ك م��ن خال�ل تقاري��ر لاأداء 
والامتث��ال لخطة تطبيق الم���شروع.

• تقيي��م �أداء مدي��ر دائ��رة تكنولوجي��ا المعلوم��ات و�أداء الدائ��رة ككل 	
ب���شكل �سنوي.

• تقييم اتجاهات تكنولوجيا المعلومات والتحول الرقمي الحالي 	
 والم�ستقبلي. 

• المعلوم��ات:	 بتكنولوجي��ا  المتعلق��ة  المخاط��ر  عل��ى   الإ�ش��راف 

• مراجع��ة مخاط��ر تكنولوجي��ا المعلوم��ات وتت�ضم��ن مخاط��ر �أم��ن 	
المعلوم��ات ولاأم��ن ال���سيبراني بالإ�ضاف��ة �إلى ال�ضواب��ط الرقابي��ة 

المو�ضوع��ة م��ن قب��ل لاإدارة للتخفي��ف م��ن ه��ذه المخاط��ر.

• تطوي��ر ال�سيا���سات ولاإج��راءات لدع��م البيئ��ة الرقابي��ة والت��ي تتوافق 	
مع �سيا���سة تقبل المخاطر للبنك.

• الت�أك��د م��ن تطبي��ق كاف��ة المتطلب��ات الرقابي��ة الداخلي��ة والخارجي��ة 	
م��ن خال�ل الاطال�ع عل��ى كاف��ة التقاري��ر الرقابي��ة الخا�ص��ة ب���إدارة 

تكنولوجي��ا المعلوم��ات واتخ��اذ م��ا يل��زم م��ن �إج��راءات ت�صويبي��ة.

دورية عقد الاجتماعات:
تعقد اللجنة �أربع اجتماعات )مرة كل ثلاثة �أ�شهر( على لاأقل في ال�سنة .
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دور وم�س�ؤولية اللجنة:

• وتحدي��د 	 الخارج��ي  المدق��ق  بخ�صو���ص  الإدارة  لمجل���س  التو�صي��ة 
�أتعابه وعزله �ش��ريطة م�صادقة المجل���س والجمعية العمومية العامة 

عل��ى ذل��ك.
• تقيي��م ا�س��تقلالية المدق��ق الخارج��ي م��رة واح��دة في ال�س��نة عل��ى الأق��ل 	

وذلك من خلال ما يلي:
• عل��ى 	 ت�ؤث��ر  التدقي��ق  نط��اق  ع��ن  خارج��ة  خدم��ات  تق��ديم  م��دى 

���ستقلاليته. ا
• الح�صول على تقرير من المدقق الخارجي يو�ضح �أية علاقة بينه 	

 وبين البنك �أو مع �أي �شخ�ص �أو م�ؤ�س�سة �أخرى والتي يمكن �أن
  ت�ؤثر على ا�ستقلاليته.

• مراجعة الممار�سات المحا�سبية والمالية للبنك.	
• ذات 	 المحا�س��بية  الق�ضاي��ا  وتحدي��د  المالي��ة  البيان��ات  مراجع��ة 

ال�س��نوية  ون�ص��ف  ال�س��نوية  البيان��ات  عل��ى  الجوه��ري  الأث��ر 
تتعل��ق  وتو�ضيح��ات  بيان��ات  و�أي  الأولي��ة  والبيان��ات  والربعي��ة 
مايل��ي: وت�أكي��د  مراجع��ة  ذل��ك  يت�ضم��ن  للبن��ك.  الم��الي   ب��الأداء 

• �أي تغيير جوهري على ال�سيا�سات المحا�سبية المتبعة.	
• لاآلي��ات المتبع��ة لت���سجيل لاأح��داث الجوهري��ة �أو غري� الاعتيادي��ة 	

وخا�ص��ة عن��د وج��ود �أكرث� م��ن طريق��ة لت���سجيل ذل��ك.

دورية عقد الاجتماعات:
تعقد اللجنة �أربع اجتماعات )مرة كل ثلاثة �أ�شهر( على لاأقل في ال�سنة .

لجنة التدقيق الداخلي 

تتك��ون لجن��ة التدقي��ق الداخل��ي م��ن ثلاثة �أع�ضاء من المجل���س، عل��ى �أن يكون 
رئي�س اللجنة ع�ضواً م�ستقلا يتم اختياره من قبل �أع�ضاء المجل�س. 

�أع�ضاء اللجنة:
• ال�سيد عزيز عبد الجواد – رئي�ساً 	
• ال�سيدة منال زريق - ع�ضواً	
• ال�سيد معن ملحم -  ع�ضواً	

•اللجان الرقابية الت�أك��د م��ن �أن البن��ك ملت��زم بالمعايري� المحا���سبية الدولي��ة المتبعة و�أن 	
لاإدارة تق��دم التقدي��رات ولاأح��كام المنا���سبة �آخذي��ن بعني� الاعتب��ار 

تقدي��ر المدق��ق الخارجي على البيان��ات المالية.
• م��دى و���ضوح لاإف�صاح��ات واكتماله��ا في التقري��ر ال���سنوي للبن��ك 	

وطريق��ة عر�ضه��ا.
• الت�أك��د م��ن تق��ديم كاف��ة البيان��ات الجوهري��ة في التقري��ر ال���سنوي 	

والبيان��ات المالي��ة لاأخ��رى.
• مراجع��ة �أنظم��ة ال�ضب��ط والرقاب��ة المالي��ة والرقاب��ة الداخلي��ة للبن��ك 	

ب���شكل ���سنوي، بالتعاون مع لجنة المخاطر والامتثال. 
• رف��ع اللجن��ة تقري��ر ب�آرائه��ا �إلى مجل���س لاإدارة �إذا كان��ت اللجن��ة 	

غير را�ضية عن �أي جانب من جوانب التقرير المالي المقترح من قبل 
البن��ك، م��ع مراع��اة الم���سائل التي تم �إبال�غ اللجنة بها من قبل المدقق 

الخارجي.
•  التن�سيق بين المدققين الداخليين والخارجيين.	

• مراجعة نطاق ونتائج التدقيق ومناق�شتها مع المدقق الخارجي.	
• البن��ك 	 كاف��ة موظف��ي  و�ش��فافة تمك��ن  �آلي��ة وا�ضح��ة  �ضم��ان وج��ود 

م��ن التبلي��غ ع��ن �أي ت�ص��رف �أو ممار�س��ة غ�ري نظامي��ة �أو غ�ري قانوني��ة 
ت�ضم��ن متابع��ة التبلي��غ ع��ن الواقع��ة ب�ش��كل مهن��ي ومو�ضوع��ي.

• الإ�شراف على التزام البنك بالمتطلبات القانونية والتنظيمية.	
• ومتابع��ة 	 الداخل��ي  التدقي��ق  دائ��رة  م��ن  المع��دة  التقاري��ر  مراجع��ة 

ت�صويب المخالفات. 	
• اعتم��اد خط��ة التدقي��ق ال�س��نوية وميث��اق التدقي��ق الداخل��ي ومراقب��ة 	

تطبيقه��ا بم��ا ي�ضم��ن �ش��مولية التدقي��ق لكاف��ة الأن�ش��طة الم�صرفي��ة 
والإداري��ة بالبن��ك بم��ا فيه��ا الم�س��ندة لجه��ات خارجي��ة.

• ارتب��اط 	 يك��ون  الداخل��ي بحي��ث  التدقي��ق  دائ��رة  ا�س��تقلالية  �ضم��ان 
التقاري��ر  رف��ع  م��ن حي��ث  اللجن��ة،  م��ع  الداخل��ي مبا�ش��رة  التدقي��ق 
وتعي�ين مدي��ر وموظف��ي دائ��رة التدقي��ق الداخل��ي، وتحدي��د رواتبه��م 

ال�س��نوية. وعلاواته��م  ومكاف�آته��م 
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لجنة المخاطر والامتثال 

تت�ألـ��ف لجنـ��ة المخاطـ��ر مـ��ن ثلاثة �أع�ضـ��اء من مجلـ���س �إدارة البنك الوطنـ��ي 
ويتمتـ��ع جميـ��ع �أع�ضـ��اء اللجنـ��ة بالم�ؤهلات العلمية والخبـ��رة العملية في ادارة 

المخاط��ر والممار���سات والق�ضاي��ا المرتبطة بها.

�أع�ضاء اللجنة:
• ال�سيد ايوب زعرب – رئي�ساً 	
• ال�سيد معن ملحم -  ع�ضواً 	
• ال�سيدة منال زريق – ع�ضواً	

دور وم�س�ؤولية اللجنة:

• تر���شيح مدي��ر دائ��رة المخاط��ر ومدي��ر دائ��رة الامتث��ال ومدي��ر دائ��رة 	
غ���سل لاأم��وال، وتحدي��د �أتعابه��م و�ضم��ان توف��ر الخارب�ت والم�ؤهال�ت 

العلمي��ة المنا���سبة.
• الام��وال 	 وغ���سل  والامتث��ال  المخاط��ر  �سيا���سة  ومناق���شة  مراجع��ة 

لاعتماده��ا. الادارة  لمجل���س  والتو�صي��ة 
• لاأو���ضاع 	 اختب��ارات  ب�إج��راء  تق��وم  المخاط��ر  دائ��رة  �أن  م��ن  الت�أك��د 

ال�ضاغط��ة ب���شكل دوري للت�أك��د م��ن ق��درة تحم��ل البن��ك لل�صدم��ات 
ومواجه��ة المخاط��ر المرتفع��ة.

• مقارن��ة المخاط��ر الفعلي��ة للبن��ك م��ع وثيق��ة المخاط��ر المقبول��ة ومتابع��ة 	
معالج��ة �أي انحراف��ات ب���شكل دوري وم���ستمر.

• مراجع��ة ا�ارت�ستيجية دائ��رة المخاط��ر للبن��ك والخط��ة ال���سنوية لدائ��رة 	
ادارة المخاطر قبل اعتمادها من المجل���س.

• 	 Business Continuity( متابع��ة تنفي��ذ برام��ج ا���ستمرارية الاعم��ال
 Disaster( ولاأزم��ات  الك��وارث  م��ن  والتع��افي   )”Plan “BCP

.)”Recovery Plan “DRP

• مراقب��ة ن���سبة كفاي��ة ر�أ���س الم��ال، وتما���شيها م��ع تعليم��ات ���سلطة النق��د 	
وبم��ا يوائ��م المق��ررات ال�ص��ادرة عن لجنة ب��ازل للرقاب��ة البنكية، وذلك 
ح���سب الح��دود الدني��ا المق��رّة، والت�أك��د م��ن ع��دم وج��ود انحراف��ات ع��ن 

الموازن��ات التقديري��ة وا�ارت�ستيجيات البن��ك.
• مراجع��ة جان��ب المخاط��ر في ن���شاطات البنك المتعلق��ة ب�إ�صدار المنتجات 	

البنكية �أو الا�ستعانة بم�صادر خارجية للخدمات.

• تق��ديم الم���شورة وتق��ديم التقاري��ر اللازم��ة الى مجل���س لاإدارة ح��ول 	
الو�ضع الحالي والم�ستقبلي ل�شهية المخاطر وثقافة المخاطر لدى البنك، 
�إ�ضاف��ة الى مهم��ة الا���شراف عل��ى ا�ارت�ستيجيات ر�أ���س الم��ال و�إدارة 
ال���سيولة و�أي��ة مخاط��ر ذات علاق��ة بن���شاطات و�أعمال البن��ك للت�أكد من 
�أنها متوافقة مع �شهية المخاطر المعتمدة، والا�شراف على تنفيذ لاإدارة 

العلي��ا لإط��ار ���شهية المخاطر.
• تب��ادل الات�ص��ال الر���سمي وغري� الر���سمي بينه��ا وبني� دائ��رة المخاط��ر 	

ومدي��ر الدائ��رة للح�ص��ول عل��ى التقاري��ر اللازم��ة ح��ول مل��ف المخاط��ر 
الخا�ص�� بالبن��ك وثقاف��ة المخاط��ر والحدود الم���سموحة و�أي��ة خروقات لها 

�إ�ضاف��ة الى خط��ط تخفي�ض�� المخاط��ر.
• تحدي��د المخاط��ر الم�صاحب��ة لأعم��ال البن��ك وو���ضع ا�ارت�ستيجية ���شاملة 	

حالي��ة وم���ستقبلية ح��ول درج��ة تحم��ل المخاط��ر والح��د منه��ا ولاإ���شراف 
عل��ى تنفي��ذ الادارة التنفيذي��ة العلي��ا لتل��ك الا�ارت�ستيجية.

• تزوي��د مجل���س لاإدارة بتقاري��ر دوري��ة ح��ول المخاط��ر الت��ي يواجهه��ا �أو 	
ق��د يتعر�ض�� له��ا البن��ك، كم��ا يتوج��ب عليه��ا �إطلاع المجل���س ب�أي��ة تغيرات 

جوهري��ة تط��ر�أ عل��ى و���ضع البن��ك دون ت�أخير.
• الت�أك��د م��ن وج��ود بيئ��ة منا���سبة لإدارة المخاط��ر في البن��ك بحي��ث ي���شمل 	

ذلك درا���سة مدى ملائمة الهيكل التنظيمي للبنك ووجود كوادر م�ؤهلة 
تعم��ل ب���شكل م���ستقل عل��ى �إدارة المخاط��ر لاأ�سا���سية الت��ي تواج��ه البنك، 

وف��ق نظ��ام وا�ضح لإدارة المخاطر.
• مراجع��ة التقاري��ر ال�ص��ادرة ع��ن دوائ��ر المخاط��ر والامتث��ال وغ�س��ل 	

الام��وال ورفعه��ا للمجل���س.
• اعتم��اد الخط��ة ال�س��نوية لدائ��رة مراقب��ة الامتث��ال ووح��دة مكافح��ة 	

غ�س��ل الأموال.
• تحدي��د مب��ادئ الامتث��ال الت��ي يج��ب عل��ى البن��ك الالت��زام به��ا بموجب 	

القوان�ين والتعليم��ات الناف��ذة. واتخ��اذ التداب�ري اللازم��ة لتعزي��ز قيم 
الا�س��تقامة والممار�س��ة المهنية ال�سليمة في البنك.

• الإ�ش��راف والرقاب��ة عل��ى �أعم��ال دائ��رة الامتث��ال وتقيي��م كف��اءة تنفي��ذ 	
�سيا�س��ة الامتث��ال عل��ى �أ�سا���س �س��نوي ع��ن طري��ق التقري��ر المق��دم م��ن 
الإدارة التنفيذي��ة للت�أك��د م��ن الت��زام البن��ك. ويج��وز لمجل���س الإدارة 
تفوي���ض ه��ذه الم�س���ؤولية �إلى لجن��ة منف�صل��ة يت��ولى تعيينه��ا بنف�س��ه �أو 

�إلى لجن��ة التدقي��ق.
• �أن�ش��طة و�أعم��ال 	 ا�س��تقلالية وظيف��ة مراقب��ة الامتث��ال ع��ن  �ضم��ان 

البن��ك.
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• البن��ك 	 م��ن  المتبع��ة  وال�سيا�س��ات  الأنظم��ة  عل��ى  والإ�ش��راف  المتابع��ة 
لتجنب حالات الاحتيال والر�شاوي والف�ساد والح�صول على التقارير 

الت��ي تب�ين ح��الات ع��دم الامتث��ال.
• المتابع��ة والت�أك��د م��ن وج��ود نظ��ام و�إج��راءات متبع��ة تمك��ن الموظف�ين 	

�أو المتعاقدي��ن م��ع البن��ك �أو �أي �أط��راف خارجي��ة م��ن الإب�الغ ع��ن �أي 
تحفظ��ات �أو �أخط��اء في التقاري��ر المالي��ة �أو �أي��ة �أم��ور �أخ��رى. 

• لمتابع��ة 	 الاره��اب  وتموي��ل  الام��وال  غ�س��ل  مكافح��ة  وظيف��ة  �إن�ش��اء 
الالت��زام ب�أح��كام الق��رار بقان��ون ب�ش���أن مكافحة غ�س��ل الاموال وتمويل 
الاره��اب، عل��ى �أن ت�س��ند ه��ذه الوظيف��ة الى موظ��ف م�س��تقل بدرج��ة 

مدي��ر ي�س��مى م�س���ؤول مكافح��ة غ�س��ل الام��وال وتموي��ل الاره��اب.
• الاره��اب 	 وتموي��ل  الام��وال  غ�س��ل  مكافح��ة  وظيف��ة  عل��ى  الإ�ش��راف 

في البن��ك والم�صادق��ة عل��ى الميث��اق �أو �أي��ة وثيق��ة ر�س��مية �أخ��رى تن�ش���أ 
بموجبه��ا ه��ذه الوظيف��ة.

• غ�س��ل 	 مكافح��ة  دائ��رة  عم��ل  واج��راءات  �سيا�س��ات  دلي��ل  اعتم��اد 
  )RBA( الام��وال وتموي��ل الاره��اب بحي��ث يك��ون مبن��ي عل��ى المخاط��ر
وي�س��تند عل��ى تو�صي��ات مجموع��ة العم��ل الم��الي )FATF( والممار�س��ات 
الدولي��ة الف�ضل��ى والمب��ادئ الا�سا�س��ية والار�ش��ادات ال�ص��ادرة ع��ن لجن��ة 
ب��ازل للرقاب��ة البنكي��ة الفعال��ة، ويح��دد في��ه ب�ش��كل وا�ض��ح اولوي��ات 
وم�س���ؤوليات الوظيف��ة وا�س��اليب العم��ل و�آلي��ات رف��ع التقاري��ر وعر�ض 
نتائج العمل، على ان ي�شتمل على �آلية اتخاذ الاجراءات الت�صحيحية 
في حال اكت�شاف اية مخالفات، وتقديمه �إلى مجل�س الإدارة للاعتماد 

النهائ��ي.

لجنة التر�شيح والمكافات والحوافز 

تت�أل��ف لجن��ة التر���شيح والمكاف��ات والحواف��ز م��ن خم���سة �أع���ضاء م��ن مجل���س 
لاإدارة، وتك��ون ذات مه��ام و�صلاحي��ات مح��ددة ومكتوب��ة معتم��دة م��ن قب��ل 

مجل���س لاإدارة.

�أع�ضاء اللجنة:
• ال�سيد �أيوب زعرب – رئي�ساً للجنة	
• ال�سيد �سمير زريق -  ع�ضوا  	
• ال�سيد عمر الم�صري – ع�ضوا	
• ال�سيد �سيزر قولاجن – ع�ضوا	
• ال�سيد عزيز عبد الجواد – ع�ضوا	

دور وم�س�ؤولية اللجنة:
 المهام والم�س�ؤوليات المتعلقة بالحوكمة:

• الا�شراف على تطبيق �إطار �سيا�سة الحوكمة في البنك.	
• تزويد المجل�س بالتقارير والتو�صيات بناءً على النتائج التي تتو�صل �إليها 	

من خلال القيام بمهامها بما ي�شمل تقييم مدى الالتزام بدليل حوكمة 
 البنك ومقترحاتها لتعديل الدليل حتى يتوافق مع الممار�سات الف�ضلى.

المهام والم�س�ؤوليات المتعلقة بالمكاف�آت والحوافز:

• الا�شـ��راف علـ��ى ت�صـ��ميم نظـ��ام المكافـ���آت والحـ��وافز والت�أكـ��د مـ��ن 	
توافقـ��ه مـ��ع ثقافـ��ة البن��ك وا�سـ��تمرارية لاأعم��ال عل��ى الم��دى الطوي��ل.

• الا�شراف على تطبيق �سيا�سة/ منهجية المكاف�آت والحوافز.	
• الا���شراف عل��ى الم���شاريع الا�ارت�ستيجية المتعلق��ة بر�أ���س الم��ال الب���شري 	

للبنك.
• المكافــ���آت 	 مــ��نح  منهجي��ة  ل�سيا�ســ��ة/  دوريــ��ة  مراجعــ��ة  �إجــ��راء 

وتقــ��ديم  بــ��ذلك  المجلــ���س  يو�صــ��ي  عنــ��دما  �أو  والمزاي��ا  والحــ��وافز 
ال�سيا���سة.  ه��ذه  تحدي��ث  �أو  لتعدي��ل  المجل���س  �إلى  التو�صي��ات 

• �إج��راء تقيي��م دوري ح��ول م��دى كفاي��ة وفعالي��ة �سيا���سة من��ح المكاف���آت 	
ل�ضم��ان تحقي��ق �أهدافها.

دورية عقد الاجتماعات:
تعقد اللجنة �أربعة اجتماعات )مرة كل ثلاثة �أ�شهر( على لاأقل في ال�سنة .
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• تقــــ��ديم تو�صـــ��يات للمجلــــ���س ب�شـــ���أن م�ســـ��توى ومكونـــ��ات مكافـــ���آت 	
وبـــ��دَلات رئـــ��ي�س و�أع�ضـــ��اء المجلـــ���س والم����سؤولين الرئي���سيين في البن��ك.

• الت�أكــ��د مــ��ن �أن �سيا�ســ��ة/منهجية مــ��نح المكافــ���آت والحــ��وافز والمزاي��ا 	
ت�أخــ��ذ بعــني� الاعتبــ��ار كافــة �أنــواع المخــاطر التــ��ي يتعــر�ض لهــا البنك 
عنــ��د تحديــ��د المكافــ���آت بحيــ��ث تــ��تم الموازنــ��ة بــني� لاأربــ��اح المتحققــ��ة 

ودرجــ��ة المخاط��ر الت��ي تت�ضمنها لاأن���شطة ولاأعم��ال الم�صرفية.
• الت�أكــ��د مــ��ن توافــ��ق �سيا�ســـ��ة مــ��نح المكافــ���آت والحــوافز مـــ��ع تعليمــات 	

�ســلطة النقــد والنظــام الــداخلي للبنك.
• اللجن��ة.  	 وانج��ازات  �أعم��ال  تت�ضم��ن  دوري��ة  تقاري��ر   تق��ديم 

 
 المهام والم�س�ؤوليات المتعلقة بالتر�شيحات:

• �إع��داد معايري� يت��م اعتماده��ا م��ن المجل���س لل���شروط والم�ؤهال�ت الواجب 	
توافرها في �أع�ضاء المجل�س ولاإدارة العليا من حيث المهارات والخبرات 

و�أية عوامل �أخرى تراها منا�سبة .
• تق��ديم التو�صي��ات للمجل���س ح��ول التغياري�ت الت��ي تعتق��د اللجن��ة �أنه��ا 	

مطلوب��ة بالن���سبة لع��دد �أع���ضاء المجل���س او اي م��ن اللج��ان المنبثق��ة عن��ه.

• تق��ديم تو�صي��ات للمجل���س ح��ول ال���شخ�ص المر���شح في ح��ال وج��ود مقع��د 	
���شاغر ) بما في ذلك المقعد ال���شاغر نتيجة لزيادة عدد �أع�ضاء المجل���س(.

• درا���سة م��دى �أهلي��ة جمي��ع المر���شحين المقترحني� لع�ضوي��ة المجل���س م��ن 	
الم���ساهمين و�أي مر���شحين تقرت�ح الادارة ب�أ���سمائهم.

• تقيي��م �أداء المجل���س و�أداء جمي��ع اللج��ان وجمي��ع لاأع���ضاء م��رة واح��دة 	
في ال���سنة عل��ى لاأقل.

• الا�شراف على �سيا�سات الموارد الب�شرية ب�شكل عام.	
• تق��ديم تو�صي��ات للمجل���س بني� الحني� ولاآخ��ر ح��ول التغياري�ت الت��ي 	

تعتق��د اللجن��ة �أنه��ا �ضروري��ة في هي��كل الادارة او الاو�ص��اف الوظيفي��ة 
للم����سؤولين الرئي���سيين.

• و���ضع خط��ة منا���سبة ل�ضم��ان �إحال�ل رئي���س و�أع���ضاء مجل���س لاإدارة 	
والم����سؤولين الرئي���سيين وا���ستبدالهم في الح��الات الطارئ��ة او عن��د ظه��ور 

���شواغر ب���سبب ظ��روف غري� متوقعة.
• �أع���ضاء المجل���س المتعلق��ة بموا�ضي��ع 	 �أن���شطة تدري��ب  لاإ���شراف عل��ى 

حوكم��ة الم�ص��ارف.

دورية عقد الاجتماعات:
تعقد اللجنة اجتماعين على لاأقل في ال�سنة لكل وظيفة.
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الإدارة الـتـنـفـيـذيـة 
كما بتاريخ 2021-12-31
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ال�سيد �سلامة خليل 
الرئيس التنفيذي 

ــا، في  ــن 20 عام ــر م ــدة لأك ــرة ممت ــاءة وخ ــذي ذو كف ــؤول اداري تنفي مس

ــق،  ــل التدقي ــراتيجية، مث ــة والاس ــات المالي ــة في السياس ــالات مختص ــدة مج ع

والمحاســبة، وإدارة الشــؤون الماليــة، والتخطيــط المــالي، والخزينــة، وضبــط أنظمــة 

الرقابــة، واعــداد الموازنــات، وإدارة المخاطــر. شــغل ســابقا منصــب رئيــس الإدارة 

ــذ العــام 2013، حيــث تــولى  الماليــة في مجموعــة الاتصــالات الفلســطينية من

مهمــة إدارة الشــؤون الماليــة والإداريــة والمــوارد البشريــة والمشــريات والإشراف 

عليهــا ووضــع الخطــط الاســراتيجية الخاصــة بهــا. وشــغل كذلــك عضويــة 

ــة  ــة كشرك ــة للمجموع ــة والحليف ــركات التابع ــن ال ــد م ــس إدارة العدي مجال

جــوال، وشركــة بوابــة أريحــا وشركــة بالفســت، إضافــة إلى عضويتــه في مجلــس 

ــام 2013. ــذ الع ــي من ــك الوطن إدارة البن

قبــل ذلــك، شــغل الســيد خليــل مناصــب عــدة أبرزهــا تعيينــه نائــب الرئيــس 

ــارات  ــة الإم ــي في دول ــو ظب ــة في أب ــوم القابض ــة بل ــة في مجموع ــؤون المالي للش

ــة  ــة والاســراتيجية المالي ــد الخطــط المالي ــة المتحــدة، تضمــن دوره تحدي العربي

ــط  ــة ومشــاريعها وضب ــات المجموع ــل عملي ــة وتموي وإدارة الحســابات والخزين

ــراً  ــك مدي ــل ذل ــل قب ــد عم ــات، وق ــات والميزاني ــداد الموازن ــة واع ــة الرقاب أنظم

ــة رام  ــابات في مدين ــى الحس ــق ع ــغ للتدقي ــت ويون ــة أرنس ــق في شرك للتدقي

اللــه، حيــث أدار عمليــات تدقيــق كــرى الــركات المحليــة والمنظــات الدوليــة 

كالمفوضيــة الأوروبيــة والبنــك الــدولي والوكالــة الأمريكيــة للتنميــة الدوليــة، كــا 

ــطينية  ــة الفلس ــح وزارة المالي ــة لصال ــاريع دولي ــإدارة مش ــل ب ــيد خلي ــام الس ق

متعلقــة بالتدقيــق والرقابــة الداخليــة والموازنــة وإدارة المخاطــر وبنــاء القــدرات 

ــة. المؤسســية القومي

يحمــل الســيد خليــل شــهادة بكالوريــوس في المحاســبة مــن جامعــة بيرزيــت في 

فلســطين منــذ عــام 2000 إلى جانــب ذلــك، يحمل العديــد من الشــهادات الدولية 

المهنيــة المتخصصــة في المجــالات الماليــة والمحاســبية وتضــم شــهادة محاســب عــام 

ــل  ــد )CIA( واخصــائي تموي ــق داخــي معتم ــهادة مدق ــد )CPA( وش معتم

.)MFC( ومراقــب مــالي رئيــي )CPFS(مــروع معتمــد
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يشــغل الســيد زاهــر معــا منصــب نائــب الرئيــس التنفيــذي في البنــك الوطنــي، 

حيــث التحــق بــه بعــد عمليــة الاســتحواذ عــى البنــك التجــاري الأردني في 

ــذ العــام 2018.  ــاك من ــر الإقليمــي هن فلســطين اذ كان يشــغل منصــب المدي

يمتلــك الســيد معــا خــرة مصرفيــة متنوعــة وواســعة تمتــد لأكــر مــن 20 عامــاً 

عــى المســتوى المحــي والعــربي والــدولي في مجــالات التســهيلات التجاريــة، 

وقطــاع الأفــراد، والمشــاريع الصغــرة والمتوســطة، والتخطيــط الاســراتيجي، 

إضافــة الى إدارة المشــاريع والتطويــر، وبنــاء النظــم التحليليــة وتحليــل البيانــات 

 MEPS ومجــالات أخــرى. يشــغل معــا كذلــك عضويــة مجلــس إدارة شركــة

.Palestine
العــام  المتحــدة الأمريكيــة في  الولايــات  العمــي مــن  بــدأ معــا مشــواره 

 JP Morgan 2000، حيــث عمــل في عــدة مصــارف هنــاك ومنهــا
UBS/وWashington Mutual Bankو: Chase Bank

.PaineWebber
ــنوات  ــدت س ــربي وامت ــك الع ــة البن ــا بمجموع ــق مع ــام 2007، التح في الع

خبرتــه هنــاك 11 عامــاً، تــدرج خلالهــا في عــدة مناصــب رفيعــة ومــن ضمنهــا 

ــا خــال هــذه الفــرة مجموعــة  ــب الرئيــس في الادارة العامــة، وأدار مع نائ

ــالم. ــك حــول الع ــروع البن ــظ لشــبكة ف محاف

يحمــل الســيد معــا شــهادة البكالوريــوس في إدارة الأعــال مــن جامعــة 

Marygrove College في ديترويــت، في الولايــات المتحــدة الأمريكيــة.

ال�سيد زاهر معلا 
نائب الرئيس التنفيذي 



ال�سيد عنان الزاغة 
مساعد الرئيس التنفيذي للشؤون المالية والاستثمار 

يشــغل الســيد عنــان الزاغــة منصــب مســاعد الرئيــس التنفيــذي للشــؤون الماليــة 

والاســتثمار في البنــك الوطنــي منــذ أواخــر العــام 2020. بــدء مشــواره 

العمــي في شركــة أرنســت وينــغ )EY( في فلســطين، حيــث ادار التدقيــق لكــرى 

ــة  ــروع شرك ــل بف ــا، التحــق للعم ــركات المدرجــة في بورصــة فلســطين. لاحق ال

)EY( في بلجيــكا كمديــر رئيــي، حيــث تابــع أعــال التدقيــق لكــرى الــركات 
ــة  ــتوى كاف ــى مس ــق ع ــات التدقي ــودة عملي ــة ج ــة إلى متابع ــاك بالإضاف هن

ــارات  ــة مه ــا، اكتســب الزاغ ــوالي 11 عام ــد لح ــن خــال خــرة تمت ــروع. م الف

واســعة في المعايــر الدوليــة لإعــداد التقاريــر الماليــة )IFRS( وأنظمــة الضبــط 

ــة. ــع ذات العلاق ــب بالمواضي ــة والتدري ــة الداخلي والرقاب

يحمــل الزاغــة شــهادة البكالوريــوس في المحاســبة مــن جامعــة بيرزيــت، حيــث 

تخــرج منهــا في العــام 2010. إضافــة الى ذلــك، يحمــل الزاغــة شــهادات دوليــة 

. )CPA( متخصصــة في المجــالات الماليــة والمحاســبية مثــل
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للتخطيــط  التنفيــذي  الرئيــس  النجــار منصــب مســاعد  الســيد هيثــم  يشــغل 

الاســراتيجي في البنــك الوطنــي، ويمتلــك خــرة تصــل الى 14 عامــا في مجــال الاســتثمار 

والتخطيــط الاســراتيجي. التحــق النجــار في البنــك الوطنــي في العــام 2011 وتــدرج 

في البنــك ليشــغل عــدة مناصــب ومنهــا: مديــر دائــرة الاســتثمار والمؤسســات الماليــة، 

ومديــر دائــرة التخطيــط الاســراتيجي. كان للنجــار دورا أساســيا في التخطيــط والإدارة 

ــربي  ــك الع ــال البن ــى أع ــك ع ــا البن ــي نفذه ــاج الت ــتحواذ والاندم ــات الاس لعملي

الفلســطيني للاســتثمار، وبنــك الاتحــاد الأردني، والبنــك الإســامي الفلســطيني، والبنــك 

التجــاري الأردني إضافــة الى إدارة وصياغــة خطــط المــؤازرة )Synergy( بــن 

ــطيني.  ــامي الفلس ــك الإس ــيطرة في البن ــة مس ــى حص ــتحواذ ع ــد الاس ــن، بع البنك

قبــل ذلــك، عمــل النجــار مديــرا للأبحــاث في شركــة ســهم للاســتثمار والأوراق 

الماليــة لمــدة عامــن كان مســؤولا فيهــا عــن اصــدار أوائــل  التقاريــر التحليليــة  

ــب  ــار أيضــا الجان الاســتثمارية متخصصــة في بورصــة فلســطين. وتشــمل خــرة النج

الأكاديمــي، حيــث عمــل في العــام 2009 محــاضرا لمســاقات الإدارة الماليــة والمحافــظ 

ــة.  ــة الاقتصــاد في جامعــة النجــاح الوطني ــة كلي الاســتثمارية لطلب

ــاك  ــل هن ــث عم ــمية، حي ــة الهاش ــة الأردني ــة في المملك ــه العملي ــار حيات ــدأ النج  ب

لأربعــة أعــوام في شركتــي فلســطين للتنميــة والاســتثمار )باديكــو(، والتنميــة لــأوراق 

الماليــة كمحلــل مــالي رئيــي، ومستشــار اســتثمار ووســيط مــالي  تباعــا.  

يحمــل النجــار شــهادة الماجيســتير في العلــوم الماليــة والاداريــة مــن جامعــة نيويــورك 

ــن  ــة م ــة والمصرفي ــوم المالي ــوس في العل ــهادة البكالوري ــة الى ش ــا، إضاف للتكنولوجي

ــى  ــن ع ــل الحاصل ــن أوائ ــار م ــد النج ــطين. ويع ــة في فلس ــاح الوطني ــة النج جامع

ــة في الأردن.  ــة الأوراق المالي ــن هيئ ــالي م ــيط م ــالي ووس ــار م ــة مستش رخص

ال�سيد هيثم النجار
مساعد الرئيس التنفيذي للتخطيط الاستراتيجي



ال�سيد �أيمن دحادحة 
مساعد الرئيس التنفيذي لمجموعة الأفراد

ــة تتجــاوز  ــة متنوع ــر مــرفي معــروف عــى المســتوى المحــي، ذو خــرة بنكي خب

24 عامــاً في العمــل في الجهــاز المــرفي الفلســطيني. تتنــوع مجــالات خــرة الســيد 
ــراتيجيات،  ــاء الاس ــراد، وبن ــاع الأف ــة لقط ــهيلات الائتماني ــمل؛ التس ــة لتش دحادح

وتصميــم المنتجــات المصرفيــة، ودراســة وتحليــل الأســواق وســلوك العمــاء، وإدارة 

المبيعــات، إضافــة الى خبرتــه الإداريــة للفــروع عــى مســتوى المناطــق في فلســطين. 

بــدأ الســيد دحادحــة حياتــه العمليــة في العــام 1997 بالعمــل لــدى الإدارة 

الإقليميــة للبنــك العــربي في فلســطين، حيــث تــرك بصمــة واضحــة في الاســهام 

ــاء  ــام 2004، وبن ــطيني ع ــرفي الفلس ــاز الم ــراد في الجه ــرة أف ــيس أول دائ بتأس

دائــرة البيــع المبــاشر في البنــك عــام 2008. تــدرج الســيد دحادحــة سريعــاً في البنــك 

ــر  ــب مدي ــا منص ــر، كان أبرزه ــر صغ ــة بعم ــة هام ــب إداري ــدة مناص ــغل ع ليش

المبيعــات والتســهيلات الائتمانيــة لقطــاع الأفــراد، بالإضافــة الى إدارتــه لشــبكة فــروع 

ــرا  ــة، حيــث عمــل مدي البنــك عــى مســتوى المناطــق الجغرافيــة في الضفــة الغربي

ــنوات.   ــدة س ــوب لع ــط، والجن ــال، والوس ــة الش ــروع منطق لف

يحمــل الســيد دحادحــة شــهادة البكالوريــوس في المحاســبة مــن جامعــة بيرزيــت، 

وشــهادة الماجيســتير في إدارة الأعــال مــن جامعــة القــدس/ أبــو ديــس، إضافــة الى 

شــهادات دوليــة معتمــدة ومــن ضمنهــا، شــهادة مقــرض معتمــد في البنــوك التجارية 

)CLBB( مــن اتحــاد المصــارف الأمريكيــة.
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خبــر مــالي ومــرفي ذو خــرة ممتــدة لأكــر مــن 21 عامــا مــن العمــل في الجهاز 

ــن  ــوع خــرة الســيد نواهضــة في هذي ــالي. تتن المــرفي الفلســطيني والشــأن الم

ــات  ــة، وإدارة خدم ــة والمصرفي ــات المالي ــة العملي ــمل، إدارة ورقاب ــن لتش المجال

ــا المعلومــات،  ــة وشــؤون الموظفــن وتكنولوجي ــة، وإدارة الشــؤون الاداري الخزين

بالإضافــة الى خبرتــه في الخدمــات المصرفيــة لقطــاع الــركات وخدمــة العمــاء، 

والتدقيــق والرقابــة الماليــة. 

ــدة  ــطين لم ــربي في فلس ــك الع ــة للبن ــة في الإدارة الإقليمي ــيد نواهض ــل الس عم

13 عامــا، حيــث شــغل عــدة مناصــب هنــاك، ومنهــا: مديــر رقابــة العمليــات 
المصرفيــة، ومديــر العمليــات الماليــة، ونائــب مديــر قطــاع العمليــات المصرفيــة. 

ــس  ــب رئي ــغل منص ــاري الأردني )JCB(، ليش ــك التج ــا الى البن ــل بعده انتق

إدارة العمليــات المصرفيــة والدعــم )COO(. بــدأ الســيد نواهضــة حياتــه 

ــس  ــاك منصــب رئي ــث شــغل هن ــة الفلســطينية، حي ــة مــن وزرارة المالي العملي

ــة. ــة الداخلي ــر الرقاب ــرة تطوي ــة الى إدارة دائ ــي، بالإضاف ــق الداخ التدقي

يحمــل الســيد نواهضــة شــهادة البكالوريــوس في المحاســبة مــن جامعــة النجــاح 

الوطنيــة. كــا وحصــل عــى شــهادات متخصصــة في الأســواق الماليــة والخزينــة، 

 ،)AML( ــوال ــل الأم ــات غس ــات، وسياس ــن المعلوم ــي، وأم ــق الداخ والتدقي

.)KYC( واعــرف عميلــك

ال�سيد محمود نواه�ضة
مساعد الرئيس التنفيذي للعمليات المصرفية
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الهيكل التنظيمي 
للبنك 

كما بتاريخ 2021-12-31
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سياسة ومنهجية 
المخاطر

 يق�وم البن�ك الوطن�ي ب��إدارة المخاط�ر ب��شكل دائ�م وم��ستمر م�ن خالل تحدي�د وقيا��س 

جمي�ع �أن�واع المخاط�ر الت�ي يواجهه�ا البن�ك، حي�ث ترتك�ز منهجي�ة البنك ب��إدارة المخاطر 

�ضمن �إطار كلي وذلك ا�ستناداً للممار�سات ولاأعراف المتعارف عليها بحيث يتم الف�صل 

ما بين دائرة المخاطر ودوائر لاأعمال والعمليات التنفيذية حيث يعتبر خط الدفاع لاأول 

لإدارة المخاط�ر ه�ي مراك�ز لاأعم�ال، كم�ا ويت�م �إدارة المخاط�ر المتعلق�ة ب�أن��شطة البن�ك 

المختلفة وقيا��سها ومراقبتها ب��شكل م��ستمر من خلال دائرة م��ستقلة هي دائرة المخاطر 

والت�ي تتب�ع للجن�ة المخاط�ر المنبثقة عن مجل��س لاإدارة حي�ث تعمل كخط دفاع ثاني، ويتم 

مراقب�ة المخاط�ر وال��سيطرة عليه�ا م�ن خلال ال��سقوف والن��سب المحددة والمعتمدة ��سواءً 

من قبل مجل�س لاإدارة �أو �سلطة النقد الفل�سطينية، كما يتم الت�أكد من فعالية ال�ضوابط 

الداخلي�ة و�إج�راءات ال�السمة ولاأم�ن الت�ي تعم�ل عل�ى التقلي�ل م�ن الت�أثري عل�ى �أن��شطة 

البن�ك كخ�ط دفاع ثالث.

كم��ا تق��وم لاإدارة وبم���شاركة دائ��رة المخاط��ر في البن��ك بتحلي��ل القوائ��م المالي��ة للبن��ك 

م��ن خال�ل لجن��ة �إدارة الموج��ودات والمطلوب��ات وتحدي��د حج��م المخاط��ر المختلف��ة واتخ��اذ 

الق��رارات اللازم��ة لإدارته��ا بم��ا ين���سجم م��ع تطلع��ات لاإدارة في تحقي��ق العوائ��د الكافي��ة 

والمنا���سبة م��ع الاحتف��اظ بم���ستويات مقبول��ة وم���سيطر عليه��ا م��ن المخاط��ر.

ق��ام البن��ك باتب��اع  وو���ضع اج��راءات رقابي��ة ا�ضافي��ة لمراقب��ة المخاط��ر والتنب���ؤ الم���سبق بها 

وذلك من خلال و�ضع وثيقة للإنذار المبكر والتي يتم من خلالها مراقبة الم�ؤ���شرات ذات 

العلاق��ة بالمخاط��ر الخا�ص��ة ب�أعم��ال البن��ك ون���شاطاته والتي قد يتعر�ض له��ا البنك وذلك 

ب�شكل دوري وم�ستمر، وفي حال تحقق اي ازمة تم و�ضع الخطط اللازمة للتعامل مع هذه 

المخاطر و�أدارتها في حال وقوعها من خلال �سيا�سة خا�صة ب�إدارة الازمات وو�ضع خطط 

الانعا�ش�� والحل��ول اللازم��ة ل�ضم��ان الع��ودة الى الاو���ضاع الطبيعي��ة ب�أ���سرع وق��ت ممك��ن 

وب�أقل الخ�سائر.

كم��ا ون�ري�ش الى �أن��ه يت��م تطبي��ق تعليم��ات ���سلطة النق��د فيم��ا يخ�ص�� فحو�ص��ات التحم��ل 

Stress Testing الخا�ص��ة بالبن��ك ك�أح��د و���سائل قيا���س المخاط��ر والت��ي يت��م 

م��ن خلاله��ا و���ضع ���سيناريوهات وفر�ضي��ات متفاوت��ة ال���شدة وقيا���س ردة الفع��ل الناجم��ة 

عنه��ا وقيا���س م��دى �أثره��ا عل��ى كفاي��ة ر�أ���سماله وا���ستمراريته. مم��ا ���سبق ف���إن البن��ك 

الوطن��ي يتب��ع منهجي��ة لإدارة المخاط��ر مبني��ة عل��ى �أ�سا���س وقائ��ي يق��وم عل��ى �أ�سا���س الحد 

م��ن المخاط��ر قب��ل وقوعه��ا �أي منه��ج Preventive Action ب��دلًا م��ن العلاج��ي 

 )IFRS9(كم��ا �أن تطبي��ق المعي��ار المحا���سبي الجدي��د ،Corrective Action

يعترب� مب��د�أ مهم��اً م��ن ����شأنه تعزي��ز ه��ذه المنهجي��ة خ�صو�ص��اً و�أن ه��ذا المب��د�أ مبن��ي عل��ى 

قيا���س المخاطر والتحوط لها منذ البداية.  وفي ���سبيل �ضمان تنفيذ هذه المنهجية بال���شكل 

ال���سليم، ف�إن��ه يت��م متابع��ة ومراجع��ة ال�ضواب��ط الداخلي��ة ويت��م رف��ع تقاري��ر دوري��ة م��ن قبل 

دائرة المخاطر �إلى لجنة المخاطر المنبثقة عن المجل�س بعد عر�ضها على لاإدارة التنفيذية 

العلي��ا، حي��ث يت��م م��ن خال�ل ه��ذه التقاري��ر تن��اول جمي��ع �أن��واع المخاط��ر الت��ي يتعر�ض�� له��ا 

البن��ك وبي��ان واق��ع الح��ال الخا�ص�� بالبن��ك م��ن خلال ه��ذه التقارير. 

وتتلخص المخاطر التي يتعرض لها البنك فيما يلي:

مخاطر التشغيل:

ه��ي مخاط��ر الخ���سارة الناتج��ة ع��ن ف���شل او ع��دم كفاي��ة لاإج��راءات الداخلي��ة 
والعن�ص��ر الب���شري، ولاأنظم��ة النا���شئة عن تلك العنا�ص��ر و من الاحداث الخارجية 
وي���شمل ه��ذا التعري��ف المخاط��ر القانوني��ة ومخاط��ر ال���سمعة والمخاط��ر التنظيمي��ة 
بح���سب م��ا يتبن��اه البن��ك الوطن��ي. ان تحدي��د مخاط��ر الت���شغيل وتقييمه��ا و�إدارته��ا 
ه��ي م��ن العوام��ل الرئي���سية في نج��اح وازده��ار البن��ك وتحقيق��ه لأهداف��ه المرج��وة، 
حي��ث �إن مخاط��ر الت���شغيل الناجم��ة ع��ن �أي م��ن لاأح��داث الداخلي��ة �أو الخارجي��ة 
قد يكون لها اثرا ماديا على �أعمال البنك وقد ت�ؤدي الى حدوث خ�سائر �أو ف�شل في 
تحقيق لاأهداف الا�ستراتيجية، والت�أثير �سلبا على �سمعة البنك.  ولهذا ف�إن البنك 
الوطن��ي ي���سعى الى توفري� منه��ج عم��ل ���شامل و�سيا���سات و�إج��راءات عم��ل بالإ�ضافة 
الى لاأدوات اللازم��ة لإدارة مخاط��ر الت���شغيل والمخاط��ر الا�ارت�ستيجية ومخاط��ر 
ال�سمعة ومخاطر الا�سناد الخارجي و�إدارة مخاطر الاحتيال بما يتما�شى مع �أف�ضل 

الممار�سات.

مخاطر السوق:

ه��ي المخاط��ر الحالي��ة �أو الم���ستقبلية الت��ي يمك��ن �أن ت�ؤث��ر عل��ى �إي��رادات الم�ص��رف ور�أ���س 

مال��ه والناجم��ة ع��ن التقلب��ات في �أ���سعار الفائ��دة و�أ���سعار ال�ص��رف و�أ���سعار لاأوراق المالي��ة 

و�أ���سعار ال���سلع. ويقوم البنك ب�إدارة مخاطر ال���سوق لديه من خلال الالتزام بالإطار العام 

الذي حددته تعليمات �سلطة النقد بهذا الخ�صو�ص، حيث يقوم البنك ب�إعداد والعمل وفق 

�سيا���ساته المختلف��ة ���سواء المنظم��ة للا���ستثمار �أو لإدارة الموج��ودات والمطلوب��ات، بالإ�ضاف��ة 

�إلى مجموع��ة لاإج��راءات المتعلق��ة بهذه النواحي.

مخاطر أسعار الفائدة:
ه��ي المخاط��ر الناجم��ة ع��ن تقلب��ات �أ���سعار الفائ��دة والت��ي ق��د يك��ون له��ا ت�أثري� ���سلبي 

عل��ى اي��رادات البن��ك ور�أ���سماله. يمك��ن �أن ت�ؤث��ر تغاري�ت �أ���سعار الفائ��دة عل��ى العدي��د م��ن 

الا�ستثمارات، ولكنها ت�ؤثر ب�شكل مبا�شر على قيمة ال�سندات ولاأوراق المالية لاأخرى ذات 
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الدخ��ل الثاب��ت. لذل��ك ، يت��م مراقب��ة ال���سندات و�أ���سعار الفائ��دة عليه��ا بعناي��ة ليت��م اتخ��اذ 

الق��رار المنا���سب بخ�صو�ص�� الا���ستثمار. ي�ضاف الى ذلك، وج��ود �أوجه متعددة من مخاطر 

���سعر الفائ��دة والت��ي م��ن اهمه��ا اختال�ف مواعي��د الا���ستحقاق مقابل ���سعر الفائ��دة الثابت 

بني� �أ�ص��ول البن��ك وخ�صوم��ه ومراك��زه المالي��ة خ��ارج الميزاني��ة. فالتقلبات في ���سعر الفائدة 

طبيعي��ة الح��دوث ويمك��ن �أن يك��ون له��ا ت�أثري� وا���ضح عل��ى اي��رادات البن��ك ���سلباً و�إيجاباً. 

ول��درء اي��ة مخاط��ر م��ن الممك��ن حدوثه��ا نتيج��ة التقلب��ات في ا���سعار الفائ��دة ف���إن البن��ك 

الوطني يقوم بمراقبة هذه التقلبات ب�شكل دوري من من قبل لجنة الموجودات والمطلوبات 

واتخ��اذ القرارات اللازمة ل��درء هذه المخاطر.

مخاطر أسعار الصرف:
تمث��ل الخ���سائر الت��ي يمك��ن �أن يتحمله��ا البن��ك نتيج��ة التغري� المعاك���س في �أ���سعار العمال�ت 

وذل��ك نتيج��ة لاحتفاظ��ه بمراك��ز مفتوح��ة في ه��ذه العمال�ت ���سواء كانت طويل��ة �أو ق�صيرة. 

ويمك��ن �أن تع��رف ب�أنه��ا المخاط��ر الت��ي يواجهه��ا البنك �أثن��اء قيامه ب�إع��ادة تقييم العملات 

بالاعتم��اد عل��ى �أ���سعار ال�ص��رف المعوم��ة حي��ث يمك��ن �أن ي�ؤث��ر ذل��ك عل��ى قيم��ة لاأ�ص��ول 

والخ�صوم وعلى المركز المالي للبنك والتي يمكن �أن تقود �إلى تحقيق خ�سائر كبيرة. ويتبع 

البنك الوطني ا�ارت�ستيجيات متنوعة للتحوط من هذه المخاطر، حيث يتم مراقبة مراكز 

العمال�ت لاأجنبي��ة ب���شكل يوم��ي والت�أك��د م��ن الاحتف��اظ بمراك��ز العمال�ت لاأجنبي��ة �ضم��ن 

الح��دود المعتم��دة م��ن قب��ل مجل���س لاإدارة والمتوافقة مع تعليمات ���سلطة النقد، ا�ضافة الى 

درا���سة التغري� في �أ���سعار ال�ص��رف عل��ى المراك��ز المالي��ة واتخ��اذ الاج��راء المنا���سب للت�صدي 

لأي مخاط��ر محتملة.

مخاطر السيولة:
ه��ي المخاط��ر الت��ي ق��د ت���ؤدي �إلى خ���سائر نتيجة عدم مق��درة البنك على الوف��اء بالتزاماته 

في تاري��خ الا���ستحقاق ب���سبب ع��دم مق��درة البن��ك على توفري� التمويل الال�زم �أو �أن لاأ�صول 

ال���سائلة لمقابل��ة ه��ذه الالتزام��ات غري� كافي��ة. وتتراف��ق �أزم��ات ال���سيولة ع��ادة م��ع ���شح �أو 

انع��دام م�ص��ادر التموي��ل في ال���سوق كنتيج��ة لخل��ل في النظ��ام الم�ص��رفي �أو انخفا�ض�� حج��م 

ال���سيولة بني� البن��وك �أو ح��دوث ���سحوبات م�ؤث��رة م��ن البن��ك �أو القط��اع الم�ص��رفي على وجه 

ع��ام. كم��ا يمك��ن ان تظه��ر مخاط��ر ال���سيولة في حال��ة ق�ص��ور التدفق��ات النقدي��ة الداخل��ة 

للبن��ك ع��ن مقابل��ة التدفقات النقدية الخارجة. يقوم البنك الوطني ب�إدارة فجوة ال���سيولة 

بني� موجودات��ه ومطلوبات��ه للم��دى الق�صري� والطوي��ل ب�ص��ورة فعال��ة تبع��ا للأ�س���س والمبادئ 

المح��ددة �ضم��ن ال�سيا���سات ولاإج��راءات المعتم��دة به��ذا الخ�صو�ص��، حي��ث تق��وم لاإدارة  

بتحديد لاآليات المنا�سبة لإدارة ال�سيولة وتوفير م�صادر ال�سيولة الملائمة في كل فترة بناء 

عل��ى الظ��روف المحيط��ة في حينها.

مخاطر الائتمان:
تنشـأ مخاطـر الائتمـان مـن احتمـال عـدم قـدرة و/ أو عـدم رغبـة المقتـرض 
أو الطـرف الثالـث عـن الوفـاء بالتزاماتـه تجـاه البنـك في الاوقـات المحـددة 

ممـا يـؤدي إلـى حـدوث خسـائر. 

وفي هـذا السـياق يقـوم البنـك الوطنـي بتعزيـز الاطـر المؤسسـية التـي تحكم 
إدارة الائتمـان مـن خالل هيـاكل تنظيميـة تقـوم علـى أسـاس الفصـل بني 
والمتابعـة ومـن خالل وضـع سـقوف وصلاحيـات لشـروط  المنـح  عمليـات 
ومبالـغ التسـهيلات الائتمانيـة المباشـرة )أفـراد/ مؤسسـات( إضافـة إلـى 
السـقوف العامـة الخاصـة بنسـب الائتمـان المعتمـدة من قبـل مجلس الإدارة 
أو المحددة في تعليمات السـلطة الرقابية والتي بمجملها تعمل على التقليل 
والحـد مـن المخاطـر الائتمانيـة، كذلـك يعمـل البنـك علـى مراقبـة مخاطـر 
الائتمـان ويعمـل باسـتمرار علـى تقييـم الوضـع الائتمانـي للعمالء إضافـة 
إلـى ضمـان حصولـه علـى ضمانـات مناسـبة منهـم، ويتبـع البنـك الأسـس 

التاليـة في التقليـل مـن مخاطـر الائتمـان:
• للمحفظـة 	 المخاطـر  وحـدود  المقبولـة  المخاطـر  مسـتويات  تحديـد 

الائتمانيـة.
• متابعـة وضـع التركـزات الائتمانيـة لـدى البنك للتحقـق من عدم وجود 	

أيـة تجاوزات.
• دراسـة أي منتـج جديـد مقتـرح تقديمـه مـن حيـث المخاطـر الخاصـة 	

بـه وتقـديم التوصيـات.

مخاطر أمن المعلومات والتكنولوجيا:
الف�ضل��ى  الممار���سات  معايري�  بح���سب  والتكنولوجي��ا  المعلوم��ات  �أم��ن  مخاط��ر  تع��رف 

بالخ�صو�ص��، عل��ى انه��ا المخاط��ر الناتج��ة ع��ن قي��ام عام��ل م��ا �أو م���سبب �أو تهدي��د )داخلي 

المعلوم��ات  �أم��ن  بيئ��ة  في  الرقابي��ة  والثغ��رات  ال�ضع��ف  نق��اط  با���ستغلال  خارج��ي(  �أو 

والتكنولوجي��ا القائم��ة، للت�أثري� ���سلبا عل��ى ���سرية و�ال�سمة وتوافري��ة المعلوم��ات ولاأ�ص��ول 

التكنولوجي��ة الداعم��ة له��ا مث��ل )�أنظم��ة المعلومات، قواع��د البيانات، �أنظمة ال���شبكات...( 

و�إلح��اق خ���سارة ق��د ت�ؤث��ر عل��ى �أعم��ال البن��ك و�أهداف��ه التجاري��ة.  ويق��وم البن��ك الوطن��ي 

ب���إدارة مخاط��ر �أم��ن المعلوم��ات والتكنولوجي��ا م��ن خال�ل مجموع��ة م��ن العملي��ات الحيوي��ة 

والهام��ة الت��ي ته��دف للتع��رف عل��ى الم���ستوى الحقيق��ي لمخاط��ر لاأعم��ال والتحدي��ات الت��ي 

يواجهها البنك الوطني، والمرتبطة با�ستخدام التكنولوجيا في �أثناء �سعيه لتحقيق �أهدافه 

وتنفي��ذ عمليات��ه ون���شاطاته التجاري��ة. وذل��ك ل�ضم��ان ا���ستناد عملي��ات �صن��ع الق��رار �إلى 

الوع��ي بم���ستويات المخاط��ر الحقيقي��ة الت��ي تواج��ه البن��ك، وتعزي��ز ق��درة �صان��ع الق��رار في 

البن��ك عل��ى اتخ��اذ الق��رارات الر���شيدة ذات العلاق��ة في الوق��ت المنا���سب. و�أي���ضا �ضم��ان 

بن��اء ت�ص��ور وا���ضح ور�ؤي��ة م���ستقبلية بن��اءة تحدد م���سارات وا�ارت�ستيجيات العمل 

الواج��ب اتباعه��ا م��ن اجل الا���ستجابة للمخاط��ر التكنولوجية القائم��ة والتخفيف من 
�آثارها.
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• يلتـزم البنـك الوطنـي بتطبيـق أعلـى معاييـر الحوكمـة الرشـيدة ويتـم 	
النقـد  سـلطة  عـن  الصـادر  الحوكمـة  دليـل  مـع  يتوافـق  بمـا  العمـل 

 .10 رقـم  النقـد  سـلطة  وتعليمـات  الفلسـطينية 
• تقـوم العلاقـة في البنـك بني إداراتـه ممثلـة بمجلـس إدارتـه والإدارة 	

إطـار عمـل  أخُـرى وفـق  التنفيذيـة مـن جهـة والمسـاهمين مـن جهـة 
تحقيـق  في  والحكومـة  السـليمة  الإدارة  نهـج  أسـس  تطبيـق  يضمـن 
ذلـك  المصالـح بمـا في  المختلفـة لأصحـاب  المنافـع  أهدافـه وتحقيـق 
تفصيليـة  معلومـات  الحوكمـة  نظـام  ويوفـر  المسـاهمين.  صغـار 
ودقيقـة في الوقـت المناسـب حـول الجوانـب الرئيسـية المتعلقـة بالبنـك 
والمسـؤوليات المتعلقـة بمجلـس إدارتـه واللجـان المختلفـة المنبثقـة عنـه 

فيـه. والمسـاهمين  البنـك  تجـاه 
• السـليمة 	 الممارسـات  بتطبيـق  الالتـزام  الوطنـي علـى  البنـك  يحـرص 

للحوكمـة والالتـزام بأعلـى معاييـر الكفـاءة والدقـة في نشـاطاته بمـا 
يتماشـى والتعليمـات الصـادرة عـن سـلطة النقـد الفلسـطينية والتـي 
ووفـق  السـليمة  الدوليـة  الممارسـات  أحـدث  مـع  منسـجمة  جـاءت 

بالحوكمـة. المتعلقـة  بـازل  توصيـات لجنـة 
• كمـا يقـوم البنـك بجهـود كبيـرة لتلبيـة متطلبـات المجتمـع الفلسـطيني 	

مـن خالل تقـديم الخدمـات المصرفية وفق الأسـس الحديثة وبطريقة 
المختلفـة،  المصالـح  آمنـة لأطـراف  سـليمة تضمـن تقديمهـا بطريقـة 
الاجتماعيـة  للأنشـطة  الدعـم  بتقـديم  البنـك  مشـاركة  إلـى  إضافـة 
المسـؤولية  مـن  كجـزء  الوطنـي  وانتمـاءه  هويتـه  يعـزز  بمـا  المختلفـة 

الاجتماعيـة التـي تقـع علـى عاتقـه. 

يحـرص البنـك علـى المحافظـة علـى مسـتويات عاليـة مـن الشـفافية تجـاه 
والمشـاركين  العلاقـة  ذوي  الأطـراف  مـن  وغيرهـم  والمودعني  المسـاهمين 
والكفايـة  بالدقـة  تتسـم  معلومـات  عـن  الإفصـاح  خالل  مـن  السـوق  في 
والوقـت المناسـب وفقـاً للمعاييـر الدوليـة للتقاريـر الماليـة وتعليمـات سـلطة 
النافـذ  البنـوك  قانـون  بمقتضـى  والصـادرة  السـارية  الفلسـطينية  النقـد 
التـي  بالتغيـرات  تامـة  بدرايـة  البنـك  ويتمتـع  العلاقـة،  ذات  والتشـريعات 
تطـرأ علـى الممارسـات الدوليـة للشـفافية والإفصـاح المالـي المطلـوب كمـا 

البنـك: يحـرص 

• أن تكـون عمليـة الإفصـاح واضحـة ومسـتمرة ومتاحـة لجميـع أطـراف 	
يتـم الإفصـاح بواسـطة وسـائل  للمقارنـة، وأن  السـوق وتتيـح مجـالاً 

متعـددة منتشـرة يمكـن الوصـول إليهـا بسـهولة وبتكلفـة منخفضـة.
• الوقـت 	 في  النسـبية  الأهميـة  ذات  المعلومـات  جميـع  عـن  الإفصـاح 

الأطـراف. جميـع  إلـى  المعلومـات  وصـول  يضمـن  وبشـكل  المناسـب 
• توفيـر معلومـات ذات دلالـة ومعنـى حـول نشـاطاته لـكل مـن سـلطة 	

بشـكل  والجمهـور  الأخـرى  والبنـوك  والمودعني  والمسـاهمين،  النقـد 
عـام، مـع التركيـز علـى القضايـا التـي تثيـر قلـق المسـاهمين، ويفصـح 

البنـك عـن جميـع هـذه المعلومـات بشـكل دوري ومتـاح للجميـع.
• ومفيـدة 	 كافيـة  معلومـات  علـى  للبنـك  السـنوية  التقاريـر  تشـتمل  أن 

بحيـث تمكـن المسـتثمرين والمودعني والأطـراف الأخـرى ذات المصالـح 
مـن أن يكـون لديهـم اطالع جيـد علـى أوضـاع البنـك.

يحـرص مجلـس الإدارة وإدارة البنـك للاسـتفادة الفعالـة مـن عمـل التدقيـق 
الداخلـي والمدقـق الخارجـي ومراقـب الامتثـال وضابـط اتصـال مكافحـة 
غسـل الامـوال وتمويـل الارهـاب ومـا يصـدر عنهـم مـن تقاريـر حـول أنظمـة 
الضبـط والرقابـة الداخليـة، كمـا يسـعى البنـك للحفـاظ علـى نظـام رقابـي 
نزاهـة عملياتهـا مـن خالل ضمـان اسـتقلالية عملهـا  فعـال بمـا يضمـن 

وارتباطهـا المباشـر مـع لجـان مجلـس الادارة.

يـدرك البنـك أن وجـود إدارة تدقيـق فعالـة يسـهم في تعزيـز أنظمـة الرقابـة 
الداخليـة ومـا تمثلـه مـن دعـم للرقابـة المصرفيـة الشـاملة، كمـا يعمـل لـدى 
البنـك دائـرة مراقبـة الامتثـال وذلـك لمراقبـة وضمـان امتثـال دوائـر البنـك 
المختلفـة للقوانني والأنظمـة والتعليمـات ذات العلاقـة ورفـع التقاريـر إلـى 

اللجـان ذات الاختصـاص  المنبثقـة عـن مجلـس الإدارة.

يولـي البنـك اهتمـام بدائـرة مكافحة غسـل الاموال مـن خلال عملها كنقطة 
محورية داخل البنك للرقابة على كفاءة النشـاطات ذات العلاقة باكتشـاف 
عمليـات غسـل الامـوال وتمويـل الارهـاب ومنـع حدوثهـا اضافـة الـى تقـديم 
غسـل  مخاطـر  ادارة  ان  مـن  للتأكـد  العليـا  لإلدارة  والتوجيـه  المسـاعدة 

الامـوال وتمويـل الارهـاب تتمتـع بكفـاءة وفعاليـة.
يحـرص البنـك علـى الـدوران المنتظـم للمدقـق الخارجي، وأن يكـون معتمداً 
مـن  المهنـة  لمزاولـة  ترخيـص  ولديـه  الفلسـطينية  النقـد  سـلطة  قبـل  مـن 
الجهـات الرسـمية والمهنيـة ذات العلاقـة لمـا يمثلـه مـن مسـتوى آخـر مـن 
الرقابـة علـى مصداقيـة البيانـات الماليـة الصـادرة عـن أنظمة البنـك وإبداء 

الـرأي حـول عدالـة البيانـات الماليـة.

كمـا يحـرص البنـك علـى وجـود سياسـات مكتوبـة تغطـي كافـة الأنشـطة 
البنكيـة لديـه وبالحـد الادنـى مـن الضوابـط الداخليـة، وأن يتـم تعميمهـا 
علـى كافـة المسـتويات الإداريـة، ومراجعتهـا بانتظام للتأكد من شـمولها لأية 
تعديالت أو تغييـرات طـرأت علـى القوانني والتعليمـات، وأيـة أمـور أخـرى 

تتعلـق بالبنـك.

يـدرك البنـك أن وجـود إدارة تدقيـق داخلـي فعالـة يسـهم في تعزيـز أنظمـة 
الضبـط والرقابـة الداخليـة ومـا تمثلـه مـن دعم للرقابة المصرفية الشـاملة، 
ويسـاعد ذلـك في تحقيـق أهدافـه والجهـات الخاضعـة لإشـرافه مـن خالل 
إتباع أسـلوب منهجي منظم لتقييم وتحسني فعالية إدارة المخاطر والرقابة 
وتعزيـز إطـار الحوكمـة، ويوفـر البنك لإدارة التدقيـق الداخلي العدد الكافي 
مناسـب.  بشـكل  ومكافأتهـا  تدريبهـا  ويتـم  المؤهلـة  البشـرية  الكـوادر  مـن 
ولإدارة التدقيـق حـق الحصـول علـى أيـة معلومـة والاتصـال بـأي موظـف 
داخـل البنـك. كمـا لهـا كافـة الصلاحيات التي تمكنها مـن أداء المهام الموكلة 

إليهـا وعلـى النحـو المطلـوب وفيمـا يلـي بعـض مهـام الدائـرة الرئيسـية:

الحوكمة 

الإفصاح والشفافية

أنظمة الضبط والرقابة 

التدقيق الداخلي 

• المحافظـة علـى خطـوط اتصـال مـع السـلطات الرقابيـة والمسـاهمين 	
والمودعني والبنـوك الأخـرى والجمهـور بشـكل عـام.
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• وضـع خطـة تدقيـق سـنوية مرتكـزة علـى المخاطر وتقـديم تلك الخطة 	
وإبالغ  وإعتمادهـا،  لمراجعتهـا  التدقيـق  ولجنـة  العليـا  الإدارة  إلـى 
الإدارة العليـا ولجنـة التدقيـق بالآثـار المترتبـة علـى القيـود التـي تحـد 

مـن المـوارد المتاحـة لخطـة التدقيـق الداخلـي.
• التأكـد مـن تنفيـذ كل مهمـة من مهمات التدقيق المشـمولة ضمن خطة 	

التدقيـق الداخلـي، بمـا في ذلك تحديد الأهداف والنطاق، وتخصيص 
المـوارد الملائمـة والإشـراف عليهـا علـى النحـو الـكافي، و توثيـق برامـج 
الاسـتنتاجات  مـع  المهمـة  نتائـج  وتبليـغ  النتائـج،  واختبـار  العمـل 

والتوصيـات القابلـة للتطبيـق إلـى الأطـراف الملائمـة.
• رفع تقرير تفصيلي وملخص بنتائج كافة زيارات التدقيق والتوصيات 	

وإجـراءات المتابعـة إلـى لجنـة التدقيـق ومتابعـة النتائـج التـي توصلـت 
إليهـا مهمـة التدقيـق والإجـراءات التصحيحيـة التـي ينبغـي اتخاذهـا، 
وإبالغ الإدارة العليـا ولجنـة التدقيـق بصفـة دوريـة عـن أيـة إجـراءات 

تصحيحيـة لـم يتـم تنفيذهـا بفعالية.
• الحفـاظ علـى فريـق محتـرف مـن المدققني يتمتـع بالمعرفـة والمهـارات 	

التدقيـق  ميثـاق  شـروط  يحقـق  بمـا  المهنيـة،  والشـهادات  والخبـرات 
الداخلـي، ووضـع خطـة تدريبيـة متكاملـة لتطويـر مهـارات وقـدرات 
المهنـة،  تطـورات  مـع  تواصـل  علـى  والبقـاء  الداخلـي  التدقيـق  كادر 
وضمـان الالتـزام بمبـادئ الاسـتقلالية، والموضوعيـة، والحفـاظ علـى 

والكفـاءة. السـرية، 
• الداخلـي 	 التدقيـق  دائـرة  أعمـال  تنفيـذ  لضمـان  الإجـراءات  اتخـاذ 

وفقـا للإطـار الدولـي للممارسـات المهنيـة لأعمـال التدقيـق الداخلـي 
العمـل. وإجـراءات  وسياسـات  الرقابيـة  الجهـات  ومتطلبـات 

• إمكانيـة الوصـول التـام والمباشـر ودون أيـة قيـود إلـى كافـة الوظائـف, 	
وإمكانيـة الاطالع علـى السـجلات، والوصـول إلـى الممتلـكات الماديـة, 
والاتصـال مـع الموظفني بمـا يُكٌنـه مـن أداء أيـة مهمـة مـن مهمـات 
السـجلات  سـرية  عـن  للمسـاءلة  خاضعـاً  يكـون  كمـا  التدقيـق، 

وحمايتهـا. والمعلومـات 
• يقـوم مديـر التدقيـق الداخلـي بتأكيـد الاسـتقلالية التنظيميـة لنشـاط 	

يقـوم  كمـا  الأقـل،  علـى  سـنوياً  التدقيـق  للجنـة  الداخلـي  التدقيـق 
بالإفصـاح عـن أي تدخـل في تحديـد نطـاق التدقيـق وإنجـاز أعمالـه 
وإبالغ النتائـج المتعلقـة بـه، كمـا يقـوم بالإفصـاح عـن تداعيـات هـذا 

التدخـل.
• الحفـاظ علـى  برنامـج تأكيـد وتحسني جـودة يغطـي كافـة جوانـب 	

الداخلـي  التدقيـق  نشـاط  تقيـد  لمـدى  تقييـم  البرنامـج  ويتضمـن 
الداخلـي  التدقيـق  نشـاط  وفعاليـة  كفـاءة  مـدى  وتقييـم  بالمعاييـر, 

للتحسـينات. المتاحـة  الفـرص  وتحديـد 

التدقيق الخارجي 
اختيـار  ويراعـى في  للمدقـق الخارجـي،  المنتظـم  الـدوران  البنـك  يحـرص 
الفلسـطينية  النقـد  سـلطة  قبـل  مـن  معتمـداً  يكـون  ان  الخارجـي  المدقـق 
ولديـه ترخيـص لمزاولـة المهنـة مـن الجهـات الرسـمية والمهنيـة ذات العلاقـة  
وعـدم وجـود أي شـبهة بتعـارض مصالـح وأن لا يكـون حاصاًل علـى أيـة 
تسـهيلات ائتمانية مباشـرة أو غير مباشـرة من البنك بالكفالة الشـخصية 
سـواء بصفتـه أو لأزواجهـم أو لأولادهـم أو لأي منشـأة يكونـون منفرديـن أو 
مجتمعني شـركاء فيهـا بنسـبة تعـادل 5% مـن أسـهمها فأكثـر، أو أعضـاء 

في مجلـس إدارتهـا، وأن لا يكـون لـه منفعـة مباشـرة أو غيـر مباشـرة مـع 
البنـك، أو مـع الشـركات التابعـة للبنـك، وأن لا يكـون مديـراً أو موظفـاً أو 
مسـتخدماً لدى البنك، أو لدى الشـركات التابعة للبنك ويتولى مهامة بما 
يتلائـم مـع المعاييـر الدوليـة للتدقيـق وتعلميـات سـلطة النقـد مـن خالل: 

• يعتمـد في عملـه علـى الأحـكام والشـروط التـي تنظـم أعمـال مهنـة 	
المراجعـة والتدقيـق والتقيـد بمعايير وأدلـة التدقيق الدولية، وقواعد 

أخلاقيـات المهنـة والأصـول المهنيـة.
• للبنـك 	 المحاسـبية  والسـجلات  والدفاتـر  الماليـة  البيانـات  تدقيـق 

بمـا ينسـجم مـع معاييـر التقاريـر الماليـة الدوليـة ومعاييـر المحاسـبة 
الدوليـة.

• للبيانـات 	 الإفصـاح  معاييـر  مـن  الأدنـى  الحـد  بمتطلبـات  الالتـزام 
الفلسـطينية. النقـد  سـلطة  عـن  الصـادرة  الماليـة 

• التقيـد بالسـرية التامـة وعـدم إفشـاء المعلومـات التـي حصـل عليهـا 	
بحكـم عملـة حتـى بعـد إنتهـاء مهمتـة في البنـك.

• تزويـد لجنـة التدقيـق بنسـخة مـن تقاريـره الماليـة والاداريـة، ويجتمع 	
المدقـق الخارجـي مـع لجنـة التدقيـق مـرة واحـدة على الأقل سـنوياً.

• تقـديم تقريـر سـنوي للهيئـة العامـة للبنـك، يبني فيـه أن مراجعتـه 	
وتدقيقـه لأعمـال البنـك وحسـاباته تمـت وفقاً لمعاييـر وأدلة التدقيق 
الدوليـة، وإبـداء رأيـه في مـدى عدالـة البيانـات الماليـة للبنـك للفتـرة 
الماليـة التـي قـام بتدقيقهـا، وأنهـا قـد أعـدت وفقـاً لمعاييـر المحاسـبة 

الدوليـة ومعاييـر التقاريـر الماليـة الدوليـة.
• حضـور اجتماعـات الجمعيـة العموميـة للمصـرف والإجابـة علـى مـا 	

يخصـه مـن استفسـارات للمسـاهمين.
• البنـك 	 إدارة  لمجلـس  عنـه  ونسـخة  النقـد  لسـلطة  تقريـر  تقـديم 

يلـي: مـا  علـى  مشـتملًا  الماليـة  السـنة  انتهـاء  مـن  شـهرين   خالل 

• النقـد 	 وسـلطة  المصـارف  قانونـي  لأحـكام  مخالفـات  أيـة 
والتشـريعات الأخـرى السـارية والتـي ارتكبهـا البنك خلال السـنة 

بياناتهـا. وتدقيـق  مراجعـة  تم  التـي  الماليـة 
• رأي المدقـق الخارجـي حـول مـدى كفايـة أنظمـة الرقابة والضبط 	

الداخلـي في البنك.
• لمقابلـة 	 المخصصـات  كفايـة  مـدى  بشـأن  الخارجـي  المدقـق  رأي 

والالتزامـات. الأصـول  في  المحتملـة  المخاطـر 
• عمليـة 	 خالل  لـه  أعطيـت  التـي  البيانـات  عدالـة  مـن  التحقـق 

التدقيـق.
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الماليـة  المؤسسـات  أحـد  يكـون  أن  تتمثـل في  رؤيـة  الوطنـي  البنـك  يمتلـك 
الرائـدة في فلسـطين ويـدرك أن الامتثـال عنصـر أساسـي في ذلـك، ومـن 
أجـل التأكيـد علـى هـذا الالتـزام وتعزيـزه، وضـع مبـادئ للامتثـال الجيـد 

• كل موظف في البنك يعُد مسؤولً عن الامتثال.	
• عدم الخوف من الإبلاغ عن المخالفات.	
• لا تستهدف الأرباح على حساب الامتثال.	
• سمعتنا مهمةٌ.	

يلتـزم البنـك الوطنـي بكافـة القوانني الصـادرة عـن السـلطات التشـريعية 
والتعليمـات الصـادرة عـن سـلطة النقـد الفلسـطينية والقانـون الفلسـطيني، 
ويعمل بشـكل دائم على تحديث سياسـاته وإجراءاته الداخلية لموائمتها مع 
الإصـدارات الجديـدة الـواردة مـن الجهـات الملزمـة للبنـك، ومـن ثـم متابعـة 
تطبيقهـا. كمـا ويقـوم البنـك بمتابعـة ودراسـة الممارسـات الفضلـى العالميـة 

للمحافظـة علـى سـمعة طيبـة بني البنـوك محليـاً وعالميـاً.  
تتمثـل مهمـة الامتثـال في تحقيـق البنـك للريـادة في القطـاع المالـي المحلـي 
الخاصـة  القيـم  مـع  والمتماشـية  العالميـة  الممارسـات  أفضـل  باتبـاع  وذلـك 
بالبنـك، وتختـص وحـدة الامتثـال بفحـص وتقييـم امتثـال البنك للسياسـات 
والإجـراءات الداخليـة المعتمـدة مـن قبـل إدارة البنـك الوطنـي والمتماشـية 
الامتثـال  بعـدم  المرتبطـة  المخاطـر  وتقييـم  المشـرع،  وتعليمـات  مـع قوانني 
لهـا ومـدى تأثيـر ذلـك علـى البنـك، مـن خالل إجـراء تقييمـات وفحوصـات 
يتـم  أخطـاء  أي  اكتشـاف  حـال  وفي  الامتثـال؛  لمخاطـر  وشـاملة  منتظمـة 

متابعتهـا واتخـاذ الإجـراءات التصحيحيـة اللازمـة. 
تتطلـب  وإجـراءات  سياسـات  بإصـدار  كذلـك  الامتثـال  وحـدة   تقـوم 
الاستفسـار عـن معلومـات تفصيليـة مـن العمالء والعمل علـى متابعة عملية 
تحديـث بياناتهـم مـن قبـل الفـروع بشـكل مسـتمر، وذلـك لحمايـة البنـك 
والمسـاهمين والعمالء بشـكل خـاص مـن التعـرض لأي تبعـات قانونيـة قـد 

تـؤدي إلـى تصنيـف العمالء أو البنـك ضمـن القوائـم غيـر الملتزمـة. 
وامتثـالاً لتعليمـات سـلطة النقـد الفلسـطينية بدليـل القواعـد والممارسـات 
هـذه  لتطبيـق  البنـك  يسـعى  فلسـطين،  في  المصـارف  لحوكمـة  الفضلـى 
القواعـد والممارسـات ابتـداءً مـن مجلـس إدارتـه إلى كافـة الدوائر المختصة 

في البنـك. 
الشـكاوى  تقـديم  في  البنـك  عمالء  وجهـة  كذلـك،  الامتثـال  وحـدة  تعـد 
العميـل  عنـد  الرضـا  درجـات  أعلـى  تحقيـق  بهـدف  وذلـك  والمقترحـات 
بالخدمـات المصرفيـة المقدمـة لـه، وتعمـل وحـدة الامتثـال علـى اسـتقبال 
الشـكاوى وحلهـا بمـا ينسـجم مـع التعليمـات وبمـا فيـه مصلحـه للعميـل. 

 

 ) FATCA ( قانون الامتثال الضريبي الأميركي للحسابات الأجنبية

بشـكل  »فاتـكا«  الضريبـي  الامتثـال  قانـون  بتطبيـق  الوطنـي  البنـك  يلتـزم 
تدريجـي وحسـب إطـار زمنـي محـدد، وهـو قانـون أمريكـي يهـدف أساسـاً 
إلـى منـع التهـرب الضريبـي مـن قبل دافعي الضرائـب الأمريكيين من خلال 
اسـتخدام المؤسسـات الماليـة غيـر الأمريكيـة وأدوات الاسـتثمار في الخـارج.  
أمـا بخصـوص القانـون فالبنـك الوطنـي مسـجل رسـميا للالتـزام بتطبيـق 
قانـون الامتثـال الضريبـي الأمريكـي وقـد تم إعـداد ملخـص وخطـة عمـل 

الامتثال ومكافحة غسل الأموال
وتمويل الارهاب

لتعديـل أنظمـة البنـك المختلفـة للتماشـي مـع هـذا القانـون، حيـث تم تعديـل 
نمـاذج فتـح الحسـاب وتحديـث البيانات لتتماشـى مـع القانـون بحيـث يلُـزم 
هـذا القانـون جميـع عمالء البنـك الوطنـي الجـدد والحاليني بتعبئـة نمـاذج 
معتمـدة )نمـاذج المواطنـة( وتوقيعهـا وتقديمهـا مـع المسـتندات الأخرى لفتح 

الحسابات. 
 

 )AML & CTF( سياسة مكافحة غسل الأموال ومكافحة تمويل الارهاب

الصـادرة  القانونيـة  الأطـر  ضمـن  العمـل  علـى  الوطنـي  البنـك  يحـرص 
بخصـوص مكافحـة غسـل الأمـوال وتمويـل الإرهاب والمسـتمدة مـن القانون 
الفلسـطيني رقـم )20( والمحـدث عـام )2015(، ويطبـق كذلـك التعليمـات 
وسـلطة  الماليـة  المتابعـة  وحـدة  قبـل  مـن  بالخصـوص  الصـادرة  والأنظمـة 
للممارسـات  وفقـا   »FATF« المالـي العمـل  الفلسـطينية ومجموعـة  النقـد 
المصرفيـة المثلـى. وقـد اعتمـد البنـك سياسـة خاصة لمكافحة هـذه الظاهرة 
ومنـع إتمـام أي عمليـة محتملـة مـن خلاله، وتتم مراجعتها وتحديثها بشـكل 
دائـم بالتعـاون مـع امهـر المختصني في هـذا المجـال حيـث تم التعاقـد مـع 
خطـر  ازديـاد  ظـل  في  وذلـك  الأخيـرة،  السياسـة  لتحديـث   PWC شـركة 
للعمـل  التكنولوجـي  التقـدم  مـع  أسـاليبها  وتنـوع  الأمـوال  غسـل  عمليـات 
المالـي والمصـرفي وحفاظـا علـى سـمعة البنـك على المسـتوى المصرفي المحلي 
والعالمـي. تقـوم وحـدة مكافحـة غسـل الأمـوال وتمويـل الإرهـاب بأعمالهـا 
بشـكل مسـتقل بحسـب تعليمـات سـلطة النقـد الفلسـطينية، والتـي تقـوم 
برفـع تقاريـر دوريـة حـول التدابيـر التـي يتخذهـا البنـك للحـد مـن هـذه 
الظاهـرة، كمـا تقـوم وحـدة مكافحـة غسـل الأمـوال وتمويـل الإرهـاب في 
مـدى  مـن  للتأكـد  بـأول  أولا  والمصرفيـة  الماليـة  العمليـات  البنـك بمتابعـة 
التـزام الفـروع بحيثياتهـا حيـث يتـم مراجعـة الإجـراءات الـذي يقـوم بهـا 
كل فـرع لتحقـق مـن مـدى التـزام بتعليمـات مكافحـة غسـل الأمـوال، وفي 
حـال وجـود أي عمليـات مشـبوهة يتـم الابالغ عنهـا للجهة المسـؤولة حسـب 

القانـون الفلسـطيني وهـي وحـدة المتابعـة الماليـة. 
وتمويـل  الأمـوال  غسـل  مكافحـة  رقابـة  بيئـة  بفحـص  البنـك  ويقـوم  كمـا 
الإرهـاب باسـتخدام أفضـل الوسـائل والممارسـات الفضلـى للحفـاظ علـى 

منخفضـة.   مخاطـر  ذات  اسـتثمارية  بيئـة 

 )KYC( قاعدة اعرف عميلك

سـلطة  لتعليمـات  واسـتنادا  الأمـوال،  غسـل  مكافحـة  لسياسـة  اسـتكمالا 
النقـد الفلسـطينية وقـرار قانـون مكافحـة غسـل الأمـوال وتمويـل الإرهـاب 
رقـم )20( لسـنة )2015( وحرصـا مـن البنـك الوطنـي علـى ضمـان التطبيق 
الأمثـل للممارسـات الفضلـى بهـذا الخصـوص محلياً و عالميـاً، تقوم وحدتي 
بمراقبـة  البنـك  في  الإرهـاب  وتمويـل  الأمـوال  غسـل  ومكافحـة  الامتثـال 
الالتـزام بالإجـراءات التطبيقيـة الخاصـة بالمعلومـات المتعلقـة بالعمالء قبل 
وبعـد فتـح الحسـابات و طريقـة توثيـق هـذه الحسـابات والغـرض من فتحها 
وتصنيفهـا بحسـب درجـة المخاطـر المتوقعـة الأمر الذي من شـأنه أن يرسـم 
تصـورا عـن طبيعـة نشـاط العمالء ويعـزز مـن فاعليـة العمليـة الرقابيـة، 
والصائبـة  المناسـبة  القـرارات  اتخـاذ  علـى  القـدرة  زيـادة  إلـى  بالإضافـة 

بخصـوص طبيعـة التعامـل معهـم في مختلـف المجـالات.  
يتـم العمـل بشـكل دائـم علـى تحديث بيانات العمالء، حيث يتم فحص مدى 
الدقـة والفاعليـة في تحديـث بيانـات العمالء، وذلـك بهـدف تأكيـد حضـور 

العمالء وتعزيـز اليـات تواصـل معهم.



|   التـقــــريـر الســنـوي 752021 |   التـقــــريـر الســنـوي 752021

يلتـزم البنـك الوطنـي بأحـكام السـرية المصرفيـة مـن خالل السياسـات المعتمـدة و المعممـة علـى كافـة الموظفني بغـض النظـر عـن رتبتـه الوظيفيـة، حيـث 
يحظر إعطاء أي بيانات أو معلومات أو كشـوفات عن حسـابات العملاء وبياناتهم الشـخصية الموجودة في سـجلات البنك بطريقه مباشـر أو غير مباشـر 
إلا بموافقة خطية مسـبقة من صاحب الحسـاب أو بقرار من جهة قضائية مختصة حسـب القانون الفلسـطيني أو الجهات الرقابية المعتمدة من سـلطة 
النقـد الفلسـطينية، ولا يمكـن اسـتخدام أي معلومـات سـرية يتـم تلقيهـا في سـياق ممارسـة أدوارهـم ومسـؤولياتهم لتحقيـق أي مكاسـب شـخصية أو بـأي 

طريقـة قـد تتعـارض مـع القانـون أو تضـر بمصالح المؤسسـة. 

أحكام  السرية المصرفية 
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تسـتند دائـرة رأٍس المـال البشـري في عملهـا علـى تنميـة قـدرات الموظفني، ايمانـا منهـا بـأن الموظفين هـم رأس المال الحقيقي للبنك، ومـن هذا المنطلق فان 
الاسـتثمار في الموظفين، من خلال تنمية قدراتهم وتعزيزها بشـكل مسـتمر يشـكل أولوية خاصة للبنك، وذلك لتعزيز مسـتوى اسـتجابة البنك لاحتياجات 

عملائـه. وتسـتند اليـة عمـل الدائـرة علـى الطـرق التشـاركية في رصـد الاحتياجات، وتطوير الخطط المناسـبة، ورصد الأثـر المتأتي من تلك العمليات. 
تنفيـذا للتوجهـات الاسـتراتيجية للبنـك بشـأن تنميـة وتطويـر الخدمـات المقدمـة للعمالء، وتحسني مسـتوى الرضـى الوظيفـي وتحقيـق تطلعـات الموظفني 

للتطـور المهنـي، عملـت وحـدة التدريـب والتطويـر في دائـرة رأس المـال البشـري خالل العـام 2021 علـى تنفيـذ البرامـج والأنشـطة التدريبيـة التاليـة: 

• إجراءات وسياسات العمل: تم تدريب الموظفين على السياسات المعمول بها في البنك بالإضافة الى تعزيز مفهوم العمل بإجراءات العمل المطبقة 	
 في البنك وذلك للتقليل من الاخطاء التشغيلية لدى الموظفين .

• Online Training: تأهيل الموظفين وتعزيز قدرتهم على استخدام التقنيات الحديثة )Digitization( والتركيز على الرقمنة من خلال مشاركة 	
الموظفين ببرامج تدريبية خارجية ومحلية عن بعد )Online( حيث تم تنظيم 55 برنامج تدريبي online  والتي كانت معظم هذه البرامج منظمة 

.EBRD من قبل ال 

• السياسة الائتمانية للأفراد: تم اعتماد سياسة ائتمانية حديثة للافراد فتم تدريب جميع موظفي الفروع بمختلف المستويات الإدارية من قبل 	
دائرة الخدمات المصرفية للافراد لزيادة الانتاجية للموظفين والتحسين من أداء العمل لتحقيق النمو المستمر ومواكبة الموظفين في منتجات 

 وخدمات البنك.

• الإجراءات الرقابية:  تم تدريب موظفي الفروع على السياسات الرقابية و سياسات الامتثال وفقا لتعليمات سلطة النقد الفلسطينية من قبل 	
 وحدة مكافحة غسل الأموال ووحدة الامتثال لتعزيز الدور الرقابي للدوائر الرقابية في البنك.

• الارتقاء والتميز بخدمة العميل: الاهتمام بالخدمة من أهم العناصر الرئيسية لاستقطاب عملاء والمحافظة على قاعدة عملائنا، من خلال 	
 تدريب موظفي البيع المباشر وموظفي الفروع من قبل دائرة التميز المؤسسي على معايير جودة الخدمة.

• برامج تدريبية متخصصة لموظفي دائرة التسهيلات التجارية: تم تنظيم أكثر من 10 برامج تدريبية لموظفي دائرة التسهيلات التجارية وتمكين 	
 الموظفين من دراسة طلبات التسهيلات التجارية وتحليلها.

• برنامج الدراسات الثنائية: تم التعاون مع جامعة القدس وفتح باب التدريب أمام طلابها بالبنك واكسابهم المهارات الإدارية والمصرفية اللازمة 	
 وتحضيرهم لسوق العمل.

• ملخص بيانات التدريب وأعداد المشاركين والبرامج التدريبية التي تم تنفيذها خلال عام 2021	

سياسة التأهيل والتدريب: 

78
عدد الـبرامج

التدريبية التي نفذت 

1,341
عدد المشاركات 

بالبرامج التدريبية 

55
 الـبـرامج التدريبـية 
التي نفذت عن بعد 

(Online)

15
عدد البرامج 

الـتــدريبــية للمهارات 
(Soft Skills) الحياتية

63
عــدد البرامج 

التدريبية الـتـقـنـيـة 
والمصرفية

(Technical Skills)
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• تتضمن السياسة أحكام منح المكافأت السنوية وتعلميات تقييم الاداء السنوي والخطوات التنفيذية المتبعة. 	
• إن عمليـة تقييـم الاداء تراكميـة وتشـاركية يمكـن مـن خلالهـا تحديـد مـدى كفـاءة وفعاليـة الموظف خلال فترة زمنية محددة وفقـا للمعايير والاهداف 	

المحـددة والمتفـق عليهـا مسـبقا من خلال منهجية بطاقـات الداء المتوازن.
• تم تطوير هذه السياسة بناء على الممارسات العالمية الموصى بها في هذا المجال وبما يتناسب وخصوصية العمل في فلسطين. 	

الهدف من السياسة :

• تحقيق مبادىء الشفافية والحوكمة التي يتبناها البنك الوطني في ما يخص سياسات تقييم الاداء ومنح المكافأت المالية السنوية.	
• توفير مرجع لمجلس إدارة البنك الوطني وموظفي الادارة العليا فيما يتعلق بسياسات تقييم اداء موظفي البنك الوطني والمكافأت المالية السنوية.	

• 	 Balanced الموضوعيـة والعدالـة في تقييـم أداء موظفـي البنـك مـن خالل ربـط الاداء الفـردي بـالاداء المؤسسـي باسـتخدام منهجيـة الاداء المتـوازن
 Scorecards BSC

• التوافق مع قانون العمل وتعليمات سلطة النقد عبر وضع اجراءات تقييم الاداء وتحديد المكافأت المالية السنوية.	

سياسة منح المكافآت والحوافز 
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بلغ عدد موظفي البنك 704 موظفة 
و موظفاً موزعين على الإدارة العامة 

والفروع على النحو التالي:
كما بتاريخ 2021-12-31

الـعـامـلـيـن فـي
الـبـنـك

عدد الموظفين مكان العمل

323 الإدارة العامة / رام الله
21 فرع رام الله
25 فرع الماصيون
23 فرع الميدان
7 فرع روابي
9 فرع رام الله التحتا

8 فرع دير جرير
9 فرع سنجل

14 فرع الرام
3 فرع الرام 2
9 فرع حزما

18 فرع ضاحية البريد
13 فرع العيزرية
22 فرع الخليل
24 فرع بيت لحم
10 فرع بيت لحم/ المهد
12 فرع دورا
22 فرع جنين
8 فرع جنين/ الناصرة

21 فرع رفيديا
28 فرع نابلس
12 فرع نابلس/ الدوار
8 فرع عقربا

13 فرع سلفيت
10 فرع عرابة
21 فرع طولكرم
11 فرع طولكرم 2
704 المجموع
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 التقسيم وفقا للنوع الاجتماعي: 

704
  �موظفة وموظف

يســتثمر البنــك الوطنــي بالمــرأة داخــل العمــل، ويعمــل بشــكل 
واعطاءهــا  قدراتهــا  وصقــل  مهاراتهــا  تطويــر  علــى  دؤوب 
الفــرص للمنافســة والوصــول الــى مراكــز قياديــة. بلغــت نســبة 
النســاء اللواتــي يشــغلن مراكــز قياديــة في البنــك الوطنــي %22 
ــع النســبة  ــى رف ــك ال ــام 2021 ويســعى البن ــا في نهايــة الع كم

ــول منتصــف العــام 2022 إلــى %25. بحل
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التحصيل العلمي 
للعاملين في البنك

يفتخـر البنـك الوطنـي بـكادره البشـري الـذي يتصـف بكونـه كادر شـاب، ويعمـل البنـك علـى الاسـتثمار الدائـم بهـذا الـكادر، وتطويـره، 
ورفـده بشـكل دائـم بالتطـورات العلميـة في شـتى المجـالات، التـي تعكـس رؤيـة البنـك اتجـاه رأس مالـه البشـري، وعملائـه.

التحصيل العلمي لموظفي البنك الوطني كما بتاريخ 31-12-2021 جاء كالآتي: 

31 543بكالوريوسماجستير
ثانوية عامةدبلوم

86وما دون 44
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البرامج
التـحـفـيـزيـة 

برامـج تحفيزيـة  البشـري  المـال  رأس  دائـرة  أطلقـت   ،2021 العـام  خالل 
للموظفـات والموظفني لتشـجيعهم علـى الابتـكار والابـداع، ورفـع مسـتوى 
التواصـل وتعزيـزه بطـرق غيـر تقليديـة بني أفـراد المؤسسـة والإدارة وخلـق 

جـو عمـل صحـي يمتـاز بالمهنيـة ومـن ضمنهـا:

برنامج » وطني بامتياز«: 
هـو برنامـج تشـجيعي للموظفني يحفزهـم علـى تقـديم مبـادرات في مجـال 
العمـل وينمـي روح الابـداع والابتـكار في داخلهـم ويكافئهـم عليهـا. يهـدف 
البرنامـج الـى خلـق بيئـة محفـزة للمبـادرات الفرديـة مـن الموظفني لتحقيـق 

الأهـداف التاليـة: 
	1 إيجاد بيئة عمل مرتقية وترحابية باتجاه المبادرات الفردية .

للموظفين. 
	2 التشجيع على الابتكار والإبداع. .
	3 تقدير جهود الموظفين التي تشكل رافعة لبيئة العمل. .

• العلاقـة 	 ذات  الجوانـب  مـن  عـدد  علـى  بامتيـاز  وطنـي  برنامـج  يبنـى 
الموظفني:  بسـلوكيات 

	1 الأعمـال المميـزة ذات القيمـة الاجتماعيـة، والمهنيـة المضافـة على .
أداء طاقـم العمل. 

	2 مبـادرات الاهتمـام ذات القيمـة الاجتماعيـة المضافـة علـى صورة .
البنك. 

	3 العمالء . القيمـة المضافـة علـى علاقـة  مبـادرات الاهتمـام ذات 
بالبنـك. 

	4 مبـادرات تقـديم افـكار ابداعيـة لبرامـج جديـدة وتسـهيل طـرق .
العمـل.

• اهتمـام 	 وسـلوكيات  الإبداعيـة  السـلوكيات  علـى  التعـرف  اليـات 
 : ظفني لمو ا

	1 التعريف من قبل زميل..
	2 التعريف من قبل مدير..
	3 التعريف من قبل عميل. .
	4 التعريف بالذات »ترشيح الذات«. .

 نافذة رأيك بهمنا: 
ايماناً من البنك بأهمية تعزيز عملية الاتصال والتواصل مع جميع 

الموظفين بمختلف المستويات الإدارية في البنك، تلتزم دائرة رأس المال 
البشري بتطوير سياسات وممارسات لتعزيز التواصل الداخلي في 

المؤسسة بصورة مهنية، وللتأكيد على أهمية التواصل بمنتهى الشفافية 
والمهنية، جرى تطوير نافذة »رأيك بهمنا« لتكون المنصة الجامعة 

للموظفين لإبداء آرائهم واقتراحاتهم بهدف تطوير العمل والمشاركة 
 بصناعة القرار. 

 أهداف نافذة رأيك بهمنا:

• المسـتويات 	 الموظفني بمختلـف  بني  والتفاعـل  التواصـل  ثقافـة  خلـق 
الإداريـة.

• تعزيز مستوى التواصل والتفاعل الداخلي في البنك. 	
• تحسني مسـتوى شـراكة الموظفني في أطـر صناعـة القـرار مـن خالل 	

مقترحاتهـم المختلفـة.
• تعزيز استجابة القرارات لاحتياجات الموظفين. 	
• تحسين مستوى الملكية للقرارات المؤسسية، وبالتالي الامتثال لها. 	
• اتاحـة الفرصـة للموظفـات والموظفني للاشـتراك في البنـاء والتطويـر 	

المؤسسي.

النشاطات الاجتماعية للموظفين خلال العام 2021
كان للنشـاطات الاجتماعيـة التـي تمـت خالل العـام 2021 أثـرا كبيـرا في 
تحفيز الموظفين، وكسر الحواجز بينهم، وزيادة الترابط بينهم وبين الإدارة، 
مـن خالل التفاعـل معهـم في نشـاطات ترفيهيـة، ومشـاركتهم مناسـباتهم 
وتكريمهـم في الأعيـاد المختلفـة.  جانـب مـن النشـاطات الاجتماعيـة التـي 

جـرت خالل العـام 2021:

مشاركة موظفات وموظفي البنك في حملة أكتوبر الوردي لرفع الوعي بأهمية الكشف المبكر عن سرطان الثدي



|   التـقــــريـر الســنـوي 822021

مشاركة البنك الوطني في احتفال مؤسسة »انجاز فلسطين« لتكريم الطلبة الرواد للعام 2021، حيث فازت شركة »ثقة« التي تطوع البنك الوطني بالإشراف على تطويرها مع طلبة مدرسة الفرير الثانوية بالقدس بجائزة »أفضل أثر مجتمعي«. 

تعاون البنك الوطني مع مركز دنيا التخصصي لأورام النساء لإعطاء محاضرة توعية لموظفاته حول سرطان الثدي خلال أوكتوبر الوردي.

مشاركة موظفو البنك الوطني في يوم التوعية المصرفية في جامعة فلسطين التقنية »خضوري«.
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ملكية أعضاء مجلس الادارة والادارة العليا لأسهم البنك وذوي الصلة

المعاملات مع جهات ذات العلاقة

كما بتاريخ 2021/12/31

يعتبـر البنـك المسـاهمين الرئيسـيين والإدارة العليـا وشـركات لهـم فيهـا نصيـب رئيسـي مـن الملكيـة كجهـات ذات علاقـة. تمـت خالل السـنة معامالت مـع 
هـذه الجهـات تمثلـت في ودائـع وتسـهيلات ائتمانيـة ممنوحـة وتأمينـات نقديـة كمـا يلـي:

الارقام بالدولار أمريكي







8,926,219226,481

2,870,40019,440,742

59,800-

11,500-

-9,448,400

8,885,213-

10,000-

10,000-

20,773,13229,175,423

20212020







11,062,784

47,129,629

1,518,383

570,653

1,510,689

612,896

9,406,390

3,413,609

374,838

298,614

30,452,644

61,287,943

1,520,191

325,544

2,047,930

363,920

7,193,341

5,242,530

306,878

271,464




















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فيما يلي ملخص لمنافع )رواتب ومكافآت ومنافع أخرى( الإدارة العليا:

الأرباح والخسائر مع حقوق المساهمين وأسعار الاوراق المالية

مدقق الحسابات

ارنست ويونغ– رام الله– الماصيون– عمارة باديكو هاوس / الطابق السابع – هاتف- 2421011-02 صندوق بريد 1373.

الاتعاب المهنية والتدقيق الخارجي

بلغت الاتعاب المهنية والتدقيق الخارجي 1,394,212 دولار امريكي خلال العام 2021. 

نشاط التداول على أسهم الشركة 

بلغ عدد المساهمين 8,719 مساهما كما بتاريخ 31-12-2021  كما بلغ حجم التداول 2,135,116 دولار مقسمة على1,125,332  سهم خلال العام 
2021 وكانت عدد العقود المنفذة خلال نفس الفترة 671 عقد.

الغرامات والعقوبات المفروضة على البنك خلال العام 2021

بلغت قيمة العقوبات المفروضة على البنك الوطني 20,000 دولار امريكي خلال العام 2021

القضايا المقامة على البنك.

بلغـت قيمـة القضايـا المقامـة علـى البنـك مبلـغ 44,809,467 دولار أمريكـي و8,613,713 دولار أمريكـي كمـا في 31 كانـون الأول 2021 و2020، علـى 
التوالي. علماً بأن الجزء الأكبر من هذا المبلغ 34,639,469 دولار أمريكي تتعلق بقضايا الحدث التشـغيلي وبرأي المستشـار القانوني والإدارة التنفيذية 

للبنـك أنهـا لا تسـتند إلـى أي أسـاس قانوني. 
في تقدير إدارة البنك والمستشار القانوني للبنك فإنه لن يترتب على البنك أية إلتزامات لقاء هذه القضايا بإستثناء ما تم تخصيصه.

20212020

1,381,8781,805,329حصة الإدارة العليا من الرواتب والمصاريف المتعلقة بها )منافع قصيرة الأجل(

127,958193,811حصة الإدارة العليا من مصروف تعويض نهاية الخدمة )منافع طويلة الأجل(

310,667156,500  نفقات أعضاء مجلس إدارة البنك الوطني

ن�سبة التغير% �سعر لاإغلاق  2020 �سعر لاإغلاق  2021 �أدنى �سعر تداول 2021 �أعلى �سعر تداول 2021
%5.96 USD 1.51 USD 1.60 USD 1.35 USD 2.00

الارقام بالدولار أمريكي

2021 2020 2019 2018 2017 2016

8,500,085 5,819,453 7,947,598 8,998,319 9,204,749 7,402,240 �صافي الربح بعد ال�ضريبة

- - -  %5.0 %5.0 %5.0 ن�سبة التوزيعات النقدية

- - -  %4.0 - - ن�سبة توزيعات لاأ�سهم المجانية

145,936,29 119,488,321 95,698,764 91,906,288 97,567,177 92,495,563 �صافي حقوق الم�ساهمين

1.60 1.51 1.90 1.70 1.84 1.90 ا�سعار اغلاق الاوراق المالية
الارقام بالدولار أمريكي
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السيطرة على الشركة
لا يوجد جهات مسيطرة على البنك بصورة مباشرة او غير مباشرة. 

الاعتماد على موردين وعملاء رئيسيين 

لا يوجد موردين محددين او عملاء رئيسيين محلياً او خارجياً يشكلون 10% فاعلى من اجمالي المشتريات و/او المبيعات للبنك.

الامتيازات
لا يوجـد ايـة حمايـة حكوميـة او امتيـازات يتمتـع بهـا البنـك او أي مـن منتجاتـه بموجـب القوانني والأنظمـة او غيرهـا. كمـا لا يوجـد أي بـراءات اختـراع او 

حقـوق امتيـاز حصل عليهـا البنك.
   

العمليات غير المتكررة 
أن التبايـن الواضـح في نسـب النمـو في المركـز المالـي وقائمـة الدخـل للبنـك نـاتج عـن خـروج الشـركاء مـن الشـركة الوطنيـة باسـتثناء البنـك وذلك من خلال 
تنازل الشـركاء عن كامل اسـهمهم في الشـركة الوطنية لمصلحة البنك مقابل تنازل الشـركة لمصلحة الشـركاء عن أسـهم في البنك الإسالمي الفلسـطيني 
تعادل نسـبة مسـاهمة كل من الشـركاء في الشـركة الوطنية، بحيث تصبح مسـاهمة كل من الشـركاء مباشـرة في البنك الإسالمي الفلسـطيني وعليه تكون 
نسـبة مسـاهمة البنك في أسـهم البنك الإسالمي الفلسـطيني 24,85%، وبالتالي لم يتم توحيد القوائم المالية للبنك الإسالمي الفلسـطيني مع القوائم 

الماليـة للبنـك كمـا في 31 كانـون الأول 2021.

ينظـر البنـك الوطنـي إلـى المسـؤولية المجتمعيـة بطريقـة مغايـرة، حيـث أنهـا لا تقتصـر فقـط علـى التبـرع بنسـبة مقطوعـة مـن صـافي أرباحـه لخدمـة 
قطاعـات معينـة مـن المجتمـع، وإنمـا تتأصـل المسـؤولية الاجتماعيـة في صلـب أعمـال البنـك، وتندمـج في سياسـاته المختلفـة لتشـكل حلقـة تكامليـة تخـدم 
المجتمـع بمختلـف قطاعاتـه، وتدعـم الاقتصـاد الوطنـي، وتسـاهم في الحفـاظ علـى البيئة، ليشـكل ما يقدمه مسـاهمات مسـتدامة تسـهم في تنمية المجتمع 

الفلسـطيني بديمومـة وفاعليـة. 

بلغت مساهمات البنك المجتمعية حسب البيانات المالية 380 ألف دولار أمريكي للعام 2021، مقسمة على القطاعات التالية: 

مسؤوليتنا
الاجـتـمـاعـيــة 

عدد ال�شراكات الم�ؤ�س�ساتية مبلغ الم�ساهمة )$( المجــــــال
21 114,162.35 ال�صحة والبيئة
23 131,889.85 التعليم
8  73,037.80 التنمية
7 26,100.00 تمكين المر�أة

10 25,750.00 لاإغاثة
2 2,500.00 الطفولة ولاإبداع
3 7,000.00 رعاية ذوي الاحتياجات الخا�صة

64 380,440.00 لاإجمالي
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من مشاريعنا المستدامة 

الحفاظ على البيئة والاستقلالية الوطنية في الطاقة

في خطـوة هـي الأولـى مـن نوعهـا بني البنـوك في فلسـطين، اشـترى البنـك الوطنـي حصـة في محطـة »نـور أريحـا« لتوليـد الطاقـة الشمسـية، المملوكـة مـن 
شـركة مصـادر التابعـة لصنـدوق الاسـتثمار الفلسـطيني ليسـد حاجـة فروعـه وادارتـه العامـة في منطقـة نفـوذ شـركة كهربـاء محافظـة القـدس، حيـث يعـد 
هـذا الاسـتثمار خطـوة بيئيـة ووطنيـة واجتماعيـة، ففلسـطين مـن أكثـر الـدول التـي تمتلك عدد أيام مشمسـة على مـدار العام، والتوجه لاسـتخدام مصادر 
الطاقـة المتجـددة سـيكون لـه دور فعـال وأحـد الحلـول في الانفـكاك في ملـف الطاقـة عـن إسـرائيل، مـع الحفـاظ علـى البيئـة بشـكل مسـتدام واسـتخدام 
مصادرهـا الطبيعيـة دون الحـاق الضـرر بهـا. أظهـرت نتائـج التقاريـر نهايـة العـام 2021، أن البنـك الوطنـي اسـتطاع تقليـل انبعـاث الكربـون بواقع 3,900 
طـن منـذ شـراء حصـة في المحطـة. لعامني متتالني، يواصـل البنـك الوطنـي مسـاعيه في حمايـة المنـاخ والحفاظ على البيئة وتأصيل الممارسـات المسـتدامة 

اجتماعيـا والمتعلقـة بالممارسـات الفضلـى للحوكمـة )ESG( مـن أجـل تحقيـق الاسـتدامة في أعمالـه.  

بعض المساهمات 
الاجتماعية للعام 2021

تمكين المرأة الفلسطينية اقتصاديا

للعام السادس على التوالي، يشكل تمكين المرأة الفلسطينية قطاعا هاما وعامودا اساسيا في برنامج مسؤولية البنك المجتمعية، حيث خصص البنك 
الوطني جزء من مساهماته المجتمعية للتركيز على تمكين المرأة الفلسطينية والمساهمة في زيادة الشمول المالي لها تماشيا مع توجهاته بعد إطلاقه 

لبرنامج “حياتي“ الذي يهدف إلى تمكينها اقتصاديا. بلغ سقف اجمالي القروض الإنتاجية دون فوائد التي قدمها البنك الوطني للنساء الفلسطينيات 
الرياديات 3.5 مليون دولار. وجدد البنك خلال العام 2021 منح قروض إنتاجية للمشاريع بقيادة نساء بسقف 10 مليون دولار بفوائد تفضيلية، 

كنوع من الاستجابة لتداعيات جائحة كورونا على قطاع المشاريع الصغيرة والمتوسطة والتي تأثرت بها بشكل كبير المشاريع بقيادة النساء. حيث يرى 
البنك الوطني ان هذه المشاريع بإمكانها تحقيق تنمية مستدامة من خلال تحقيق التمكين الاقتصادي للمرأة واستقلاليتها المالية، من خلال ايجاد 
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3.5
مليون دولار دون فوائد

دخل شهري ثابت لها ولأسرتها، إضافة الى فتح فرص عمل جديدة في سوق العمل الفلسطيني والمساهمة في تخفيف البطالة، وعادة ما تكون أغلبية 
الايدي العاملة في هذه المشاريع من النساء، وبالتالي زيادة فرص العمل للمرأة بالتحديد. ومن شأن هذه المشاريع أيضا انعاش حركة التجارة الداخلية 

بين المشاريع والتجار الفلسطينيين الذين يزودون المشروع باحتياجاته، هذه العوامل مجتمعة جعلت من البرنامج مساهما فاعلا في احداث التنمية 
المستدامة وتمكين المرأة الفلسطينية اقتصاديا واجتماعيا. 

خلال العام 2021، قدم البنك الوطني رعايته لإقامة حفل المئوية لجمعية الاتحاد النسائي العربي دعما لرسالة الجمعية بتمكين المرأة الفلسطينية 
ودعمها وتنمية قدراتها ودورها في المجتمع.  

وشارك البنك الوطني كذلك مع هيئة الأمم المتحدة للمرأة في فلسطين UN Women وعدد من المؤسسات المحلية والدولية، ضمن حملة ال 16 
يوم لمناهضة كافة أشكال العنف المبني على النوع الاجتماعي. وجاءت مشاركة البنك من خلال سلسلة نشاطات قام بها شملت إضاءة مبنى ادارته 

العامة باللون البرتقالي، ووضع رسائل توعية على مختلف قنواته الالكترونية ومنصات وسائل التواصل الاجتماعي، وارتداء موظفاته وموظفيه للون 
البرتقالي تأكيدا على رفض كافة أشكال العنف المبني على النوع الاجتماعي ورفع الوعي حول ذلك في فلسطين. 
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الوطني مساهم فاعل في إيجاد حلول مالية رقمية

تطوير 3 حلول تكنولوجيا مالية ريادية

كجـزء مـن مسـؤوليتنا الاجتماعيـة للمسـاهمة في تطويـر أدوات وحلـول رقميـة مـن شـأنها تلبيـة الاحتياجـات الملحـة للصناعـة الماليـة في فلسـطين، وعلـى 
أيدي الشـباب الفلسـطيني الواعد الذي يمتلك القدرة على المنافسـة في مجال التكنولوجيا الرقمية بمسـتوى عالمي، تعاون البنك الوطني في العام 2021 
مـع مسـرعة الأعمـال Flow Accelerator  ضمـن برنامـج احتضـان أدى الـى تطويـر 3 حلـول تكنولوجيـا ماليـة لطرحهـا في السـوق الفلسـطيني، وهـي:

OCTOBI
الريادية: شيرين ياسين 

المجال: ذكاء الأعمال وتحليل البيانات
الأعمـال،  وذكاء  الضخمـة،  البيانـات  بني  مـا  يجمـع  برنامـج  الوصـف: 
لإنشـاء  والخارجيـة  الداخليـة  البيانـات  علـى  يعتمـد  البيانـات.  وتنقيـب 
في  والتحكـم  الأعمـال  نمـو  لدعـم  متقدمـة  معلومـات  ولوحـات  تنبـؤات 

للبنـوك. الماليـة  العمليـات 

Agile Bluebook
الريادي: أحمد كنعان
المجال: التأمين والبيانات

السـيارات  وتسـعير  لتقييـم  ذكـي  الكترونـي  وموقـع  برنامـج  الوصـف: 
اللازمـة  المرجعيـة  لتوفيـر  الصناعـي  والـذكاء  البيانـات  علـم  باسـتخدام 

المشـاكل. مـن  والحـد  للتسـعير 
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PROS
الرياديين: نعيم الشخشير وبهاء جودة

المجال: الأمن والبيانات 
الوصف: حل تقني يستخدم الذكاء الاصطناعي لاكتشاف الجرائم المالية مثل غسيل الأموال والاحتيال من أجل معاملات أكثر أماناً.

التثقيف المصرفي

واظـب البنـك الوطنـي خالل العـام 2021 علـى اسـتكمال دوره بنشـر التوعيـة المصرفيـة عنـد قطاعات المجتمـع المختلفة بطريقة رقمية، كما شـارك البنك 
في تقـديم التوعيـة المصرفيـة عـن طريـق عقـد ورشـة لألفـي طالبـة وطالـب من كلية الاقتصـاد في جامعة فلسـطين التقنية »خضوري«. 

 المساهمة في تنمية القطاع الصحي 

للعديـد  ودعمـه  رعايتـه   2021 العـام  في  الوطنـي  البنـك  قـدم 
الفلسـطينية،  الصحيـة  المراكـز  وتجهيـز  الطبيـة،  النشـاطات  مـن 
والمسـاهمة في رفـد الأطبـاء الفلسـطينيين بالعلـم وآخـر مـا توصلـت 

الطبيـة.   التكنولوجيـا  اليـه 
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المبادئ العشرة
حقوق الإنسان

•  يتعين على المؤسسات التجارية دعم حماية حقوق الإنسان المعلنة دوليا واحترامها؛	
• يتعين عليها التأكد من أنها ليست ضالعة في انتهاكات حقوق الإنسان.	

 العمل
• يتعين على المؤسسات التجارية احترام حرية تكوين الجمعيات والاعتراف الفعلي بالحق في المساومة الجماعية؛	
•  يتعين عليها القضاء على جميع أشكال السخرة والعمل الجبري	
• يتعين عليها الإلغاء الفعلي لعمل الأطفال	
• يتعين عليها القضاء على التمييز في مجال التوظيف والمهن.	

 البيئة
•  يتعين على المؤسسات التجارية التشجيع على إتباع نهج احترازي إزاء جميع التحديات البيئية.	
•  يتعين عليها الاضطلاع بمبادرات لتوسيع نطاق المسؤولية عن البيئة؛	
•  يتعين عليها التشجيع على تطوير التكنولوجيات غير الضارة بالبيئة ونشرها.	

 مكافحة الفساد
•  يتعين على المؤسسات التجارية مكافحة الفساد بكل أشكاله، بما فيها الابتزاز والرشوة.	

مبادرات عالمية يتبناها البنك ويطبقها
 

لتحقيق الاستدامة، يواظب البنك الوطني على تبني مبادرات ومبادئ عالمية فيما يتعلق بالعمل والمحافظة على البيئة 
والمجتمع ويعمل على تطبيقها في أعماله لضمان الممارسات الفضلى في العمل وللمساهمة في تحقيق التنمية المستدامة 

للمجتمع.

الاتفاق العالمي للأمم المتحدة
العـام 2013، وتبنـى سياسـة ومبـادئ متفـق  العالمـي لألمم المتحـدة في  إلـى الاتفـاق  البنـك الوطنـي  انضـم 
عليها عالميا في مجال حقوق الإنسـان والعمل والبيئة ومكافحة الفسـاد. يشـارك في الاتفاق آلاف الأشـخاص 
والشـركات مـن جميـع أنحـاء العالـم، لتصبـح أنشـطة البنـك مندرجـة ضمـن إطـار معتمـد ومتفـق عليـه عالميـاً، 
وليسـاهم البنك بذلك في تحقيق تنمية ذات قاعدة عريضة ومسـتدامة تسـاهم في تطوير المجتمع والاقتصاد 

الفلسطيني.

المبادئ العالمية لتمكين المرأة
في العــام 2015، وتماشــيا مــع نهجــه في دعــم المــرأة الفلســطينية وتمكينهــا اقتصاديــا، تبنــى البنــك الوطنــي المبــادئ  العالميــة لتمكــن المــرأة ، وهــي مبــادرة 
مشــتركة مــا بــن هيئــة الأمم المتحــدة للمــرأة والميثــاق العالمــي لــأمم المتحــدة والتــي تقضــي بالالتــزام بتمكــن المــرأة في الســوق ومــكان العمــل بالإضافــة 
إلــى تمكينهــا اجتماعيــا. تتمحــور المبــادئ الســبعة حــول المســاواة بــن المــرأة والرجــل، وضمــان حقوقهــا وتطويرهــا مهنيــا وعلميــا وتعزيــز هــذه المبــادئ مــن 

خــال المبــادرات الاجتماعيــة والعمــل.
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المبادئ السبعة
 إعداد قيادة عالية المستوى للشركات من أجل تحقيق المساواة بين الجنسين.•	
الإنصاف في معاملة جميع النساء والرجال في العمل واحترام ودعم حقوق الإنسان وعدم التمييز.•	
كفالة الصحة والأمان والخير لجميع العاملين من النساء والرجال.•	
تشجيع التعليم والتدريب والتنمية المهنية للمرأة.•	
تحقيق التنمية للمشروعات والممارسات المتعلقة بسلسة الإمداد والتسويق التي تمكن المرأة.•	
تعزيز المساواة من خلال المبادرات والدعوة المجتمعية.•	
قياس التقدم المحرز والتقديم العلني للتقارير من أجل تحقيق المساواة بين الجنسين.•	

سياسة أوبيك الاجتماعية والبيئية
تبنــى البنــك الوطنــي في العــام 2015 سياســة أوبيــك الاجتماعيــة والبيئيــة وانشــأ نظامــا لمراقبــة 
ــة  ــك ونشــاطاته التمويلي ــال البن ــى لموائمــة أعم ــة إطــار عمــل متبن ــا، وهــي بمثاب ــا له ــه تطبيق أعمال
ــى اســتخدام وســائل  ــز عل ــة مــن المخاطــر والتحفي ــة البيئ ــة لحماي ــر العالمي والاســتثمارية مــع المعايي
الطاقــة البديلــة وضمــان حقــوق الإنســان والعمــل، وليصبــح بذلــك البنــك الأول علــى مســتوى الوطــن 
الــذي يتبــع معاييــر عالميــة لأعمالــه ونشــاطاته المصرفيــة والمســتمدة مــن القانــون الأمريكــي وقوانــن 

.IFC ــة ــل الدولي مؤسســة التموي
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فرع الماصيون: دوار محمود درويش، مبنى الإدارة العامة 
ص.ب.700 / هاتف: 2977731-02 / فاكس: 02-2977730

فرع رام الله: شارع الإرسال، عمارة الماسة
ص.ب.700 / هاتف: 2978700-02 / فاكس: 02-2978701

فرع الميدان: دوار ياسر عرفات، رام الله
ص.ب.700 / هاتف: 2983311-02 / فاكس: 02-2983310

فرع ديرجرير: بلدة ديرجرير، الشارع الرئيسي
ص.ب.700 / هاتف: 2899781-02 / فاكس: 02-2899786

فرع روابي: المركز التجاري، مدينة روابي
ص.ب 700 / هاتف: 2825171-02 / فاكس: 02-2825172

فرع سنجل: بلدة سنجل، شارع البلدية 
ص.ب. 1 / هاتف: 2808070-02 / فاكس: 02-2808071

فرع ضاحية البريد: بيت حنينا، القدس
ص.ب 60376 / هاتف: 2348970-02 / فاكس: 02-2348971

فرع الرام: الشارع الرئيسي
ص.ب. 1 / هاتف: 2348920-02 / فاكس: 02-2348921

مكتب الرام: القدس، الرام،  بجانب ستاد فيصل الحسيني
ص.ب. 1 / هاتف: 2348920-02 / فاكس: 02-2348921

فرع حزما: الشارع الرئيسي 
ص.ب. 1 / هاتف: 2353370-02 / فاكس: 02-2353371

الإدارة العامة
رام الله - الماصيون، دوار محمود درويش

هاتف: 2946090-02 / فاكس: 2946114-02 / ص . ب . 700، رام الله، فلسطين

الشبكة
المصرفية

فرع العيزرية: دوار الإسكان  
ص.ب. 30 / هاتف: 2792407-02 / فاكس: 02-2792411

فرع نابلس: شارع عمان، عمارة ترست
ص.ب. 13 / هاتف: 2380802-09 / فاكس: 09-2380801

فرع رفيديا: نابلس، رفيديا - الشارع الرئيسي
ص.ب. 200 / هاتف: 2354101-09 / فاكس: 09-2354110

فرع نابلس: وسط البلد، عمارة العنبتاوي 
ص.ب. 1502 / هاتف: 2382191-09 / فاكس: 09-2381958

فرع عقربا: وسط البلد
ص.ب. 13/ هاتف: 2597641-09 / فاكس: 09-2597640

فرع جنين: مجمع ابو السباع التجاري
ص.ب. 195 / هاتف: 2502931-04 / فاكس: 04-2502930

فرع جنين: شارع الناصرة، عمارة سعد الدين خلف
ص.ب. 112 / هاتف: 2502088-04 / فاكس: 04-2502087

فرع عرابة: بلدة عرابة
ص.ب. 195 / هاتف: 2469870-04 / فاكس: 04-2469871

فرع الخليل: شارع السلام
ص.ب. 313 / هاتف: 2216222-02 / فاكس: 02-2216231

فرع دورا: شارع يافا - مجمع كاظم الشريف التجاري
ص.ب. 2022 / هاتف: 2281871-02 / فاكس: 02-2281870



|   التـقــــريـر الســنـوي 932021

فرع بيت لحم: شارع القدس الخليل
ص.ب. 633 / هاتف: 2771370-02 / فاكس: 02-2771371

فرع بيت لحم: شارع المهد
ص.ب. 172 / هاتف: 2767230-02 / فاكس: 02-2767237

فرع طولكرم: شارع الشهيد ياسر عرفات، عمارة كتانة 
ص.ب. 63 / هاتف: 2696980-09 / فاكس: 09-2696981

فرع طولكرم: وسط البلد، عمارة سمارة والأعرج، الحي الشمالي 
ص.ب. 330 / هاتف: 2676585-09 / فاكس: 09-2676591

فرع سلفيت: شارع المدينة المنورة، بالقرب من جامعة القدس المفتوحة
ص.ب. 55 / هاتف: 2519225-09 / فاكس: 09-2519205

مكتب محكمة رام الله: رام الله، محكمة رام الله
هاتف: 02-2422251

مكتب محكمة نابلس: نابلس، محكمة نابلس
هاتف: 09-2330405

مكتب محكمة الخليل: الخليل، محكمة الخليل
هاتف: 02-2255420

مكتب محكمة طولكرم: طولكرم، محكمة طولكرم
هاتف: 09-2689580

مكتب محكمة قلقيلية: قلقيلية، محكمة قلقيلية
هاتف: 09-2930778

مكتب بلدية نابلس: نابلس، بلدية نابلس
هاتف: 09-2333484

مكتب محكمة يطا: يطا، محكمة يطا 
هاتف: 02-2277207

مكتب محكمة دورا: دورا، محكمة دورا  
هاتف: 02-2285328

مكتب محكمة سلفيت: سلفيت، محكمة سلفيت 
هاتف: 09-2565847
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محافظة رام الله والبيرة:

فرع الماصيون، مبنى البنك الوطني، بجانب ميدان محمود درويش▪	
فرع الميدان، ميدان ياسر عرفات، رام الله▪	
فرع رام الله، شارع الارسال، عمارة الماسة▪	
دير جرير، مقر فرع دير جرير، الشارع الرئيسي ▪	
بلازا مول، البيرة، البالوع▪	
سوبرماركت الجاردنز، حي الطيرة▪	
محطة عطاري وعليان للمحروقات، المنطقة الصناعية، شارع بيتونيا ▪	
محطة السويس للمحروقات، شارع رام الله - القدس▪	
بيرزيت، سوبر ماركت حرب، الشارع الرئيسي▪	
مقر شركة جوال، البيرة، البالوع▪	
شارع السهل، رام الله التحتا، مقابل مدرسة الكاثوليك▪	
فرع سنجل: شارع البلدية▪	
فرع رام الله التحتا، شارع برلين ▪	

مدينة روابي:

فرع روابي، المركز التجاري ▪	

محافظة القدس:

فرع الرام، الشارع الرئيسي ▪	
مكتب الرام، بجانب استاد فيصل الحسيني▪	
فرع ضاحية البريد، بيت حنينا▪	
فرع حزما، الشارع الرئيسي▪	
فرع العيزرية، دوار الإسكان▪	

محافظة بيت لحم:

فرع بيت لحم، شارع القدس – الخليل▪	
فرع بيت لحم، شارع المهد▪	
شارع المهد، مقابل قاعات نيسان▪	
بيت جالا، مقابل بلدية بيت جالا ▪	
بيت ساحور، سوق الشعب▪	

محافظة نابلس:

فرع نابلس، شارع عمان، عمارة ترست▪	
رفيديا، مقر فرع رفيديا - الشارع الرئيسي     ▪	
 المجمع التجاري، وسط البلد▪	
عقربا، مقر فرع عقربا، وسط البلد▪	
صراف مستشفى النجاح الوطني الجامعي▪	

محافظة جنين:

فرع جنين، مجمع ابو السباع التجاري▪	
عرابة، مقر فرع عرابة                  ▪	
حرم الجامعة العربية الامريكية ▪	
شارع الامير فيصل )شارع المكاتب( ▪	
فـرع جنني، شـارع الناصـرة، عمـارة سـعد الديـن ▪	

خلف

محافظة الخليل:

فرع الخليل، شارع السلام▪	
سوبرماركت برافو، شارع عين سارة▪	
فرع دورا، شارع يافا▪	

محافظة اريحا:

محطة الهدى للمحروقات، الشارع الرئيسي▪	

محافظة طولكرم:

فرع طولكرم، عمارة كتانة▪	
سـمارة ▪	 عمـارة  البلـد،  وسـط  طولكـرم،  فـرع 

الشـمالي الحـي  والأعـرج، 

محافظة سلفيت:

فـرع سـلفيت، شـارع المدينـة المنـورة، بالقـرب مـن ▪	
جامعـة القـدس المفتوحـة

شبكة
الصراف الآلي
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�شكل و�آلية �إي�صال المعلومات للم�ساهمين 

• توزيع التقرير ال�سنوي للم�ساهمين من خلال مقر لاإدارة العامة وفروع البنك في المناطق 	
المختلفة وكذلك من خلال البريد.

• من خلال الموقع لاإلكتروني للبنك ، حيث يتم ن�شر البيانات والتقارير لاإدارية والمالية.	
• من خلال الموقع لاإلكتروني لل�سوق المالي الفل�سطيني وموقع هيئة �سوق ر�أ�س المال ، حيث يتم 	

لاإف�صاح عن البيانات المالية ب�شكل ربع �سنوي ون�صف �سنوي و�سنوي.
• من خلال لاإعلان في ال�صحف المحلية.	

ــن  ــي م ــك الوطن ــاهمين في البن ــؤون المس ــم ش ــع قس ــل م ــم التواص ــار يمكنك ــن الاستفس ــد م للمزي
ــي:  ــال التال خ

البنك الوطني – الإدارة العامة 
رام الله – الماصيون – ميدان محمود درويش 

هاتف  : 2946090-02 داخلي 9022 
فاكس  : 02-2946114 

IR@TNB.PS : البريد الالكتروني
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شركة البنك الوطني المساهمة العامة المحدودة
القـوائـم الـمـالـيـة الموحدة

31 كانون الأول2021
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قائمة المركز المالي الموحدة

كما في 31 كانون الأول 2021
31 كانون الأول 312020 كانون الأول 2021

دولار أمريكيدولار أمريكيإيضاح

الموجودات

6290,606,441608,939,817نقد وأرصدة لدى سلطة النقد الفلسطينية

7322,310,801215,989,883أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

81,487,5732,527,347موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر

9876,853,9921,750,545,046تسهيلات وتمويلات ائتمانية مباشرة

1017,706,13916,611,633موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال بنود الدخل الشامل الأخرى

1125,674,74531,055,118موجودات مالية بالكلفة المطفأة

1248,090,28111,669,721استثمار في شركات حليفة

8,375,983-13استثمارات عقارية 

1419,824,27749,267,935عقارات وآلات ومعدات

156,826,14816,025,258حق استخدام الموجودات

16269,6953,018,587مشاريع تحت التنفيذ

175,079,49832,340,660موجودات غير ملموسة

184,163,82310,793,439موجودات ضريبية مؤجلة

1912,290,48687,584,877موجودات أخرى

1,631,183,8992,844,745,304مجموع الموجودات

المطلوبات وحقوق الملكية 

المطلوبات

20147,387,48397,129,607ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية

211,139,385,8652,169,333,639ودائع العملاء

2272,122,853160,223,899تأمينات نقدية

2351,005,30780,914,178أموال مقترضة

2435,000,00040,000,000قروض مساندة 

256,326,28616,364,190مخصصات متنوعة

261,281,1903,333,360مخصصات الضرائب

276,715,17615,806,540مطلوبات عقود الايجار

2826,214,93140,694,871مطلوبات أخرى

1,485,439,0912,623,800,284مجموع المطلوبات

حقوق الملكية

1104,553,94891,764,707رأس المال المدفوع 

2917,770,33317,770,333علاوة إصدار 

306,086,4185,236,409احتياطي إجباري

304,085,5624,085,562احتياطي مخاطر مصرفية عامة

305,216,2915,216,291احتياطي التقلبات الدورية

)6,881,906()2,033,671(10احتياطي القيمة العادلة

10,065,9272,296,925أرباح مدورة

145,744,808119,488,321صافي حقوق ملكية مساهمي البنك

101,456,699-5حقوق جهات غير مسيطرة 

145,744,808220,945,020صافي حقوق الملكية 

1,631,183,8992,844,745,304مجموع المطلوبات وحقوق الملكية

تعتبر الإيضاحات المرفقة من 1 إلى 55 جزءاً من هذه القوائم المالية الموحدة وتقرأ معها
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قائمة الدخل الموحدة

للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2021
20212020

دولار أمريكيدولار أمريكيإيضاح

3158,334,49256,763,716الفوائد الدائنة

)21,576,189()23,376,010(32الفوائد المدينة

34,958,48235,187,527صافي إيرادات الفوائد

3324,294,04437,576,146صافي إيرادات التمويل والاستثمار

3411,848,32515,988,674صافي إيرادات العمولات

71,100,85188,752,347صافي إيرادات الفوائد والعمولات والتمويل والاستثمار

8,326,9804,100,813أرباح عملات أجنبية

351,727,1581,143,132صافي أرباح محفظة موجودات مالية

121,957,443147,510صافي حصة البنك من نتائج أعمال الشركات الحليفة

363,581,591347,738إيرادات أخرى

86,694,02394,491,540إجمالي الدخل

المصروفات

3729,726,66635,234,422نفقات الموظفين

3818,501,55224,828,812مصاريف تشغيلية أخرى

147,437,0249,775,613و15 و17إستهلاكات وإطفاءات

3911,954,14220,222,147صافي إعادة قياس مخصصات الخسائر الائتمانية المتوقعة

13694,15686,110خسائر تدني استثمارات عقارية

25195,97069,902مخصص قضايا

4020,000708,209غرامات سلطة النقد الفلسطينية

68,529,51090,925,215إجمالي المصروفات

18,164,5133,566,325ربح السنة قبل الضرائب 

)4,279,762()4,241,777(26مصروف الضرائب

)713,437(13,922,736ربح )خسارة( السنة 

ويعود إلى:

)5,819,453(8,500,085مساهمي البنك

5,422,6515,106,016جهات غير مسيطرة

13,922,736)713,437(

)0,07(0.09الحصة الأساسية والمخفضة للسهم من ربح )خسارة( السنة العائد لمساهمي البنك 

تعتبر الإيضاحات المرفقة من 1 إلى 55 جزءاً من هذه القوائم المالية الموحدة وتقرأ معها
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قائمة الدخل الشامل الموحدة

للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2021
20212020

دولار أمريكيدولار أمريكي

)713,437(13,922,736ربح )خسارة( السنة 

بنود الدخل الشامل الأخرى

بنود لن يتم إعادة تصنيفها إلى قائمة الدخل الموحدة في فترات لاحقة:

)1,608,991(5,230,890التغير في القيمة العادلة للموجودات المالية 

)113,371(173,591حصة البنك من بنود الدخل الشامل الأخرى لشركات حليفة

)1,722,362(5,404,481إجمالي بنود الدخل الشامل الأخرى

)2,435,799(19,327,217صافي الدخل الشامل للسنة

ويعود إلى:

)7,181,032(13,348,320مساهمي البنك

5,978,8974,745,233جهات غير مسيطرة

19,327,217)2,435,799(

تعتبر الإيضاحات المرفقة من 1 إلى 55 جزءاً من هذه القوائم المالية الموحدة وتقرأ معها
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قائمة التدفقات النقدية الموحدة

للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2021
20212020

دولار أمريكيدولار أمريكيإيضاح

أنشطة التشغيل

18,164,5133,566,325ربح السنة قبل الضرائب

تعديلات:

7,437,0249,775,613إستهلاكات وإطفاءات

)1,143,132()1,727,158(صافي أرباح محفظة موجودات مالية

)147,510()2,154,918(صافي حصة البنك من نتائج أعمال الشركات الحليفة

381,275531,154فوائد على عقود الإيجار

11,954,14220,222,147صافي إعادة قياس مخصصات الخسائر الائتمانية المتوقعة

)2,451,432(408,572خسائر )أرباح( ناتجة عن تقييم وديعة بسعر فائدة أقل من السعر السوقي

7,970,600)1,708,220()استرداد( خسائر ناتجة عن تعديلات على تمويلات ائتمانية لشركة تابعة

2,808,9664,135,004مخصصات متنوعة

)3,368(-أرباح بيع استثمارات عقارية

)67,410(-خسائر بيع عقارات والات ومعدات

694,15686,110خسائر تدني استثمارات عقارية

404,6261,436,763بنود أخرى غير نقدية

36,662,97843,910,864

التغير في الموجودات والمطلوبات:

2,607,880)16,473,390(أرصدة مقيدة السحب لدى بنوك ومؤسسات مصرفية 

)21,383,781()40,828,086(احتياطي إلزامي نقدي لدى سلطة النقد الفلسطينية

)261,601,711(43,407,358تسهيلات وتمويلات إئتمانية مباشرة

)20,262,298(21,925,749موجودات أخرى

134,661,951197,316,545ودائع العملاء

19,422,700)20,060,011(تأمينات نقدية

11,156,2533,757,665مطلوبات أخرى

صافي النقد من )المستخدم في( أنشطة التشغيل قبل الضرائب والمخصصات 
)36,232,136(170,452,802المدفوعة

)6,585,928()4,388,404(ضرائب مدفوعة

)5,772,766()3,271,828(دفعات مخصصات متنوعة

)48,590,830(162,792,570صافي النقد من )المستخدم في( أنشطة التشغيل

أنشطة الاستثمار

)26,989,581()8,206,251(أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية تستحق خلال فترة تزيد عن ثلاثة أشهر

25,000,000-ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية تستحق خلال فترة تزيد عن ثلاثة أشهر

185,000-بيع استثمارات عقارية

)2,695,417()1,264,078(شراء عقارات وآلات ومعدات

87,276165,640بيع عقارات وآلات ومعدات

)771,219()183,127(مشاريع تحت التنفيذ

)1,040,360()723,213(شراء موجودات غير ملموسة

-)5,480,326(صافي التغير في الموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال بنود الدخل الشامل

32,035,658)5,710,617(صافي التغير في الموجودات المالية بالكلفة المطفأة

76,407,301-نقد متدفق من استحواذ أعمال 

تعتبر الإيضاحات المرفقة من 1 إلى 55 جزءاً من هذه القوائم المالية الموحدة وتقرأ معها
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-)363,360,810(استبعاد شركة تابعة

1,617,2241,303,258توزيعات أرباح نقدية مقبوضة

103,600,280)383,223,922(صافي النقد )المستخدم في( من أنشطة الاستثمار

أنشطة التمويل

)2,379,143()2,469,775(عقود إيجار مدفوعة

-12,789,241دفعات رأس مال

-)5,000,000(قروض مساندة

46,326,273)29,908,871(أموال مقترضة

43,947,130)24,589,405(صافي النقد )المستخدم في( من أنشطة التمويل

98,956,580)245,020,757()النقص( الزيادة في النقد وما في حكمه 

544,610,581445,654,001النقد وما في حكمه في بداية السنة

42299,589,824544,610,581النقد وما في حكمه في نهاية السنة

22,586,14619,404,295فوائد مدفوعة

54,034,32543,200,780فوائد مقبوضة

إيضاحات حول القوائم المالية

31 كانون الأول 2021

1. عــام

تأسست شركة البنك الوطني المساهمة العامة المحدودة )البنك( في عام 2005 في مدينة رام الله تحت إسم بنك الرفاه لتمويل المشاريع الصغيرة كشركة 

مساهمة عامة محدودة تحت رقم )562601146( ومركزها الرئيسي في مدينة رام الله – فلسطين. 

يقوم البنك بتقديم جميع الأعمال المصرفية المتعلقة بنشاطه في إطار القوانين سارية المفعول في فلسطين من خلال مركزه الرئيسي وفروعه الخمسة 

والعشرون ومكاتبه الثمانية المنتشرة في المدن الفلسطينية الرئيسية، بالإضافة إلى الخدمات المصرفية العادية يقوم البنك أيضا بتمويل الاحتياجات المالية 

لقطاع المشاريع الصغيرة وغيرها من المشاريع.

قررت الهيئة العامة في اجتماعها المنعقد بتاريخ 16 نيسان 2019 زيادة رأس مال البنك ليصل إلى 100 مليون سهم وبذلك أصبح رأسمال البنك المصرح 

به 100 مليون سهم بقيمة اسمية دولار أمريكي واحد للسهم. هذا وقررت الهيئة العامة في نفس الجلسة توزيع أسهم مجانية بقيمة 3 مليون دولار أمريكي، 

وبذلك بلغ رأسمال البنك المصرح والمكتتب به والمدفوع كما في31 كانون الأول 2019 مبلغ 78,000,000 سهم. بالإضافة الى ذلك قام البنك خلال 2020 

بالاستحواذ على فروع البنك التجاري الأردني في فلسطين حيث تمت عملية الاستحواذ من خلال قيام البنك التجاري الأردني باكتتاب 13,764,707 سهم 

من أسهم البنك الوطني من خلال اصدار خاص. وبذلك بلغ رأسمال البنك المصرح والمكتتب به والمدفوع كما في31 كانون الأول 2020 مبلغ 91,764,707 

مليون دولار أمريكي مقسم إلى 91,764,707 مليون سهم بقيمة اسمية دولار أمريكي واحد للسهم. 

كما وقررت الهيئة العامة غير العادية في اجتماعها المنعقد بتاريخ 29 تموز 2021 رفع رأس مال البنك المدفوع بنسبة %15، ورفع رأس المال المصرح به 

من 100 مليون دولار أمريكي إلى 110 مليون دولار أمريكي بقيمة اسمية دولار أمريكي واحد للسهم.

بلغ رأسمال البنك المكتتب به والمدفوع كما في 31 كانون الأول 2021 مبلغ 104,553,948 دولار أمريكي بقيمة اسمية دولار أمريكي واحد للسهم.

بلغ عدد موظفي البنك )704( و)721( موظف كما في 31 كانون الأول 2021 و2020، على التوالي.

تم إقرار القوائم المالية الموحدة كما في 31 كانون الأول 2021 من قبل مجلس إدارة البنك بتاريخ 9 آذار 2022.
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2. القوائم المالية الموحدة
تمثل القوائم المالية الموحدة القوائم المالية لشركة البنك الوطني )البنك( وشركاته التابعة كما في 31 كانون الأول 2021.

تم توحيد القوائم المالية للشركات التابعة التي تتمثل في الشركة الإسلامية الوطنية للاستثمارات )الشركة الوطنية( وشركة وطن الاستثمارية مع القوائم 

المالية للبنك على أساس تجميع كل بند من موجودات ومطلوبات ونتائج أعمال البنك مع بنود موجودات ومطلوبات ونتائج أعمال الشركات التابعة منذ تاريخ 

الإستحواذ، بعد استبعاد كافة أرصدة الحسابات الجارية والمعاملات فيما بين البنك والشركات التابعة.

إن السنة المالية للشركات التابعة هي ذات السنة المالية للبنك وعند الضرورة يقوم البنك بإجراء تعديلات لتتوافق السياسات المتبعة في الشركات التابعة 

مع السياسات المحاسبية للبنك.

لقد كانت نسب ملكية البنك في رأسمال شركاته التابعة كما يلي:

 
بلد المنشأ 

والأعمال

رأس المال المكتتبنسبة الملكية

دولار أمريكي%

2021202020212020

10054,7874,000,00074,000,000فلسطينالشركة الإسلامية الوطنية للاستثمارات

100100110,000110,000فلسطينشركة وطن الاستثمارية

3. السياسات المحاسبية

3. 1 أسس توحيد القوائم المالية
تشمل القوائم المالية الموحدة القوائم المالية للبنك وشركاته التابعة كما في 31 كانون الأول 2021. تتحقق السيطرة عند امتلاك البنك للحق، أو يكون معرض، 

لعوائد متغيرة ناتجة عن استثماره بالشركات المستثمر بها وأن يكون للبنك أيضاً القدرة على التأثير على هذه العوائد من خلال نفوذه في الشركات التابعة. 

تتحقق سيطرة البنك على الشركات المستثمر فيها فقط إذا كان البنك لديه:

النفوذ على الشركات المستثمر فيها )الحقوق القائمة تعطي البنك القدرة على توجيه نشاطات الشركات المستثمر فيها(-	

عندما يكون البنك له القدرة والحق في التأثير على العوائد نتيجة سيطرته على الشركات المستثمر بها-	

للبنك القدرة على التأثير على هذه العوائد من خلال نفوذه على هذه الشركات. -	

يقوم البنك بإعادة تقييم قدرته على السيطرة في الشركات المستثمر بها في حال وجود حقائق أو ظروف تدل على تغير في أحد العناصر الثلاث لإثبات 

السيطرة المذكورة أعلاه. يبدأ توحيد القوائم المالية للشركات التابعة عند حصول البنك على السيطرة وينتهي التوحيد عند فقدانه للسيطرة على شركاته 

التابعة. يتم إضافة الموجودات والمطلوبات والإيرادات والمصاريف للشركات التابعة التي تم الاستحواذ عليها أو التي تم التخلص منها خلال السنة في 

القوائم المالية الموحدة من تاريخ الحصول على السيطرة وحتى تاريخ فقدانها. يتم تسجيل أثر التغير في نسبة الملكية في الشركات التابعة )دون فقدان 

السيطرة عليها( كمعاملات بين المالكين.

تم استبعاد كافة الأرصدة والمعاملات والأرباح والخسائر غير المتحققة الناتجة عن المعاملات بين البنك وشركاته التابعة وتوزيعات الأرباح بالكامل.

3. 2  أسس الإعداد 
تم إعداد القوائم المالية الموحدة للبنك وفقاً لمعايير التقارير المالية الدولية الصادرة عن مجلس معايير المحاسبة الدولية.

يلتزم البنك بالقوانين المحلية النافذة وتعليمات سلطة النقد الفلسطينية.

تم إعداد القوائم المالية الموحدة وفقاً لمبدأ الكلفة التاريخية باستثناء الأدوات المالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الأرباح أو الخسائر والموجودات المالية 

بالقيمة العادلة من خلال بنود الدخل الشامل الأخرى التي تظهر بالقيمة العادلة في تاريخ القوائم المالية الموحدة.

إن الدولار الأمريكي هو عملة إظهار القوائم المالية الموحدة والذي يمثل عملة الأساس للبنك.
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3. 3  التغييرات في السياسات المحاسبية
إن السياسات المحاسبية المتبعة في إعداد القوائم المالية للبنك كانت متفقة مع تلك التي تم استخدامها لإعداد القوائم المالية في السنة السابقة باستثناء 

قيام البنك بتطبيق بعض المعايير والتفسيرات والتعديلات على معيار التقارير المالية الدولية والتي أصبحت نافذة المفعول اعتباراً من 1 كانون الثاني 2021 

كما هو مبين أدناه:

)9(، ومعيار  رقم  المالية  التقارير  الدولي لإعداد  المعيار  على  تعديلات  البنوك(:  بين  المعروضة  الفوائد  )سعر   IBOR الثانية من إصلاح  المرحلة 

المحاسبة الدولي رقم )39(، والمعيار الدولي لإعداد التقارير المالية رقم )7(، والمعيار الدولي لإعداد التقارير المالية رقم )4( والمعيار الدولي لإعداد 

التقارير المالية رقم )16(

توفر هذه التعديلات إعفاءات مؤقتة والمتعلقة بالأثر على التقارير المالية عند استبدال المرجع المستخدم لتحديد سعر الفائدة IBOR بمرجع يعتمد على 

العائد شبه الخالي من المخاطر. تشمل التعديلات التطبيقات العملية التالية:

التطبيق العملي ليتم التعامل مع التغيرات التعاقدية والتغيرات على التدفقات النقدية الناتجة عن تغير سعر الفائدة المرجعي كتغييرات في سعر الفائدة •	

المتغير، بما يعادل الحركة على سعر الفائدة في السوق

تتطلب الإعفاءات من البنك تعديل التعريفات المستخدمة في توثيق عمليات التحوط ووصف أداة التحوط مع استمرارية علاقات التحوط للمجموعة عند •	

استبدال المرجع المستخدم لتحديد سعر الفائدة الحالي بمرجع يعتمد على العائد الخالي من المخاطر 

يجوز للبنك استخدام سعر فائدة غير محدد تعاقدياً، للتحوطات لمخاطر التغير في القيمة العادلة أو أسعار الفائدة في حال تم تحديد مخاطر أسعار •	

الفائدة بشكل منفصل.

لم يكن لهذه التعديلات أثر جوهري على القوائم المالية الموحدة للبنك.

تخفيضات أو تأجيلات الإيجار المتعلقة بوباء COVID-19 بعد 30 حزيران 2021 - تعديلات على المعيار الدولي لإعداد التقارير المالية رقم )16(

أصدر مجلس معايير المحاسبة الدولية في 28 أيار 2020 تخفيضات أو تأجيلات الإيجار المتعلقة بوباء COVID-19 - تعديلات على المعيار الدولي لإعداد 

التقارير المالية رقم )16(. منحت هذه التعديلات إعفاءات للمستأجرين من تطبيق متطلبات المعيار الدولي لإعداد التقارير المالية رقم )16( حول التعديلات 

المحاسبية لعقود الإيجار على تخفيضات أو تأجيلات الإيجار الناتجة بشكل مباشر عن وباء COVID-19. نظرًا لكونه حلًا عمليًا، قد يختار المستأجر عدم 

تقييم ما إذا كان تخفيضات أو تأجيلات الإيجار المتعلق بوباء COVID-19 والممنوحة من المؤجر يمثل تعديلً لعقد الإيجار أم لا. يحتسب المستأجر الذي 

يقوم بهذا الاختيار أي تغيير في دفعات الإيجار الناتجة عن تخفيضات أو تأجيلات الإيجار المتعلقة بوباء COVID-19 بنفس الطريقة التي يحتسب بها حدوث 

أي تغيير وفقًا للمعيار الدولي لإعداد التقارير المالية رقم )16(، إذا لم يمثل التغيير تعديلًا لعقد الإيجار.

كان من المفترض تطبيق التعديل حتى 30 حزيران 2021، ولكن نظرًا لاستمرار تأثير وباء COVID-19، وبتاريخ 31 آذار 2021 قام مجلس معايير المحاسبة 

الدولية بتمديد فترة التطبيق العملي إلى 30 حزيران 2022.

تنطبق هذه التعديلات على الفترات السنوية اعتباراً من 1 نيسان 2021. 

.COVID-19 لم يحصل البنك على تخفيضات أو تأجيلات الإيجار المتعلقة بوباء

معايير التقارير المالية الدولية والتفسيرات الجديدة والتعديلات الصادرة وغير النافذة بعد

إن المعايير المالية الدولية والتفسيرات الجديدة والتعديلات الصادرة وغير النافذة حتى تاريخ القوائم المالية مدرجة أدناه، وسيقوم البنك بتطبيق هذه 

التعديلات ابتداءً من تاريخ التطبيق الالزامي:

إشارة الى الإطار المفاهيمي - تعديلات على المعيار الدولي لإعداد التقارير المالية رقم )3(

قام المجلس الدولي للمعايير المحاسبية خلال أيار 2020 بإصدار تعديلات على المعيار الدولي لاعداد التقارير المالية رقم )3( اندماج الأعمال - إشارة الى 

الإطار المفاهيمي. تحل هذه التعديلات محل الإشارة الى الإطار المفاهيمي لإعداد وعرض القوائم المالية والذي صدر في عام 1989 ومع الإشارة الى 
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الإطار المفاهيمي للتقارير المالية والذي صدر في اذار 2018 دون تغيير جوهري على متطلبات الإطار المفاهيمي.

 )Day 2( "لتجنب إمكانية ظهور أرباح أو خسائر "اليوم الثاني )كما أضاف المجلس استثناء لمبدأ الاعتراف بالمعيار الدولي لاعداد التقارير المالية رقم )3

للمطلوبات والالتزامات المحتملة المشمولة ضمن نطاق معيار المحاسبة الدولي رقم )37( أو تفسير لجنة تفسير معايير التقارير المالية الدولية رقم )21( 

في حال تم تكبدها بشكل منفصل. 

في الوقت ذاته قرر المجلس توضيح التوجيهات الحالية على المعيار الدولي لاعداد التقارير المالية رقم )3( للأصول المحتملة التي لن تتأثر باستبدال الإطار 

المفاهيمي لإعداد وعرض القوائم المالية.  

سيتم تطبيق هذه التعديلات بأثر مستقبلي اعتباراً من 1 كانون الثاني 2022. 

من غير المتوقع أن يكون للتعديلات أثر جوهري على القوائم المالية الموحدة للبنك.

الممتلكات والآلات والمعدات: المتحصل من البيع قبل الاستخدام المعني - تعديلات على معيار المحاسبة الدولي رقم )16(

قام المجلس الدولي للمعايير المحاسبية خلال أيار 2020 بإصدار تعديلات على معيار المحاسبة الدولي رقم )16( الممتلكات والآلات والمعدات: المتحصل من 

البيع قبل الاستخدام المعني والذي يمنع المنشئات من تخفيض كلفة الممتلكات والآلات والمعدات بقيمة المبالغ المتحصلة من بيع منتج تم انتاجه في الفترة 

خلال إحضار الموجودات إلى الموقع وتجهيزها للحالة اللازمة للعمل بالطريقة المقصودة التي تحددها الإدارة. وفقاً لذلك يجب على المنشأة الاعتراف 

بالمبالغ المتحصلة من بيع هذه المنتجات وتكلفة إنتاجها في قائمة الدخل الموحدة.

سيتم تطبيق التعديلات بأثر رجعي اعتباراً من 1 كانون الثاني 2022 على بنود الممتلكات والآلات والمعدات والتي تم البدء باستخدامها في بداية أول فترة 

مالية تم عرضها في السنة المالية التي تطبق فيها التعديلات للمرة الأولى. 

من غير المتوقع أن يكون للتعديلات أثر جوهري على القوائم المالية الموحدة للبنك. 

العقود الخاسرة – كلفة التزامات العقود - تعديلات على معيار المحاسبة الدولي رقم )37(

قام المجلس الدولي للمعايير المحاسبية خلال أيار 2020، بإصدار تعديلات على معيار المحاسبة الدولي رقم )37( والتي تحدد التكاليف التي يجب على 

المنشأة ان تأخذها بعين الاعتبار عند تقييم ما اذ كان العقد الخاسر او سينتج عنه خسارة. 

تطبق التعديلات طريقة "التكلفة المباشرة". ان التكاليف المباشرة المتعلقة بعقود بيع البضائع أو الخدمات تتضمن كلا من التكاليف الإضافية والتكاليف 

الموزعة المتعلقة بأنشطة العقد بشكل مباشر. لا تتعلق المصاريف الادارية والعمومية بالعقود بشكل مباشر ولذلك يتم استبعادها إلا إذا تم تحميلها الى الطرف 

الاخر بموجب شروط العقد. 

سيتم تطبيق التعديلات اعتباراً من 1 كانون الثاني 2022. تطبق هذه التعديلات على العقود التي لم يتم الوفاء بجميع شروطها كما في بداية السنة المالية 

التي تطبق فيها التعديلات للمرة الأولى. 

من غير المتوقع أن يكون للتعديلات أثر جوهري على القوائم المالية الموحدة للبنك. 

المعيار الدولي لإعداد التقارير المالية رقم )9( الأدوات المالية – اختبار %10 لإلغاء الاعتراف بالمطلوبات المالية

كجزء من التحسينات على معالجة المعايير الدولية لإعداد التقارير المالية للأعوام من 2018-2020، أصدر مجلس معايير المحاسبة الدولية تعديلً على 

المعيار الدولي لإعداد التقارير المالية رقم )9(. يوضح التعديل الرسوم التي يأخذها البنك بعين الاعتبار عند تقييم ما إذا كانت شروط المطلوبات المالية 

الجديدة أو المعدلة تختلف اختلافًا جوهريًا عن شروط المطلوبات المالية الأصلية. تشمل هذه الرسوم فقط تلك المدفوعة أو المستلمة من قبل المقترض 

والمقرض، بما في ذلك الرسوم المدفوعة أو المستلمة من قبل المقترض أو المقرض نيابة عن الآخر.

سيتم تطبيق هذه التعديلات اعتباراً من 1 كانون الثاني 2022، مع السماح بالتطبيق المبكر. 

سيقوم البنك بتطبيق التعديل على المطلوبات المالية التي يتم تعديلها أو تبادلها في أو بعد بداية السنة المالية التي يطبق فيها البنك التعديل.
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من غير المتوقع أن يكون للتعديلات أثر جوهري على القوائم المالية الموحدة للبنك.

تعريف التقديرات المحاسبية - تعديلات على معيار المحاسبة الدولي رقم )8(

في شباط من عام 2021، أصدر مجلس معايير المحاسبة الدولية تعديلات على معيار المحاسبة الدولي رقم )8(، حيث قدم تعريفًا لـ "التقديرات المحاسبية". 

أنها توضح كيفية استخدام  المحاسبية وتصحيح الأخطاء. كما  السياسات  المحاسبية والتغيرات في  التقديرات  التغييرات في  الفرق بين  التعديلات  توضح 

المنشآت لتقنيات القياس والمدخلات لتطوير التقديرات المحاسبية.

سيتم تطبيق هذه التعديلات اعتباراً من 1 كانون الثاني 2023 وتنطبق على التغييرات في السياسات المحاسبية والتغيرات في التقديرات المحاسبية التي 

تحدث في أو بعد بداية تلك الفترة. يُسمح بالتطبيق المبكر طالما تم الإفصاح عن ذلك.

من غير المتوقع أن يكون للتعديلات أثر جوهري على القوائم المالية الموحدة للبنك.

الإفصاح عن السياسات المحاسبية - تعديلات على معيار المحاسبة الدولي رقم )1( وبيان الممارسة رقم )2(

في شباط من عام 2021، أصدر مجلس معايير المحاسبة الدولية تعديلات على معيار المحاسبة الدولي رقم )1( وبيان ممارسة المعايير الدولية للتقارير 

المالية رقم )2( اتخاذ أحكام الأهمية النسبية، حيث تقدم إرشادات وأمثلة لمساعدة المنشآت على تطبيق أحكام الأهمية النسبية على الإفصاحات عن السياسة 

المحاسبية. تهدف التعديلات إلى مساعدة المنشآت على تقديم إفصاحات السياسة المحاسبية التي تكون ذات منفعة أكبر من خلال استبدال متطلبات المنشآت 

المنشآت لمفهوم  "المادية" وإضافة إرشادات حول كيفية تطبيق  "الهامة" بمتطلبات الإفصاح عن سياساتها المحاسبية  بالإفصاح عن سياساتها المحاسبية 

الأهمية النسبية في اتخاذ القرارات بشأن الإفصاح عن السياسة المحاسبية.

سيتم تطبيق التعديلات على معيار المحاسبة الدولي رقم )1( للفترات التي تبدأ في أو بعد 1 كانون الثاني 2023 مع السماح بالتطبيق المبكر. نظرًا لأن 

التعديلات على بيان الممارسة رقم )2( تقدم إرشادات غير إلزامية حول تطبيق تعريف مصطلح جوهري على معلومات السياسة المحاسبية، فإن تاريخ سريان 

هذه التعديلات ليس ضروريًا.

يقوم البنك حاليًا بتقييم أثر التعديلات لتحديد تأثيرها على إفصاحات السياسة المحاسبية على القوائم المالية الموحدة للبنك. 

4. ملخص لأهم السياسات المحاسبية

تحقق الإيرادات
طريقة معدل الفائدة الفعلية

المالية  المالية والأدوات  الفعلية لكافة الأدوات  الفائدة  الفوائد باستخدام طريقة معدل  المالية الدولي رقم )9( يتم تحقق إيرادات  التقارير  وفقاً لمعيار 

المحددة بالقيمة العادلة من خلال الربح أو الخسارة التي تم تسجيلها بالتكلفة المطفأة. يتم اثبات إيرادات الفوائد على الموجودات المالية التي تحمل فائدة 

والتي يتم قياسها بالقيمة العادلة من خلال بنود الدخل الشامل الآخرى وفقاً لمعيار التقارير المالية الدولي رقم )9(. إن معدل الفائدة الفعلي هو السعر الذي 

يخصم المتحصلات النقدية المستقبلية المقدرة خلال العمر المتوقع للأداة المالية أو، الفترة الأقصر، إلى صافي القيمة الدفترية للأصل المالي.

يتم احتساب معدل الفائدة الفعلية )وبالتالي، التكلفة المطفأة للأصل( من خلال الأخذ بعين الاعتبار أي خصم أو علاوة عند الاقتناء، إضافة الى الرسوم 

والتكاليف التي تشكل جزءًا لا يتجزأ من معدل الفائدة الفعلي. يعترف البنك بإيرادات الفوائد باستخدام معدل العائد الذي يمثل أفضل تقدير لمعدل العائد 

الثابت على مدى العمر المتوقع للقرض. ومن ثم، يتم الاعتراف بتأثير أسعار الفائدة المختلفة المحتملة التي يتم فرضها على مراحل مختلفة، والخصائص 

الأخرى لدورة حياة الأصل )بما في ذلك الدفعات المسبقة، وفرض الغرامات والرسوم(.

إذا تم تعديل التوقعات المتعلقة بالتدفقات النقدية على الموجودات المالية لأسباب غير مخاطر الائتمان. يتم إثبات التعديلات كإضافة أو تخفيض للقيمة 

الدفترية للأصل في قائمة المركز المالي الموحد مع زيادة أو تخفيض الفرق في إيرادات الفوائد. يتم إطفاء التسوية فيما بعد من خلال الفوائد والإيرادات 

المماثلة في قائمة الدخل الشامل الموحدة.

الفائدة والإيرادات والمصروفات المماثلة
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لجميع الأدوات المالية المقاسة بالكلفة المطفأة، وبالقيمة العادلة من خلال قائمة الأرباح أو الخسائر وبالقيمة العادلة خلال بنود الدخل الشامل الأخرى فإن 

الفائدة الدائنة والمدينة على هذه الادوات المالية تقيد بسعر الفائدة الفعلية. 

إن عملية احتساب الفائدة تأخذ بعين الاعتبار الشروط التعاقدية للأدوات المالية )على سبيل المثال، خيارات الدفع المسبق( وتتضمن أية رسوم أو تكاليف 

إضافية تتعلق بهذه الأدوات المالية بشكل مباشر وهي جزء لا يتجزأ من سعر الفائدة الفعلي ولكنها لا تمثل خسائر ائتمانية مستقبلية.

عندما يتم تخفيض قيمة هذه الموجودات المالية أو مجموعة من الموجودات المالية المماثلة من خلال خسائر تدني القيمة، فإنه يستمر احتساب قيمة إيراد 

الفوائد باستخدام سعر الفائدة المعمول به لخصم التدفقات النقدية المتوقعة لأغراض احتساب خسارة قيمة التدني.

عمولات ورسوم دائنة

يمكن تقسيم الرسوم الدائنة الى الفئتين التاليتين:

	1 رسوم دائنة تم تحصيلها من خلال خدمات تم تقديمها على مدة زمنية محددة:.

الثروة  الرسوم تشمل عمولات دائنة،  للفترة ذاتها. هذه  يتم احتسابه  المتحققة خلال مدة زمنية محددة  الرسوم  المأخوذ مقابل  مخصص الخدمات 

الخاصة، رسوم إدارة الموجودات ورسوم الوصاية والإدارة الأخرى.

	2 الرسوم الدائنة التي تشكل جزء لا يتجزأ من الأدوات المالية:.

تشمل الرسوم التي يعتبرها البنك جزء لا يتجزأ من الأدوات المالية ما يلي:

رسوم منح القروض، رسوم الالتزام بالقروض التي من المحتمل ان يتم استغلالها والرسوم الائتمانية ذات الصلة الأخرى.

الأدوات المالية - الاعتراف الأولي

تاريخ الاعتراف

يتم إثبات الموجودات والمطلوبات المالية، باستثناء القروض والسلف للعملاء والأرصدة المستحقة للعملاء في تاريخ المعاملة، أي التاريخ الذي يصبح فيه 

البنك طرفًا في الأحكام التعاقدية للأدوات المالية. ويشمل ذلك الصفقات الاعتيادية: مشتريات أو مبيعات الموجودات المالية التي تتطلب تسليم الموجودات 

خلال الإطار الزمني المحدد عامة بموجب قوانين أو اتفاقيات في السوق. يتم إثبات القروض والسلف للعملاء عند تحويل الأموال إلى حسابات العملاء، 

ويعترف البنك بالأرصدة المستحقة للعملاء عند تحويل الأموال إلى البنك.

القياس الأولي للأدوات المالية

يعتمد تصنيف الأدوات المالية عند الاعتراف الأولي على شروطها التعاقدية ونموذج الأعمال الخاص بإدارة الأدوات. يتم قياس الأدوات المالية مبدئيًا بقيمتها 

العادلة، باستثناء الموجودات المالية والمطلوبات المالية المسجلة بالقيمة العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر، بحيث يتم إضافة أو خصم تكاليف المعاملات 

من المبلغ. يتم قياس الذمم المدينة التجارية بسعر الصفقة. عندما تختلف القيمة العادلة للأدوات المالية عن سعر المعاملة عند الإثبات المبدئي، يقوم البنك 

باحتساب ربح أو خسارة "لليوم الأول" كما هو موضح أدناه.

اليوم الأول للربح أو الخسارة

عندما يختلف سعر المعاملة للأداة عن القيمة العادلة عند نشأتها، وتعتمد القيمة العادلة على أسلوب تقييم باستخدام مدخلات فقط يمكن ملاحظتها في 

معاملات السوق، يقوم البنك بتسجيل الفرق ما بين سعر المعاملة والقيمة العادلة في صافي الدخل للبنك. في الحالات التي تستند فيها القيمة العادلة إلى 

نماذج لا يمكن ملاحظة بعض مدخلاتها، يتم تأجيل اثبات الفرق ما بين سعر المعاملة والقيمة العادلة ويتم لاحقاً للاعتراف بها في قائمة الدخل الموحدة 

فقط عندما تصبح المدخلات قابلة للملاحظة، أو عند الغاء الاعتراف بالأداة المالية.

فئات القياس للموجودات والمطلوبات المالية

يقوم البنك بتصنيف الموجودات المالية )أدوات الدين( على أساس نموذج الأعمال لإدارة الموجودات والشروط التعاقدية، ويتم قياسها:

بالكلفة المطفأة-	
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بالقيمة العادلة من خلال بنود الدخل الشامل الأخرى-	

بالقيمة العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر-	

يقوم البنك بتصنيف وقياس محفظته التجارية ومشتقاته المالية بالقيمة العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر. ويتاح للبنك تصنيف الأدوات المالية بالقيمة 

العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر، إذا أدى ذلك إلى الغاء أو التقليص بشكل جوهري من حالات عدم الثبات في القياس أو الاعتراف.

يتم قياس المطلوبات المالية، عدا عن التزامات القروض والضمانات المالية، بالكلفة المطفأة أو بالقيمة العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر عندما يتم 

الاحتفاظ بها لغايات المتاجرة والمشتقات المالية.

الموجودات والمطلوبات المالية

يقوم البنك فقط بقياس المبالغ المستحقة من البنوك والقروض والسلف للعملاء والاستثمارات المالية الأخرى بالكلفة المطفأة في حال تحقق الشرطين 

التاليين معاً:

الاحتفاظ بالموجودات المالية ضمن نموذج الاعمال بهدف تحصيل التدفقات النقدية التعاقدية-	

الشروط التعاقدية للموجودات المالية تحدد تواريخ التدفقات النقدية التي تعتبر مدفوعات أصل الدين والتدفقات النقدية للفائدة للمبلغ القائم.-	

تفاصيل هذه الشروط مبينة أدناه.

تقييم نموذج الأعمال

يقوم البنك بتحديد نموذج الأعمال على المستوى الذي يعكس على أفضل وجه كيفية إدارة الموجودات المالية لتحقيق أهدافها التجارية.

لا يتم تقييم نموذج العمل الخاص بالبنك على أساس كل أداة على حدة، ولكن يتم تقييمه على مستوى المحفظة المجمعة ويستند إلى عوامل ملحوظة مثل:

كيفية تقييم أداء نموذج الأعمال والموجودات المالية المحتفظ بها ضمن نموذج الأعمال وابلاغها للعاملين الرئيسين في إدارة المنشأة-	

المخاطر التي تؤثر على أداء نموذج الأعمال )والموجودات المالية المحتفظ بها في نموذج الأعمال(، والطريقة التي يتم بها إدارة هذه المخاطر-	

الطريقة التي يتم بها تعويض مديري الاعمال )على سبيل المثال، إذا كان التعويض بناء على القيمة العادلة للموجودات المدارة أو على التدفقات النقدية -	

التعاقدية المحصلة(

التكرار المتوقع لتقييم البنك، مع ضرورة الأخذ بعين الاعتبار قيمة وتوقيت البيع.-	

يعتمد تقييم نموذج الاعمال على سيناريوهات متوقعة بشكل معقول دون وضع سيناريوهات "الحالة الأسوأ' أو "الحالة تحت الضغط" بعين الاعتبار. 

في حال تم تحقيق التدفقات النقدية بعد الاعتراف المبدئي بطريقة تختلف عن التوقعات الأساسية للبنك، لا يقوم البنك بتغيير تصنيف الموجودات المالية 

المتبقية المحتفظ بها في نموذج الأعمال، ولكنها تقوم بأخذ هذه المعلومات عند تقييم الموجودات المالية التي تم شرائها حديثًا للفترات اللاحقة.

اختبار مدفوعات أصل الدين والتدفقات النقدية للفائدة فقط

كخطوة لاحقة بعد عملية التصنيف للأدوات المالية، يقوم البنك بتقييم الشروط التعاقدية للموجودات المالية لتحديد ما إذا كانت تجتاز اختبار مدفوعات 

أصل الدين والتدفقات النقدية للفائدة.

يعرّف "أصل الدين" لغرض هذا الاختبار بالقيمة العادلة للأصل المالي عند الأعتراف الأولي وقد يتغير على مدى عمر الأصل المالي )على سبيل المثال، 

تسديد دفعات لأصل الدين أو إطفاء علاوة / خصم(.

إن أهم عناصر الفوائد في اتفاقيات القروض تتمثل في القيمة الزمنية للنقود ومخاطر الائتمان. لغايات تقييم اختبار مدفوعات أصل الدين والتدفقات 

النقدية للفائدة، يقوم البنك بتطبيق أحكام واعتماد عوامل ذات صلة مثل العملات للموجودات المالية المحددة، والفترة التي يتم فيها تحديد سعر الفائدة.

من جانب أخر، لا تؤدي الشروط التعاقدية التي تزيد من الحد من التعرض للمخاطر أو التقلبات في التدفقات النقدية التعاقدية غير المرتبطة باتفاقيات 
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الإقراض الأساسية إلى وجود تدفقات نقدية تعاقدية ضمن مدفوعات أصل الدين والتدفقات النقدية للفائدة على المبلغ المستحق. في مثل هذه الحالات، يتم 

قياس الموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر.

مشتقات مالية بالقيمة العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر

المشتقات المالية هي أدوات مالية، أو عقود اخرى، يتوفر فيه الخصائص الثلاث التالية:

تتغير قيمته نتيجة التغير في سعر الفائدة المحدد، سعر الأداة المالية، سعر السلعة، سعر الصرف الأجنبي، مؤشر الأسعار، أو التصنيف الائتماني ومؤشر -	

الائتمان، أو اي متغيرات أخرى، شريطة أن يكون ذلك، في حالة وجود متغير غير مالي غير محدد لطرف في العقد. 

لا تتطلب استثمار مبدئي، او استثمار مبدئي بمبلغ أقل من المتوقع لأية عقود يتوقع أن يكون اهل نفس الأثر لعناصر السوق.-	

يتم تسويتها في تاريخ مستقبلي لاحق.-	

يدخل البنك بمعاملات مشتقات مالية مع عدة أطراف، وتشمل عقود مقايضة لأسعار الفائدة، وعقود آجلة وعقود مقايضة العملات. يتم تسجيل المشتقات 

بالقيمة العادلة وتسجل كأصل عندما تكون قيمتها العادلة موجبة وتسجل كالتزام عندما تكون قيمتها العادلة سالبة. تدرج التغيرات في القيمة العادلة للمشتقات 

المالية في صافي الدخل ما لم يتم تطبيق محاسبة التحوط.

أدوات الدين بالقيمة العادلة من خلال بنود الدخل الشامل الآخر

يقوم البنك بتطبيق هذه الأدوات بموجب المعيار التقارير المالية الدولي رقم )9( لأدوات الدين التي يتم قياسها بالقيمة العادلة من خلال بنود الدخل الشامل 

الأخرى عند تحقق الشروط التالية:

إذا كانت تلك الموجودات المالية )أدوات الدين( محتفظاً بها وفقاً لنموذج أعمال يهدف إلى الاحتفاظ بالموجودات بغرض تحصيل التدفقات النقدية -	

المتعاقد عليها وبيع الموجودات المالية.

إذا كان ينشأ عن الشروط التعاقدية للموجودات المالية مواعيد محددة لتدفقات نقدية متمثلة حصرياً بأصل مبلغ الدين غير المسدد والفوائد المترتبة -	

عليه.

يتم قياس أدوات الدين بالقيمة العادلة من خلال بنود الدخل الشامل الآخرى بالقيمة العادلة ويتم تسجيل الأرباح أو الخسائر من التغير في القيمة العادلة 

التي تم الاعتراف بها في قائمة بنود الدخل الشامل الآخرى. يتم إثبات إيرادات الفوائد والتغير في سعر العملات الأجنبية في الأرباح أو الخسائر بنفس 

الطريقة المتبعة في الموجودات المالية التي يتم قياسها بالكلفة المطفأة. 

عندما يحتفظ البنك بأكثر من استثمار في نفس المنشأة، يتم استبعادها على أساس الوارد أولًا - صادر أولًا. في حالة إلغاء الاعتراف، يتم إعادة تصنيف 

الأرباح أو الخسائر المتراكمة المعترف بها سابقاً في بنود الدخل الشامل الآخرى إلى قائمة الدخل الموحدة.

أدوات حقوق الملكية بالقيمة العادلة من خلال بنود الدخل الشامل الآخرى

بعد الاعتراف الاولي، يتاح للبنك خيار تصنيف، في بعض الأحيان، بعض استثماراته في حقوق الملكية بالقيمة العادلة من خلال بنود الدخل الشامل الآخرى 

عندما تستوفي متطلبات حقوق الملكية بموجب معيار المحاسبة الدولي رقم )32( الأدوات المالية: العرض - والتي لا يتم الاحتفاظ بها بغرض المتاجرة. يتم 

تحديد هذا التصنيف على أساس كل أداة على حدة.

لا يتم تدوير الأرباح أو الخسائر من أدوات حقوق الملكية هذه إلى قائمة الدخل الموحدة. يتم إثبات توزيعات الأرباح في قائمة الدخل كإيرادات تشغيلية 

أخرى عند إثبات حق الدفع، مالم يكن المتحصل من التوزيعات لاسترداد جزء من كلفة الأدوات، في هذه الحالة، يتم الاعتراف بالأرباح في بنود الدخل 

الشامل الأخرى، ولا تخضع لتقييم انخفاض القيمة.

موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر

يتم تسجيل الموجودات والمطلوبات المالية بالقيمة العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر في قائمة المركز المالي الموحدة بالقيمة العادلة. یتم الاعتراف 

بالتغير بالقيمة ااعلدةل يف قائمة الدخل الموحدة انثتسابء إذا كان التغير بالقيمة العادلة للمطلوبات المالية تم تصنيفها بالقيمة العادلة من خلال الأرباح أو 
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الخسائر نتيجة التغير بمخاطر الائتمان للبنك. يتم تسجيل هذه التغيرات في القيمة العادلة في الاحتياطي الائتماني الخاص من خلال الدخل الشامل الآخر 

ولا يتم إعادة تدويرها إلى قائمة الدخل الموحدة. 

يتم إثبات إيرادات الفوائد المتحققة أو المتكبدة من الأدوات المالية المصنفة بالقيمة العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر في إيرادات أو مصروفات الفوائد، 

باستخدام سعر الفائدة الفعلي، مع الأخذ بعين الاعتبار أي علاوة/ خصم وتكاليف المعاملة والتي تشكل جزءاً لا يتجزأ من الأدوات المالية. يجب قياس الفوائد 

المتحققة من الموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر باستخدام أسعار الفائدة التعاقدية. يتم الاعتراف بإيراد توزيعات الأرباح من 

أدوات حقوق الملكية بالقيمة العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر كإيرادات تشغيلية أخرى عند إثبات الحق في السداد.

الضمانات المالية وخطابات الاعتماد وسقوف القروض غير المستغلة

يقوم البنك بإصدار ضمانات مالية وخطابات ائتمان وسقوف للقروض. ويتم اثبات الضمانات المالية )ومخصصاتها( مبدئياً في البيانات المالية بالقيمة 

العادلة لاحقاً للاعتراف المبدئي بما فيها العلاوات المستلمة. يقوم البنك بإثبات التزامات الضمانات بالمبلغ الأعلى المعترف به ناقص الإطفاء المتراكم 

المعترف به في بنود الدخل الشامل الأخرى ضمن مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة.

يتم إثبات العلاوات المستلمة في بنود الدخل الشامل الأخرى بصافي إيرادات الرسوم والعمولات على أساس القسط الثابت على مدة الضمان.

لعقود  المحددة  البنود  للعميل، وبنفس  الالتزام  المستغلة وخطابات الاعتماد على مدار فترة  الغير  بالسقوف  للقروض  بتحديد شروط محددة  البنك  يلتزم 

الضمانات المالية.

يقوم البنك بإصدار التزامات قروض بمسحوبات أقل من أسعار الفائدة للسوق، ويتم لاحقاً قياسها بمعدل مبلغ الخسارة الائتمانية المتوقعة مطروحاً منها 

اجمالي الإيرادات المتراكمة المسجلة.

إلغاء الاعتراف بالموجودات والمطلوبات المالية

الغاء الاعتراف نتيجة للتعديل الجوهري في الشروط والاحكام

يقوم البنك بإلغاء الاعتراف بالموجودات المالية، مثل قروض العملاء في حال إعادة التفاوض على الشروط والبنود للقروض بحد كبير وجدولتها باعتبارها 

قروض جديدة. مع الاعتراف بالفرق كأرباح وخسائر عدم تحقق إلى ما لم يتم تسجيل خسائر انخفاض في القيمة. ويتم تصنيف القروض الجديدة في 

المرحلة 1 لأغراض قياس الخسائر الائتمانية المتوقعة.

في حال كان التعديل لا يؤثر بشكل جوهري على التدفقات النقدية، لا ينتج عنه الغاء الاعتراف بالقرض.

يقوم البنك بتسجيل أرباح وخسائر نتيجة التغير بالتدفقات النقدية المخصومة بسعر الفائدة الفعلي، ما لم يتم تسجيل خسائر انخفاض في القيمة.

إلغاء الاعتراف لأسباب غير وجود تعديلات جوهرية.

أ الموجودات المالية	.

يتم الغاء الموجودات المالية )أو جزء من الموجودات المالية أو جزء من الموجودات المالية للبنك(، عند الغاء حق البنك باستلام التدفقات النقدية من 

الموجودات المالية. ويقوم البنك أيضًا بإلغاء الاعتراف بالموجودات المالية إذا قامت بتحويل الموجودات المالية ويتم تحويل هذا الإلغاء لعدم التحقق.

يقوم البنك بتحويل الموجودات المالية فقط:

إذا قام البنك بتحويل حقوقها التعاقدية لتحصيل التدفقات النقدية من الموجودات المالية-	

أو
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إذا احتفظ البنك بحقوقه في التدفقات النقدية، مع افتراض وجود التزام بدفع التدفقات النقدية المستلمة بالكامل دون أي تغيير جوهري إلى طرف -	

ثالث بموجب اتفاقية التمرير المباشر.

إن اتفاقية التمرير المباشر تمثل المعاملات التي يحتفظ البنك بموجبها بالحقوق التعاقدية لاستلام التدفقات النقدية من الموجودات المالية، ولكنها تفترض 

التزامًها بدفع هذه التدفقات النقدية إلى طرف ثالث، عند تحقق جميع الشروط الثلاثة التالية:

البنك غير ملزم بدفع مبالغ للطرف المستفيد، ما لم يكن قد حصل على نفس المبلغ من الموجودات المالية، باستثناء السلف قصيرة الأجل مع الحق في -	

استرداد كامل للمبلغ المقرض بالإضافة إلى الفائدة المستحقة بأسعار السوق.

لا يمكن للبنك بيع أو رهن الأصل بخلاف الأسهم الممنوحة للطرف المستلم.-	

يلتزم البنك بتحويل التدفقات النقدية المستلمة بالنيابة عن الطرف المستفيد دون اي تأخير جوهري، باستثناء الاستثمارات في النقد أو النقد المعادل -	

بما في ذلك إيرادات الفوائد المستلمة للفترة بين تاريخ التحصيل وتاريخ التحويل للطرف المستفيد.

يعتبر التحويل مؤهلا لإلغاء الاعتراف إذا:

قام البنك بتحويل جميع المزايا والمخاطر من الموجودات المالية -	

أو

قام البنك بنقل السيطرة على الأصل، دون الاحتفاظ أو نقل كافة المزايا والمخاطر من الموجودات المالية-	

يعتبر البنك نقل الملكية فقط إذا كان للطرف المستفيد الحق في ببيع الأصل بالكامل لطرف ثالث مستقل ويكون له الحق في ممارسة هذا الاجراء من طرفها 

دون فرض قيود إضافية على النقل. 

في حال استمر البنك باحتفاظه بالسيطرة على الأصل دون الاحتفاظ بكافة المزايا والمخاطر بشكل جوهري، يتم إثبات الأصل فقط خلال فترة البنك 

الحقوق  يعكس  أساس  على  به  المتعلق  والالتزام  المحول  الأصل  قياس  يتم  بها.  المرتبطة  بالالتزامات  أيضًا  البنك  يعترف  الحالة،  هذه  وفي  بالاستثمار، 

والالتزامات التي يحتفظ بها البنك. يقوم البنك بقياس الضمانات بالقيمة الدفترية للأصل والمبلغ الممكن دفعه من قبل البنك.

إذا استمر البنك باستثمار الأصل المحول المشترى أو خيار الشراء )أو كليهما(، يقوم البنك بقياس الاستثمار بالمبلغ المطلوب دفعه من قبل البنك عند إعادة 

الشراء. إذا كان خيار الشراء للأصل يقاس بالقيمة العادلة، يستمر البنك بالاعتراف بالقيمة العادلة للأصل المحول أو خيار الشراء )ايهما أقل(.

ب المطلوبات المالية	.

يتم الغاء المطلوبات المالية عند اعفاء البنك من الالتزام. عند استبدال المطلوبات المالية من قبل نفس المقرض بشروط مختلفة أو تعديل شروط الالتزام 

الحالي بشكل جوهري، يتم التعامل مع مثل هذا التعديل كإلغاء الالتزام الأصلي والاعتراف بالتزام جديد. يتم إثبات الفرق بين القيمة الدفترية لالتزام المالي 

الأصلي والمبلغ المدفوع في قائمة الدخل الموحدة.

انخفاض قيمة الموجودات المالية 

نظرة عامة حول الخسائر الائتمانية المتوقعة 

أدى تطبيق معيار التقارير المالي الدولي رقم )9( إلى تغيير طريقة احتساب خسارة التدني التسهيلات للبنك بشكل جوهري من خلال نهج طريقة الخسائر 

الائتمانية المتوقعة ذات نظرة مستقبلية بدلًا من الاعتراف بالخسارة عند تكبد الخسارة حسب معيار المحاسبة الدولي رقم )39( اعتباراً من 1 كانون الثاني 

.2018

يقوم البنك بتسجيل المخصصات للخسائر الائتمانية المتوقعة لجميع التسهيلات وموجودات الدين المالية غير المحتفظ بها بالقيمة العادلة من خلال الأرباح 

أو الخسائر الموحدة، إضافة الى التزامات التسهيلات وعقود الضمان المالية، والمشار اليها جميعا "الأدوات المالية".

لا تخضع أدوات الملكية لاختبار التدني بموجب معيار التقارير المالي الدولي رقم )9(.
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يستند مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة على الخسائر الائتمانية المتوقع حدوثها على مدى عمر الأصل، وفي حال لم يكن هناك تغير ملموس على مخاطر 

الائتمان من تاريخ الإعتراف الأولي، يستند المخصص على الخسارة الائتمانية المتوقعة لمدة 12 شهراً. 

إن الخسارة الائتمانية المتوقعة خلال 12 شهر هي جزء من الخسائر الائتمانية المتوقعة على مدى عمر الأصل الناتجة عن أحداث تعثر بالأدوات المالية التي 

يمكن حدوثها خلال 12 شهر من تاريخ القوائم المالية الموحدة.

يتم احتساب الخسائر الائتمانية المتوقعة لكامل عمر التعرض الائتماني والخسائر الائتمانية المتوقعة خلال 12 شهراً بناءً على طبيعة الأدوات المالية. 

قام البنك بوضع سياسة لإجراء تقييم، بشكل دوري، فيما إذ كانت مخاطر الائتمان للأداة المالية قد زادت بشكل ملموس من تاريخ الاعتراف الأولي، من 

خلال الأخذ بعين الاعتبار التغير في مخاطر التعثر على مدى العمر المتبقي للأدوات المالية.

بناءً على ما ذكر أعلاه، يقوم البنك بتصنيف الموجودات المالية إلى المرحلة )الأولى( والمرحلة )الثانية( والمرحلة )الثالثة(، كما هو موضح أدناه: 

تشمل الأدوات المالية التي لم تزيد مخاطرها الائتمانية بشكل جوهري منذ اثباتها المبدئي والتي لم يحدث المرحلة الأولى:

عليها تدني ائتماني منذ منحها. يقوم البنك بقيد مخصص للخسائر الائتمانية المتوقعة على مدى 12 شهراً.

تشمل الأدوات المالية التي زادت مخاطرها الائتمانية بشكل جوهري منذ إثباتها المبدئي والتي لم يحدث عليها المرحلة الثانية:

تدني ائتماني. يقوم البنك بقيد مخصص للخسائر الائتمانية المتوقعة على مدى عمر الأداة المالية.

تشمل الأدوات المالية المتدنية ائتمانياً. يقوم البنك بقيد مخصص خسائر ائتمانية على مدى العمر المتوقع المرحلة الثالثة:

لتلك الأدوات المالية.

بالنسبة للموجودات المالية التي لا يتوفر لدى البنك توقعات معقولة لاسترداد اما كامل المبلغ القائم أو جزء منه فإنه يتم تخفيض القيمة الدفترية للموجودات 

المالية ويعتبر بمثابة الغاء جزئي للموجودات المالية. 

احتساب الخسائر الائتمانية المتوقعة 

النقدي المتوقع، مخصومة بسعر تقريبي  البنك باحتساب الخسائر الائتمانية المتوقعة بناءً على المتوسط المرجح لثلاثة سيناريوهات لقياس العجز  يقوم 

لأسعار الأرباح الفعلية. ان العجز النقدي هو الفرق بين التدفقات النقدية المستحقة للبنك وفقاً للعقد والتدفقات النقدية المتوقع تحصيلها. 

يتم توضيح آلية احتساب الخسائر الائتمانية المتوقعة والعناصر الرئيسية على النحو التالي:

احتمالية التعثر هي تقدير لاحتمال التخلف عن السداد خلال فترة زمنية معينة. التعثر من الممكن ان يحدث احتمالية التعثر

في فترة محددة خلال فترة التقييم. 

ان التعرض الائتماني عند التعثر هو تقدير المبلغ القائم الخاضع للتعثر في تاريخ مستقبلي، مع الأخذ بعين التعرض الائتماني عند التعثر

الاعتبار التغيرات المتوقعة على المبلغ القائم بعد تاريخ التقرير، بما في ذلك دفعات سداد أصل الدين والربح، 

سواء كان مجدول ضمن عقد، السحوبات المتوقعة من التسهيلات الملتزم بها، الأرباح المستحقة عن تأخير 

الدفعات المستحقة.

إن الخسارة المفترضة عند التعثر هي تقدير للخسارة الناشئة عند التعثر في وقت معين. وهي تمثل الفرق بين الخسارة المفترضة عند التعثر

التدفقات النقدية التعاقدية المستحقة والمبلغ الذي يتوقع تحصيله مع الأخذ بعين الاعتبار الضمانات. عادة ما 

يتم التعبير عن الخسارة المفترضة عند التعثر كنسبة مئوية من التعرض الائتماني عند التعثر.

عند تقدير الخسائر الائتمانية المتوقعة، فإن البنك يأخذ بعين الاعتبار ثلاثة سيناريوهات )السيناريو العادي، السيناريو الأفضل، والسيناريو الأسوء(. ويرتبط 

كل منها بأوزان مختلفة من احتمالية التعثر والتعرض الائتماني عند التعثر والخسارة المفترضة عند التعثر. 

إن آلية احتساب الخسارة الائتمانية المتوقعة والعناصر الرئيسية هي على النحو التالي: 
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يتم احتساب الخسائر الائتمانية المتوقعة باحتمالية التعثر للتعرض الإئتماني خلال 12 شهر كجزء من الخسائر المرحلة الأولى:

الائتمانية المتوقعة على مدة حياة الأصل وبالتالي يقوم البنك باحتساب المخصص من احتمالية حدوث تعثر 

للأدوات المالية خلال 12 شهر بعد تاريخ القوائم المالية الموحدة. يتم تطبيق هذه الاحتمالات الافتراضية 

التعثر  بافتراض  الخسارة  بنسبة  التعثر مضروبة  عند  الإئتماني  التعرض  مبلغ  على  12 شهراً  لمدة  المتوقعة 

كما هو موضح  الثلاثة،  السيناريوهات  لكل من  الاحتساب  إجراء هذا  ويتم  الفعلي.  الفائدة  بسعر  مخصومة 

أعلاه.

باحتساب مخصص المرحلة الثانية: البنك  يقوم  الأولي،  الاعتراف  تاريخ  من  الائتمانية  بالمخاطر  مؤثرة  زيادة  عند حدوث 

الخسارة الائتمانية المتوقعة لكامل عمر التعرض الإئتماني، وتتماثل آلية احتساب المخصص بنفس الطريقة 

الموضحة أعلاه، بما في ذلك استخدام السيناريوهات المختلفة، ولكن يتم استخدام احتمالية التعثر والتعرض 

الإئتماني عند التعثر لكامل عمر الأداة المالية، ويتم خصم مبلغ العجز النقدي المتوقع بمعدل الفائدة الفعلي.

بالنسبة للموجودات المالية التي ينطبق عليها مفهوم التدني )التعثر(، يقوم البنك باحتساب الخسارة الائتمانية المرحلة الثالثة:

المتوقعة لكامل عمر التعرض الإئتماني. وتتماثل آلية احتساب المخصص بالطريقة المتبعة بالمرحلة الثانية، 

ويتم تحديد احتمالية التعثر بنسبة %100 ونسبة خسارة بافتراض التعثر أكبر من تلك المطبقة في المرحلتين 

الأولى والثانية.

يقوم البنك بتقدير الجزء المتبقي من تلك الالتزامات والذي من المتوقع استغلاله على مدى العمر المتوقع. الالتزامات والارتباطات المحتملة: 

وتحتسب الخسائر الائتمانية المتوقعة بعد ذلك بناء على القيمة الحالية للعجز النقدي كما لو تم استغلال مبلغ 

التمويل كاملا حسب المتوسط المرجح للثلاثة سيناريوهات المستخدمة في الاحتساب، مخصومة بسعر الفائدة 

الفعلي.

بطاقات الائتمان والتسهيلات الائتمانية المتجددة

تتضمن منتجات البنك عدد من البطاقات والتسهيلات الائتمانية الممنوحة للأفراد والشركات، والتي يحق للبنك فيها إلغاء و / أو تخفيض التسهيلات بإشعار 

يوم واحد. لا يحد البنك من الخسائر الائتمانية المتعرض لها لفترة الإشعار التعاقدي، ولكنها تحسب بدلًا من ذلك الخسائر الائتمانية المتوقعة على مدى فترة 

تعكس توقعات البنك بسلوك العميل، واحتمال تخلفه عن السداد وإجراءات تخفيف المخاطر المستقبلية للبنك، والتي يمكن تشمل الحد من أو إلغاء التسهيلات.

إن التقييم المستمر حول وجود زيادة مؤثرة في المخاطر الائتمانية للتسهيلات الائتمانية المتجددة تشبه التقييمات المطبقة على القروض الاخرى. يعتمد هذا 

على التحولات في درجة الائتمان الداخلية للعميل.

ان سعر الفائدة المستخدم لخصم الخسائر الائتمانية المتوقعة لبطاقات الائتمان هو سعر الفائدة الفعال.

يتم احتساب الخسائر الائتمانية المتوقعة، بما في ذلك تقدير الفترة المتوقعة للتعرض ومعدل الخصم، على أساس فردي. 

ديون معدومة لم يسبق التخصيص لها

يتم شطب التسهيلات والتمويلات التي توفى أصحابها ولا يوجد لديهم ضمانات كافية وفقاً لتعليمات سلطة النقد الفلسطينية.

النظرة المستقبلية للمعلومات 

يعتمد البنك على مجموعة واسعة من المعلومات المستقبلية المستخدمة كمدخلات في نموذج احتساب الخسائر الائتمانية المتوقعة، وعلى سبيل المثال: 

الناتج المحلي الإجمالي.-	

معدلات التضخم.-	

ان المدخلات والنماذج المستخدمة في احتساب الخسائر الائتمانية المتوقعة قد لا تشتمل على كافة خصائص السوق كما في تاريخ القوائم المالية الموحدة. 

نتيجة لذلك، يتم اجراء تعديلات نوعية في بعض الأحيان كتعديلات مؤقتة في حال وجود اختلافات كبيرة.

تقييم الضمانات 

يقوم البنك لغايات التقليص من مخاطر الائتمان باستخدام الضمانات، حيثما أمكن. وهناك عدة أشكال للضمانات، مثل الضمانات النقدية والأوراق المالية 
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وحوالات الحق والعقارات والمبالغ مستحقة القبض والمخزون وغيرها من الموجودات غير المالية. إن السياسة المحاسبية المتبعة من قبل البنك لمعالجة 

الضمانات حسب معيار التقارير المالية الدولي رقم )9( هي نفسها كما هي بموجب معيار المحاسبي الدولي رقم )39( وتعليمات سلطة النقد الفلسطينية.

لا يتم تسجيل الضمانات، ما لم يتم استردادها، في قائمة المركز المالي الموحد للبنك. ولكن تؤثر القيمة العادلة للضمانات على احتساب الخسائر الائتمانية 

المتوقعة للبنك. يتم تقييم الضمانات عند الاعتراف الأولي ويتم إعادة تقييمها بشكل دوري. ومع ذلك، بعض الضمانات، على سبيل المثال النقد أو الأوراق 

المالية يتم تقييمها بشكل يومي. 

يستخدم البنك بيانات السوق النشط لتقييم الموجودات المالية المحتفظ بها كضمان. ويتم تقدير قيمة الموجودات المالية الأخرى التي ليس لديها سوق نشط 

باستخدام طرق تقييم مناسبة. يتم تقييم الضمانات غير المالية، مثل الضمان العقاري، بناءً على البيانات المقدمة من أطراف خارجية مثل مقيمين الرهن 

العقاري. 

الضمانات المستردة

تتمثل سياسة البنك في تحديد ما إذا كان من الأفضل استخدام الأصل المسترد في نشاط البنك أو بيعه. يتم تحويل الموجودات المقرر استخدامها في نشاط 

البنك الى فئة الموجودات الثابتة ويتم الاعتراف بها بالقيمة المستردة أو صافي القيمة الدفترية، ايهما أقل. بالنسبة للضمانات المقرر بيعها كخيار أفضل 

يتم تحويلها الى فئة الموجودات المحتفظ بها للبيع بقيمتها العادلة، وبالقيمة العادلة ناقصًا تكلفة البيع للموجودات غير المالية في تاريخ الاستحقاق حسب 

سياسة البنك. 

حسب طبيعة نشاط البنك، لا يقوم البنك باسترداد الممتلكات أو الموجودات الأخرى في محفظتها التجارية، ولكنها تعين وكلاء خارجيين لاسترداد قيمتها، 

بشكل عام من خلال المزادات، لتسوية الديون غير المسددة. ويتم إرجاع أي أموال فائضة من بيع الضمانات إلى العملاء / المقترضين. نتيجة لذلك، لا يتم 

تسجيل العقارات السكنية للضمانات المستردة في قائمة المركز المالي الموحدة.

إعدام الدين 

يتم اعدام الموجودات المالية إما بشكل جزئي أو كلي فقط عند توقف البنك عن الاسترداد.

في حال كان المبلغ المعدوم أكبر من مخصص الخسائر المتراكمة، يتم معالجة الفرق كإضافة إلى المخصص التي يتم تطبيقها مقابل إجمالي القيمة الدفترية. 

يتم تسجيل المبالغ المستردة اللاحقة الى مصروف الخسائر الائتمان المتراكمة.

التعديل على التسهيلات والتمويلات

 

يقوم البنك أحيانا بإجراء تعديلات على شروط العقد للتسهيلات كاستجابة لطلب العميل نتيجة الصعوبات المالية بدلًا من استرداد او تحصيل الضمانات ويقوم 

البنك بتعديل شروط التمويل نتيجة لظهور أو وجود صعوبات مالية للعميل. قد تشمل الشروط تمديد دفعات السداد أو الاتفاق على شروط تمويل جديدة. 

تتمثل سياسة البنك في مراقبة التسهيلات المجدولة من أجل المساعدة على ضمان استمرار حدوث الدفعات المستقبلية. ان قرار البنك بتعديل التصنيف بين 

المرحلة الثانية والمرحلة الثالثة يتم على أساس كل حالة على حدة. 

عقود الإيجار 

يقوم البنك بتقييم العقود المبرمة عند البدء بها لتحديد اذا كان العقد عقد إيجار أو يحتوي على إيجار. اي انه إذا كان العقد ينقل الحق في التحكم في 

استخدام الأصل المحدد لفتره من الزمن مقابل المبالغ المدفوعة.

ويطبق البنك نهجا موحداً للاعتراف والقياس فيما يتعلق بجميع عقود الإيجار، باستثناء عقود الإيجار القصيرة الأجل وعقود إيجار الأصول منخفضة القيمة. 

ويعترف البنك بالتزامات الإيجار لدفعات الإيجار وأصول حق الاستخدام التي تمثل الحق في استخدام الأصول المستأجرة.

حق استخدام الموجودات

يقوم البنك بالاعتراف بموجودات حق الاستخدام في تاريخ بدء عقد الإيجار )أي، التاريخ الذي تكون الموجودات فيه قابلة للاستخدام(. يتم الاعتراف 
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بحق استخدام الموجودات بالتكلفة، بعد تنزيل الاستهلاك المتراكم وخسائر التدني في القيمة، ويتم تعديل القيمة عند إعادة تقييم مطلوبات عقود الإيجار.

تتضمن تكلفة حق استخدام الموجودات قيمة مطلوبات عقود الإيجار المعترف بها، بالإضافة الى التكاليف الأولية المباشرة المتكبدة، ودفعات الإيجار التي 

تمت في أو قبل تاريخ بدء العقد، مطروحاً منها أي حوافز مستلمة متعلقة بعقد الإيجار. في حال لم يكن البنك متيقناً من الحصول على ملكية الموجوادت 

المستأجرة في نهاية مدة العقد، يتم استهلاك قيمة حق استخدام الموجودات المعترف بها على أساس القسط الثابت على مدار العمر الإنتاجي للموجودات 

		 أو مدة عقد الإيجار ايهما أقل. يخضع حق استخدام الموجودات إلى اختبار التدني في القيمة.

مطلوبات عقود الإيجار 

يقوم البنك في تاريخ بدء عقد الإيجار، بالاعتراف بمطلوبات عقود الإيجار بالقيمة الحالية المخصومة لدفعات الإيجار التي يتعين دفعها خلال مدة العقد. 

تتضمن دفعات الإيجار الدفعات الثابتة )والتي في مضمونها تعتبر دفعات إيجار ثابتة( مطروحاً منها حوافز الإيجار المستحقة ودفعات الإيجار المتغيرة التي 

تعتمد على مؤشرات أو نسب متفق عليها وفقاً لشروط العقد، والمبالغ المتوقع تحصيلها بموجب ضمانات القيمة المتبقية. تتضمن دفعات الإيجار أيضاً قيمة 

ممارسة خيار الشراء والذي من المؤكد أن يمارسه البنك بالإضافة الى قيمة غرامات إنهاء عقد الإيجار، إذا كان البنك ينوي أن يمارس خيار الإنهاء وفقا 

لشروط العقد.

يتم الاعتراف بدفعات الإيجار المتغيرة التي لا تعتمد على مؤشرات أو معدلات متفق عليها وفقاً لشروط العقد كمصاريف في الفترة التي يقع فيها الحدث 

أو الشرط الذي يؤدي الى دفع تلك المبالغ.

عند احتساب القيمة الحالية لدفعات الإيجار، يستخدم البنك لغايات خصم دفعات الإيجار المستقبلية معدل الاقتراض عند بدء الإيجار إذا كان سعر الفائدة 

الضمني في عقد الإيجار غير قابل للتحديد. لاحقاً يتم زيادة مطلوبات الإيجار بقيمة الفائدة المستحقة ويتم تخفيضها بقيمة دفعات الإيجار الفعلية. بالإضافة 

إلى ذلك، يتم إعادة قياس القيمة الدفترية لمطلوبات الإيجار إذا كان هناك أي تعديل أو تغيير على مدة الإيجار أو عند حدوث أي تغيير على الدفعات التي 

في مضمونها تعتبر دفعات إيجار ثابتة أو عند تغير التقييم المتعلق بشراء الموجودات.

عقود الإيجار قصيرة الأجل وعقود إيجار الأصول منخفضة القيمة

يقوم البنك بتطبيق الإعفاء المتعلق بالاعتراف بعقود الإيجار قصيرة الاجل على بعض عقود الإيجار قصيرة الأجل )عقود الإيجار التي تبلغ مدتها 12 شهراً أو 

أقل من تاريخ البدء ولا تتضمن خيار شراء الموجودات(. كما يقوم البنك أيضاً بتطبيق الإعفاء المتعلق بعقود الإيجار للموجودات منخفضة القيمة على بعض 

عقود الإيجار للموجودات التي تعتبر منخفضة القيمة. يتم الاعتراف بدفعات الإيجار لعقود الإيجار قصيرة الأجل وعقود إيجار الموجودات منخفضة القيمة 

كمصروف إيجار على أساس القسط الثابت وعلى مدة الإيجار.

المنحة الحكومية 

يقوم البنك بإثبات إيرادات المنح الحكومية إذا كان هناك تأكيد معقول بأنه سيتم استلامها وسيلتزم البنك بالشروط المرتبطة بالمنحة. تعتبر فائدة القرض 

الحكومي بسعر فائدة أقل من السوق كمنحة حكومية تتعلق بالدخل. يتم تسجيل القرض الذي يحمل سعر فائدة أقل من السوق وقياسه وفقًا لمعيار التقارير 

المالية الدولي رقم 9 "الأدوات المالية". ويتم قياس إيراد الفائدة المتحققة من هذا القرض من خلال إحتساب الفرق بين القيمة الدفترية الأولية للقرض 

وفقًا لمعيار التقارير المالية الدولي رقم 9 والمبالغ المستلمة. يحتسب إيراد المنحة وفقًا لمعيار المحاسبة الدولي 20 "محاسبة المنح الحكومية والإفصاحات 

المتعلقة بها". ويتم إثبات ايراد المنحة الحكومية في قائمة الدخل على أساس منتظم على مدى الفترات التي يثبت فيها البنك الخسائر التي تهدف المنحة 

إلى تعويضها. يتم إثبات إيراد المنحة فقط عندما يكون المستفيد النهائي هو البنك. أمّا إذا كان المستفيد النهائي هو طرف ثالث وليس البنك، فيتم قيد 

النقد المستلم من الجهات المانحة كمطلوبات عند تجاوزه للمبالغ المحولة للمستفيدين، بينما يقيد كمستحق من جهات مانحة عندما يكون أقل مما تم تحويله 

للمستفيدين.

قياس القيمة العادلة

يتم قياس القيمة العادلة لبعض الأدوات المالية مثل المشتقات والموجودات غير المالية في تاريخ القوائم المالية الموحدة. القيمة العادلة هي المقابل المالي 

لبيع أصل أو سداد التزام وذلك من خلال عملية منظمة بين المشاركين في السوق في تاريخ القياس. يعتمد قياس القيمة العادلة على فرضية بيع الموجودات 

او سداد المطلوبات إما في:

سوق رئيسي للموجودات أو المطلوبات.-	
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أو في حال غياب السوق الرئيسي، في سوق أكثر ملاءمة للموجودات والمطلوبات.-	

يجب أن يكون للبنك القدرة على الوصول للسوق الرئيسي أو السوق الأكثر ملاءمة.

يتم قياس القيمة العادلة للموجودات والمطلوبات باستخدام الفرضيات التي سيستخدمها المشاركين عند تسعير الموجودات والمطلوبات، على فرض أن 

المشاركين في السوق هدفهم تحقيق منافع اقتصادية.

يستخدم البنك أساليب التقييم المناسبة حسب الظروف التي توفر معلومات كافية لقياس القيمة العادلة، وذلك من خلال زيادة استخدام معطيات ذات صلة 

يمكن ملاحظتها والتقليل من استخدام المعطيات التي لا يمكن ملاحظتها.

جميع الموجودات والمطلوبات التي تقاس بالقيمة العادلة المصرح عنها في القوائم المالية الموحدة تصنف ضمن هرم القيمة العادلة، كما هو موضح أدناه: 

المستوى الأول: باستخدام أسعار التداول لأدوات مالية مشابهة تماماً في أسواق مالية نشطة.

المستوى الثاني: باستخدام معطيات غير أسعار التداول ولكن يمكن ملاحظتها بشكل مباشر أو غير مباشر.

المستوى الثالث: باستخدام معطيات لا تستند لبيانات سوق يمكن ملاحظتها.

في نهاية كل فترة مالية يحدد البنك فيما إذا كانت هنالك عمليات نقل بين المستويات في التسلسل الهرمي من خلال إعادة تقييم التصنيف )إستناداً إلى أقل 

مستوى معطيات له أثر جوهري على قياس القيمة العادلة ككل( للموجودات والمطلوبات ويتم الاعتراف بها في القوائم المالية الموحدة على أساس متكرر. 

يقوم مخمنين خارجيين معتمدين بالمشاركة في تقييم الموجودات الجوهرية. بعد النقاش مع هؤلاء المخمنين الخارجيين، يقوم البنك باختيار الأساليب 

والمدخلات والتي ستستخدم للتقييم في كل حالة.

لغرض الإفصاح عن القيمة العادلة، قام البنك بتحديد شرائح من الموجودات وفقاً لطبيعة وخصائص ومخاطر ومستوى القيمة العادلة لهذه الموجودات 

والمطلوبات.

استثمار في شركات حليفة

القدرة على  للبنك نفوذاً مؤثراً عليها وهو  التي يكون  الحليفة هي تلك  الملكية. الشركة  الحليفة باستخدام طريقة حقوق  يتم قيد الاستثمار في الشركات 

المشاركة في القرارات المتعلقة بالسياسات المالية والتشغيلية للشركة المستثمر بها وليس التحكم بهذه السياسات. 

وفقاً لطريقة حقوق الملكية، يظهر الاستثمار في الشركات الحليفة في قائمة المركز المالي الموحدة بالكلفة، مضافاً إليه التغيرات اللاحقة في حصة البنك 

من صافي موجودات الشركات الحليفة. يتم قيد الشهرة الناتجة عن شراء الشركات الحليفة كجزء من القيمة الدفترية للاستثمارات فيها، حيث لا يتم إطفاء 

هذه الشهرة أو دراسة التدني في قيمتها بشكل منفصل. 

يتم إظهار حصة البنك من صافي نتائج أعمال الشركات الحليفة في قائمة الدخل الموحدة. يتم استبعاد الأرباح والخسائر الناتجة عن المعاملات بين البنك 

والشركات الحليفة وفقاً لنسبة ملكية البنك في الشركات الحليفة.

إن السنة المالية للشركات الحليفة هي ذات السنة المالية للبنك. عند الضرورة يقوم البنك بإجراء تعديلات لتتوافق السياسات المتبعة في الشركات الحليفة 

مع السياسات المحاسبية للبنك.

لاحقاً لاستخدام طريقة حقوق الملكية يقرر البنك ما إذا كان هناك ضرورة لقيد خسائر تدنٍ إضافية على استثماراته في الشركات الحليفة. يقوم البنك في 

تاريخ القوائم المالية الموحدة بتحديد ما إذا كان هناك وجود لأدلة موضوعية تشير إلى تدني في قيمة الاستثمار في الشركات الحليفة. في حال وجود هذه 

الأدلة، يقوم البنك باحتساب قيمة التدني والتي تمثل الفرق بين القيمة الدفترية للاستثمار والقيمة المتوقع استردادها ويتم قيد هذا الفرق في قائمة الدخل 

الموحدة.
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العقارات والآلات والمعدات

تظهر العقارات والآلات والمعدات بالكلفة بعد تنزيل الاستهلاك المتراكم وخسائر التدني المتراكمة، إن وجدت. تشمل كلفة العقارات والآلات والمعدات الكلفة 

المتكبدة للاستبدال أي من مكونات العقارات والآلات والمعدات ومصاريف التمويل للمشاريع الإنشائية طويلة الأجل اذا تحققت شروط الاعتراف. لا يتم 

استهلاك الأراضي. يتم إثبات جميع النفقات الأخرى في قائمة الدخل الموحدة عند تحققها.

يتم احتساب الاستهلاك باستخدام طريقة القسط الثابت وفقاً للعمر الانتاجي المتوقع كما يلي:

العمر الإنتاجي

)سنوات(

40عقارات

5 - 20 أثاث ومعدات وتحسينات مأجور

6أجهزة حاسوب

6سيارات

10 - 20خلايا شمسية

يتم شطب أي بند من بنود العقارات والآلات والمعدات وأي أجزاء جوهرية منها عند التخلص منها أو عند عدم وجود منفعة اقتصادية متوقعة من استخدام 

البند أو التخلص منه. يتم قيد أي ربح او خسارة ناتجة عن شطب البند، والذي يمثل الفرق بين العائد من التخلص وصافي القيمة الدفترية للبند، في قائمة 

الدخل الموحدة.

تتم مراجعة القيم المتبقية لبنود العقارات والآلات والمعدات والأعمار الإنتاجية وطرق الاستهلاك في كل سنة مالية ويتم تعديلها لاحقاً، إن لزم الأمر.

توحيد الأعمال وشهرة الشراء

يتم قيد عمليات توحيد الأعمال بإستخدام طريقة الإستحواذ. تمثل كلفة الإستحواذ مجموع القيمة العادلة للمقابل المالي المدفوع بتاريخ الإستحواذ وقيمة 

حقوق الجهات غير المسيطرة في الشركات المستحوذ عليها. عند أي توحيد للأعمال يقوم البنك بتقييم حصة حقوق الجهات غير المسيطرة في الشركة 

المستحوذ عليها بالقيمة العادلة أو بنسبة حصة الجهات غير المسيطرة إلى صافي موجودات الشركة المستحوذ عليها. يتم الإعتراف بمصاريف الإستحواذ 

ضمن المصاريف الإدارية في قائمة الدخل الموحدة. 

يقوم البنك عند الاستحواذ بتقدير وتصنيف الموجودات والمطلوبات المالية للشركة المستحوذ عليها وفقاً للشروط التعاقدية والظروف الاقتصادية بتاريخ 

الاستحواذ.

في حال توحيد الأعمال نتيجة الإستحواذ التدريجي، يتم قياس الإستثمار المصنف سابقاً للشركة المستحوذ عليها بالقيمة العادلة في تاريخ الإستحواذ. يتم قيد 

الفرق بين القيمة العادلة والقيمة الدفترية المصنف سابقاً في قائمة الدخل الموحدة. 

يتم إثبات الشهرة الناتجة عن شراء الشركات التابعة بالكلفة والتي تمثل الزيادة في المقابل المالي الذي تم تحويله والمبلغ الذي تم قيده لحقوق الجهات 

غير المسيطرة عن حصة البنك في صافي الموجودات والمطلوبات التي تم الحصول عليها من الشركة التابعة. إذا كان المقابل المالي أقل من القيمة العادلة 

لصافي الموجودات للشركة التابعة، يتم تسجيل الفرق كربح في قائمة الدخل الموحدة.

لاحقاً للإثبات المبدئي، يتم إثبات الشهرة بالكلفة بعد تنزيل أية خسائر تدنٍ متراكمة في القيمة الدفترية. لغرض إجراء دراسة حول وجود تدني في القيمة 

الدفترية للشهرة، يتم توزيع قيمة الشهرة بتاريخ الشراء على الوحدات، أو مجموعة الوحدات المنتجة للنقد، والمتوقع أن تستفيد من عملية توحيد الأعمال، 

بغض النظر عن كون الموجودات والمطلوبات الأخرى للشركة المستحوذ عليها قد تم توزيعها على هذه الوحدات أم لا.

عند استبعاد أحد الأنشطة التشغيلية ضمن وحدة منتجة للنقد، يتم اعتبار الشهرة المرتبطة بالنشاط التشغيلي المستبعد كجزء من القيمة الدفترية لذلك النشاط 

لتحديد مبلغ الربح أو الخسارة. يتم تحديد مبلغ الشهرة المستبعد وفقاً لنسبة القيمة الدفترية للنشاط المستبعد إلى صافي القيمة المتبقية من الوحدة المنتجة 

للنقد. 

استثمارات عقارية
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تظهر الاستثمارات العقارية بالكلفة بعد تنزيل أية خسائر تدنٍ متراكمة في القيمة الدفترية. يتم دراسة تدني القيمة الدفترية للاستثمارات العقارية عند وجود 

أحداث أو تغيرات في الظروف تشير إلى عدم توافر إمكانية استرداد قيمتها الدفترية. عند وجود مثل هذه الأدلة وعندما تزيد القيمة الدفترية عن القيمة 

المتوقع استردادها، يتم تخفيض القيمة الدفترية للقيمة المتوقع استردادها.

يتم استبعاد الاستثمارات العقارية عند التوقف عن استخدامها وعدم وجود أي منافع اقتصادية مستقبلية متوقعة نتيجة بيعها. يتم قيد الفرق بين العائد من 

استبعاد الأصل والقيمة الدفترية في قائمة الدخل الموحدة في فترة الاستبعاد.

يتم التحويل من أو إلى الاستثمارات العقارية فقط عندما يكون هنالك تغيير في الاستخدام. عند التحويل من الاستثمارات العقارية إلى بند الممتلكات والآلات 

والمعدات والتي يتم استخدامها من قبل البنك، فإن كلفة الممتلكات المحولة للاستخدام هي قيمتها الدفترية في تاريخ التحويل. اذا ارتأى البنك تحويل 

ممتلكاته إلى استثمارات عقارية، يستمر البنك باستخدام السياسات المحاسبية للممتلكات والآلات والمعدات حتى تاريخ التغير في الاستخدام.

تدني الموجودات غير المالية 

يقوم البنك بتاريخ إعداد التقارير المالية بتقييم فيما إذا كان هناك دليل بأن الأصل قد انخفضت قيمته. إذا وجد أي دليل على ذلك، أو عندما يتطلب إجراء 

اختبار سنوي للانخفاض في القيمة، يقوم البنك بتقييم المبلغ الممكن تحصيله للأصل. إن مبلغ الأصل الممكن تحصيله هو القيمة العادلة للأصل أو وحدة 

توليد النقد ناقصاُ تكاليف البيع وقيمته المستخدمة أيهما أعلى ويتم تحديده للأصل الفردي، إلا إذا كان الأصل لا يولد تدفقات نقدية داخلية مستقلة إلى حد 

كبير عن تلك الناتجة من الموجودات الأخرى أو موجودات الشركة. عندما يتجاوز المبلغ المدرج للأصل أو وحدة توليد النقد المبلغ الممكن تحصيله، يعتبر 

الأصل منخفضاً ويتم تخفيضه إلى المبلغ الممكن تحصيله. أثناء تقييم القيمة العادلة المستخدمة، يتم خصم التدفقات النقدية المستقبلية للقيمة العادلة الحالية 

لها باستخدام سعر خصم ما قبل الضريبة والذي يعكس تقييمات السوق الحالية للقيمة الزمنية للأموال والمخاطر المحددة للأصل. أثناء تحديد القيمة العادلة 

ناقصاً تكاليف البيع، تؤخذ المعاملات الحديثة في السوق في الاعتبار إذا كانت متوفرة. وإذا لم يكن ممكناً تحديد مثل تلك المعاملات، يتم استخدام نموذج 

التقييم. 

الموجودات غير الملموسة

أ الشهـرة	.

يتم تسجيل الشهرة بالتكلفة التي تمثل الزيادة في تكلفة امتلاك او شراء الاستثمار في الشركة التابعة عن حصة البنك في القيمة العادلة لصافي موجودات 

تلك الشركة بتاريخ الامتلاك. يتم تسجيل الشهرة الناتجة عن الاستثـمار في شركات تابعة في بند منفصل كموجودات غير ملموسة، ويتم لاحقاً تخفيض تكلفة 

الشهرة بأي تدني في قيمة الاستثمار.

يتم توزيع الشهرة على وحدة / وحدات توليد النقد لأغراض اختبار التدني في القيمة.

يتم إجراء اختبار لقيمة الشهرة في تاريخ القوائم الماليـة الموحدة ويتم تخفيض قيمة الشهرة إذا كانت هناك دلالة على أن قيمة الشهرة قد تدنت وذلك في 

حال كانت القيمة القابلة للاسترداد المقدرة لوحدة/لوحدات توليد النقد التي تعود لها الشهرة أقل من القيمة المسجلة في الدفاتر لوحدة/وحدات توليد النقد 

ويتم تسجيل قيمة التدني في قائمة الدخل الموحدة.

ب الموجودات غير الملموسة الأخرى	.

الموجودات غير الملموسة التي يتم الحصول عليها من خلال الاندماج تقيد بالقيمة العادلة في تاريخ الحصول عليها أما الموجودات غير الملموسة التي يتم 

الحصول عليها من خلال طريقة أخرى غير الاندماج فيتم تسجيلها بالتكلفة.

يتم تصنيف الموجودات غير الملموسة على اساس تقدير عمرها الزمني لفترة محددة أو لفترة غير محــددة. ويتم اطفاء الموجودات غير الملموسة التي لها 

عمر زمني محدد خلال هذا العمر ويتم قيد الاطفاء في قائمة الدخل الموحدة. أما الموجودات غير الملموسة التي عمرها الزمني غير محدد فيتم مراجعة 

التدني في قيمتها في تاريخ القوائم المالية الموحدة ويتم تسجيل أي تدني في قيمتها في قائمة الدخل الموحدة.

لا يتم رسملة الموجودات غير الملموسة الناتجة عن اعمال البنك ويتم تسجيلها في قائمة الدخل الموحدة في نفس السنة.
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لتلك  الزمني  العمر  تقدير  يتم مراجعة  الموحدة.  كذلك  المالية  القوائم  تاريخ  الملموسة في  الموجودات غير  قيمة  تدني  أية مؤشرات على  يتم مراجعة 

الموجودات ويتم اجراء أية تعديلات على الفترات اللاحقة.

تظهر الموجودات غير الملموسة ذات العمر المحدد بالتكلفة بعد تنزيل الإطفاءات السنوية، تشمل الموجودات غير الملموسة أنظمة وبرامج الحاسب الآلي 

ورخصة البنك الإسلامي الفلسطيني وودائع العملاء وتقوم إدارة البنك بتقدير العمر الزمني بحيث يتم إطفاء أنظمة وبرامج الحاسب الآلي وودائع العملاء 

بطريقة القسط الثابت على العمر الإنتاجي المتوقع ويتراوح بين خمسة الى عشرة سنوات. وفيما يتعلق برخصة البنك الإسلامي الفلسطيني عمرها عمرها 

الزمني غير محدد ولا يتم إطفاءها.

المشتقات المالية

يتم إثبات مشتقات الأدوات المالية )مثل عقود العملات الأجنبية الآجلة، عقود الفائدة المستقبلية، عقود المقايضة، حقوق خيارات أسعار العملات الأجنبية( 

في قائمة المركز المالي الموحدة بالقيمة العادلة.

المشتقات المالية المحتفظ بها لأغراض التحوط

تحوطات للقيمة العادلة: هو التحوط لمخاطر التغير في القيمة العادلة لموجودات ومطلوبات البنك. في حال انطباق شروط تحوط القيمة العادلة يتم تسجيل 

الأرباح والخسائر الناتجة عن التغير في القيمة العادلة للمشتقات المالية المتحوط بها وكذلك التغير في القيمة العادلة للموجودات أو المطلوبات المتحوط 

لها في قائمة الدخل الموحدة.

تحوطات للتدفقات النقدية: هو التحوط لمخاطر تغيرات التدفقات النقدية لموجودات ومطلوبات البنك الحالية والمتوقعة والتي لها تأثير على قائمة الدخل 

الموحدة. في حال انطباق شروط تحوط التدفقات النقدية الفعال، يتم تسجيل الأرباح أو الخسائر الناتجة عن التغير في القيمة العادلة لأداة التحوط ضمن 

بنود الدخل الشامل الآخر، ويتم تحويله لقائمة الدخل الموحدة في الفترة التي يؤثر بها التدفق النقدي المتحوط له على قائمة الدخل الموحدة.

التحوطات التي لا ينطبق عليها شروط التحوط الفعال، يتم تسجيل الأرباح أو الخسائر الناتجة عن التغير في القيمة العادلة لأداة التحوط في قائمة الدخل 

الموحدة.

التحوط لصافي الاستثمار في وحدات أجنبية: في حال انطباق شروط التحوط لصافي الاستثمار في وحدات أجنبية، يتم تسجيل الأرباح أو الخسائر الناتجة 

عن التغير في القيمة العادلة لأداة التحوط ضمن بنود الدخل الشامل الآخر، ويتم تحويله لقائمة الدخل الموحدة عند بيع الاستثمار في الوحدة الأجنبية 

المستثمر بها.

التحوطات التي لا ينطبق عليها شروط التحوط الفعال، يتم تسجيل الأرباح أو الخسائر الناتجة عن التغير في القيمة العادلة لأداة التحوط في قائمة الدخل 

الموحدة.

المشتقات المالية المحتفظ بها لأغراض المتاجرة

يتم إثبات القيمة العادلة لمشتقات الأدوات المالية المحتفظ بها لأغراض المتاجرة في قائمة المركز المالي الموحدة، ويتم تسجيل مبلغ التغير في القيمة 

العادلة في قائمة الدخل الموحدة.

المشاريع تحت التنفيذ

تمثـل المشاريع تحت التنفيذ كافة تكاليف تجهيز الفروع والمكاتب وتكاليف تطوير النظام البنكي الجديد والمشاريع الأخرى غيـر المنتهية حتى تاريخ القوائم 

المالية الموحدة. عنـد الانتهاء من تنفيـذ كل مشـروع يحول إلى حساب العقارات والممتلكات والمعدات أو الموجودات غير الملموسة.

يتم إجراء دراسة تدني في القيمة الدفترية للمشاريع تحت التنفيذ عند وجود أدلة تشير إلى عدم إمكانية استرداد القيمة الدفترية لهذه المشاريع. في حال 

وجود مثل هذه المؤشرات، يتم تخفيض القيمة الدفترية للمشاريع للقيمة المتوقع استردادها. 

التقــاص
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يتم إجراء تقاص بين الموجودات والمطلوبات المالية وإظهار المبلغ الصافي في قائمة المركز المالي الموحد فقط عندما تتوفر الحقوق القانونية الملزمة 

وكذلك عندما يتم تسويتها على أساس التقاص أو يكون تحقق الموجودات وتسوية المطلوبات في نفس الوقت. 

تكاليف اصدار أو شراء أسهم البنك

يتم قيد أي تكاليف ناتجة عن اصدار أو شراء أسهم البنك على الأرباح المدورة )بالصافي بعد الأثر الضريبي لهذه التكاليف إن وجد(. اذا لم تستكمل عملية 

الإصدار أو الشراء فيتم قيد هذه التكاليف كمصاريف على قائمة الدخل الموحدة.

حسابات مداره لصالح العملاء

تمثل الحسابات التي يديرها البنك نيابة عن العملاء ولا تعتبر من موجودات البنك. يتم إظهار رسوم وعمولات إدارة تلك الحسابات في قائمة الدخل الموحد. 

يتم إعداد مخصص مقابل انخفاض قيمة المحافظ مضمونة رأس المال المدارة لصالح العملاء عن رأس مالها.

المخصصات

تم احتساب مخصصات عندما يترتب على البنك التزامات )قانونية أو ضمنية( ناشئة عن أحداث سابقة على أن يكون من المرجح نشوء هذه الإلتزامات 

وتوافر إمكانية تحديد قيمتها بشكل موضوعي.

مخصص الضرائب

يقوم البنك باقتطاع مخصصات الضريبة وفقاً للمعيار المحاسبي الدولي رقم )12( وبموجب النسب الضريبية المقررة وفقاً للقوانين السارية المفعول. يقضي 

المعيار المحاسبي الدولي رقم )12( بالإعتراف بالفروقات الزمنية المؤقتة كما بتاريخ قائمة المركز المالي الموحدة، كضرائب مؤجلة، نتيجة لذلك قد يترتب 

على البنك قيد موجودات أو مطلوبات ضريبية مؤجلة. إن الضرائب المؤجلة هي الضرائب المتوقع دفعها أو استردادها نتيجة الفروقات الزمنية المؤقتة بين 

قيمة الموجودات أو المطلوبات في القوائم المالية الموحدة والقيمة التي يتم احتساب الربح الضريبي على أساسها. يتم احتساب الضرائب المؤجلة باستخدام 

طريقة الالتزام بقائمة المركز المالي الموحدة وتحتسب الضرائب المؤجلة وفقاً للنسب الضريبية التي يتوقع تطبيقها عند تسوية الالتزام الضريبي أو تحقيق 

الموجودات الضريبية المؤجلة.

المالية  القوائم  في  المعلنة  الأرباح  عن  للضريبة  الخاضعة  الأرباح  وتختلف  للضريبة،  الخاضعة  الأرباح  أساس  على  المستحقة  الضرائب  تحسب مصاريف 

الموحدة لأن الأرباح المعلنة تشمل إيرادات غير خاضعة للضريبة أو مصاريف غير قابلة للتنزيل في السنة المالية وإنما في سنوات لاحقة أو خسائر متراكمة 

مقبولة ضريبياً أو بنوداً ليست خاضعة أو مقبولة التنزيل لأغراض ضريبية.

يتم إجراء تقاص بين الموجودات الضريبية المؤجلة والمطلوبات الضريبية المؤجلة وإظهار المبلغ الصافي في القوائم المالية الموحدة فقط عندما تتوفر 

الحقوق القانونية الملزمة وكذلك عندما يتم تسويتها على أساس التقاص أو يكون تحقق الموجودات وتسوية المطلوبات في نفس الوقت.

مخصص تعويض نهاية الخدمة

يتم التخصيص لتعويض نهاية الخدمة للموظفين وفقاً لقانون العمل الساري المفعول في فلسطين ونظام شؤون الموظفين الخاص بالبنك.

العملات الأجنبية

يتم تسجيل المعاملات التي تتم بالعملات الأجنبية خلال السنة بأسعار الصرف السائدة في تاريخ إجراء المعاملات. 

يتم تحويل أرصدة الموجودات والمطلوبات المالية بأسعار العملات الأجنبية الوسطية السائدة إلى الدولار الأمريكي في تاريخ قائمة المركز المالي الموحدة. 

يتم تحويل الموجودات والمطلوبات غير المالية بالعملات الأجنبية والظاهرة بالقيمة العادلة إلى الدولار الأمريكي في تاريخ تحديد قيمتها العادلة. 

يتم تسجيل الأرباح والخسائر الناتجة عن تحويل العملات الأجنبية إلى الدولار الأمريكي في قائمة الدخل الموحدة. 

النقد وما في حكمه
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هو النقد والأرصدة النقدية التي تستحق خلال فترة ثلاثة أشهر. ويتضمن النقد والأرصدة لدى سلطة النقد الفلسطينية والأرصدة لدى البنوك والمؤسسات 

المصرفية التي تستحق خلال ثلاثة أشهر بعد تنزيل ودائع البنوك والمؤسسات المصرفية التي تستحق خلال فترة ثلاثة أشهر والأرصدة مقيدة السحب.

معلومات القطاعات 

قطاع الأعمال يمثل مجموعة من الموجودات والعمليات التي تشترك معاً في تقديم منتجات أو خدمات خاضعة لمخاطر وعوائد تختلف عن تلك المتعلقة 

بقطاعات أعمال أخرى.

القطاع الجغرافي يرتبط في تقديم منتجات أو خدمات في بيئة إقتصادية محددة خاضعة لمخاطر وعوائد تختلف عن تلك المتعلقة بقطاعات تعمل في بيئات 

إقتصادية أخرى. 

استخدام التقديرات 

إن إعداد القوائم المالية الموحدة وفقاً لمعايير التقارير المالية الدولية يتطلب استخدام عدة تقديرات وافتراضات محاسبية تؤثر على مبالغ الإيرادات 

والمصاريف والموجودات والمطلوبات والإفصاحات في القوائم المالية الموحدة. نظراً لاستخدام هذه التقديرات والإفتراضات، قد تختلف النتائج الفعلية 

عن التقديرات، وقد يستدعي ذلك تعديل القيم الدفترية للموجودات أو المطلوبات في المستقبل.

تشمل الإيضاحات الأخرى والتي تبين مدى تعرض البنك للمخاطر الإيضاحات التالية:

إدارة المخاطر )إيضاح 46(-	

إدارة رأس المال )إيضاح 50(-	

في إعتقاد إدارة البنك بأن تقديراتها ضمن القوائم المالية الموحدة معقولة وهي كما يلي:

تدني الشهرة

يعتمد تحديد تدني قيمة الشهرة على تقدير "القيمة في الإستخدام" للوحدات المنتجة للنقد والتي تم توزيع الشهرة عليها. يتطلب ذلك تقدير التدفقات النقدية 

المستقبلية من الوحدات المنتجة للنقد واختيار نِسب الخصم لاحتساب القيمة الحالية لتلك التدفقات النقدية المستقبلية.

الأعمار الإنتاجية للأصول الملموسة وغير الملموسة 

تقوم إدارة البنك بإعادة تقدير الأعمار الإنتاجية للأصول الملموسة وغير الملموسة وتقوم بتعديلها، إن لزم الأمر، في نهاية كل سنة مالية. 

مخصص القضايا

يتم التخصيص للقضايا المرفوعة على البنك لمواجهة أية إلتزامات قضائية إستناداً لرأي المستشار القانوني للبنك.

مخصصات منافع الموظفين

تستخدم إدارة البنك تقديرات معينة لتحديد مبلغ مخصصات منافع الموظفين. تعتقد إدارة البنك بأن هذه التقديرات والإفتراضات معقولة. وتم تحميل السنة 

المالية بما يخصها من مصروف مخصص تعويض نهاية الخدمة وفقاً لقانون العمل الفلسطيني وبما يتوافق مع معايير المحاسبة الدولية.

مخصص ضريبة الدخل

تستخدم إدارة البنك تقديرات معينة لتحديد مبلغ مخصص ضريبة الدخل. تعتقد إدارة البنك بأن هذه التقديرات والإفتراضات معقولة. ويتم تحميل السنة 

المالية بما يخصها من مصروف الضرائب وفقاً للأنظمة والقوانين في المناطق التي يعمل بها البنك والمعايير المحاسبية.

موجودات مالية بالكلفة المطفأة
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تقوم الإدارة بمراجعة دورية للموجودات المالية والتي تظهر بالكلفة المطفأة لتقدير أي تدنٍ في قيمتها ويتم أخذ التدني في قائمة الدخل غير الموحدة للسنة.

القيمة العادلة للأدوات المالية

يتطلب تحديد مخصص الخسائر الائتمانية للتسهيلات الائتمانية من إدارة البنك اصدار أحكام واجتهادات هامة لتقدير مبالغ التدفقات النقدية المستقبلية 

إلى الاخذ بعين الاعتبار  بها، بالإضافة  المبدئي  المالية بعد الاعتراف  المخاطر الائتمانية للأصول  إلى تقدير أي زيادة جوهرية في  وأوقاتها، بالإضافة 

معلومات القياس المستقبلية للخسائر الائتمانية المتوقعة.

الاستثمارات العقارية

تعتمد الإدارة على تقديرات خبراء عقاريين معتمدين ومرخصين في تقييم الاستثمارات العقارية.

مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة

يتم تقييم الموجودات المالية لتحديد التدني على الأساس المبيّن في فقرة "نخفاض قيمة الأصول المالية".

يتم مراجعة مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة ضمن الأسس الموضوعة من قبل سلطة النقد الفلسطينية ومعيار التقارير المالية الدولية رقم )9(. يتطلب 

تحديد مخصص الخسائر الإئتمانية المتوقعة من إدارة البنك إصدار أحكام واجتهادات هامة لتقدير مبالغ التدفقات النقدية المستقبلية وأوقاتها، بالإضافة 

إلى تقدير أي زيادة جوهرية في المخاطر الإئتمانية للموجودات المالية بعد الاعتراف المبدئي بها، بالإضافة إلى الأخذ بعين الاعتبار معلومات القياس 

المستقبلية للخسائر الإئتمانية المتوقعة.

قام البنك باحتساب قيمة مخصص الخسائر الائتمانية للموجودات المالية وفقا لمعايير التقارير المالية الدولية والمتوافقة مع تعليمات سلطة النقد الفلسطينية.

إن سياسة البنك في تحديد العناصر )المواصفات( المشتركة لقياس مخاطر الائتمان والخسارة الائتمانية المتوقعة على أساس إفرادي تتم بناءً على ما يلي:

التسهيلات الائتمانية الفردية: إفرادي على مستوى التسهيل/ العميل.-	

التسهيلات الائتمانية للشركات: إفرادي على مستوى التسهيل/ العميل.-	

التسهيلات الائتمانية للبنوك: إفرادي على مستوى التسهيل/ البنك-	

أدوات الدين بالكلفة المطفأة: إفرادي على مستوى أداة الدين.-	

منهجية تطبيق معيار التقارير المالية الدولي رقم )9( )الأدوات المالية(: المدخلات، الآليات والافتراضات المستخدمة في حساب الخسائر الائتمانية 

المتوقعة

ان المفاهيم الرئيسية ذات الأثر الجوهري والتي تتطلب قدر عالي من اجتهادات الإدارة والتي تم أخذها بعين الاعتبار من قبل البنك عند تطبيق المعيار 

تتضمن ما يلي:

تقييم الزيادة الجوهرية في المخاطر الائتمانية:•	

يتم تقييم فيما إذا كان هنالك زيادة جوهرية للمخاطر الائتمانية منذ تاريخ نشأتها، حيث يقوم البنك بمقارنة مخاطر التعثر للعمر المتوقع للأداة المالية في 

نهاية كل فترة مالية مع مخاطر التعثر عند نشوء الأداة المالية باستخدام المفاهيم الرئيسية لعمليات إدارة المخاطر المتوفرة لدى البنك. 

يتم تقييم الزيادة الجوهرية للمخاطر الائتمانية مرة واحدة كل ثلاثة أشهر وبشكل منفصل لكل من التعرضات لمخاطر الائتمان وبناء على العوامل أدناه. إذا 

أشار أحد هذه العوامل إلى وجود زيادة جوهرية للمخاطر الائتمانية فانه يتم اعادة تصنيف الأداة المالية من المرحلة الأولى إلى المرحلة الثانية: 

	1 يتم القيام بتحديد حدود لقياس الزيادة الجوهرية في المخاطر الائتمانية بناء على التغير في مخاطر حدوث التعثر للأداة المالية مقارنة مع تاريخ نشأتها. .

	2 يتضمن معيار التقارير المالية الدولي رقم )9( )الأدوات المالية( افتراضاً بوجود زيادة جوهرية في المخاطر الائتمانية للأدوات المالية التي تعثرت .

واستحقت لأكثر من 30 يوم. بهذا الخصوص قام البنك باعتماد فترة 30 يوم.

	3 يقوم البنك بافتراض زيادة جوهرية للأدوات المالية تعثرت واستحقت ل30 يوم خلال فترة القياس السابقة..



|   التـقــــريـر الســنـوي 282021

	4 يقوم البنك بتصنيف العملاء الذين ترتأي الإدارة وضعهم تحت المراقبة ضمن المرحلة الثانية كمؤشر للزيادة الجوهرية في مخاطر الإئتمان..

	5 يتم الأخذ بعين الاعتبار اية جدولات أو تعديلات تتم على حسابات العملاء أثناء فترة التقييم كمؤشر للزيادة الجوهرية في مخاطر الائتمان..

	6 يقوم البنك بافتراض زيادة جوهرية للعملاء الذين ترتأي الإدارة أن قطاعاتهم الإقتصادية ذات مخاطر عالية..

	7 يقوم البنك بافتراض زيادة جوهرية للعملاء الذين يتم تبليغ البنك بهم من قبل الجهات الرقابية والجهات الحكومية بأنهم ذو مخاطر عالية..

	8 يقوم البنك بافتراض زيادة جوهرية للعملاء ممن يخرقون مواثيق الدين..

	9 عملاء قطاعات الشركات الذين حدث تدني في تدفقاتهم النقدية ونجاعة مشاريعهم القائمة والخروقات في نسب الديون المقبولة.

موظفي الحكومة في قطاع غزة.10	.

انخفاض درجتين في التصنيف الائتماني للموجودات المالية.11	.

يقوم البنك بدحض مفهوم الزيادة الجوهرية المتعلقة بفترة ال30 يوم المفترضة في حال كان للبنك معلومات معقولة ومدعمة دون تحمل تكلفة أو جهود 12	.

غير ضرورية توضح أن مخاطر الائتمان لم تزداد بشكل ملحوظ منذ الاعتراف المبدئي.

يعتمد التغير بين المرحلة الثانية والمرحلة الثالثة على ما إذا كانت الأدوات المالية متعثرة كما في نهاية الفترة المالية. إن طريقة تحديد تعثر الأدوات المالية 

وفقاً لمعيار التقارير المالية الدولي )9( هي مشابهة لطريقة تحديد حدوث التعثر للموجودات المالية وفقاً لمعيار المحاسبة الدولي رقم )39( )الأدوات 

المالية: الاعتراف والقياس(. كما هو موضح في تعريف التعثر أدناه.

عوامل الاقتصاد الكلي، الأحداث المستقبلية المتوقعة:•	

يجب الأخذ بعين الاعتبار المعلومات التاريخية والأوضاع الحالية بالإضافة للأحداث المستقبلية المتوقعة وفقاً لمعلومات موثوقة عند قياس الخسائر الائتمانية 

المتوقعة لكل مرحلة ان قياس وتطبيق المعلومات المستقبلية المتوقعة يتطلب من إدارة البنك القيام باجتهادات جوهرية مبنية على التعاون مع جهات دولية 

ذو خبرة في هذا المجال.

احتمالية حدوث التعثر وخسارة التعثر المفترضة والأثر عند التعثر والمدخلات المستخدمة في المرحلة الأولى والمرحلة الثانية لمخصص الخسائر الائتمانية 

المتوقعة مصممة بناءً على عوامل اقتصادية متغيرة )أو التغير في عوامل الاقتصاد الكلي( والمرتبطة بشكل مباشر بالمخاطر الائتمانية المتعلقة بالمحفظة.

تعريف التعثر:•	

ان تعريف التعثر المستخدم في قياس الخسائر الائتمانية المتوقعة والمستخدم في تقييم التغير بين المراحل يتماشى ويتفق مع تعريف التعثر المستخدم من 

قبل إدارة المخاطر الائتمانية الداخلية لدى البنك وبما يشمل شمولية التعريف على معلومات كمية وغير كمية عند عملية التحديد. إن التعثر غير معرف من 

قبل المعيار، وهناك افتراض قابل للنقض بانه التوقف عن الدفع لمدة 90 يوم فأكثر، بالإضافة الى بعض العوامل النوعية كالصعوبات المالية والإفلاس 

والوفاة وغيرها.

العمر المتوقع:•	

لمخاطر  البنك معرضة  يعتبرها  والتي  المتوقعة  النقدية  للتدفقات  اقصى مدى  الاعتبار  بعين  بالأخذ  البنك  يقوم  المتوقعة،  الائتمانية  الخسائر  قياس  عند 

التدني. يتم الاخذ بعين الاعتبار جميع الالتزامات التعاقدية للعمر المتوقع، وبما فيها خيارات الدفع المقدم، وخيارات التمديد. يتم قياس العمر المتوقع 

لبعض التسهيلات الائتمانية المتجددة والتي لا يوجد لها تاريخ سداد محدد بناء على الفترة المعرض بها البنك لمخاطر الائتمان التي لا يمكن للإدارة تجنبها.

حوكمة تطبيق متطلبات المعيار الدولي للتقارير المالية رقم )9(

لضمان الالتزام بمتطلبات تطبيق المعيار والتأكد من سير التطبيق فقد تم انشاء لجنه توجيه خاصة تتكون من قبل السادة مدير إدارة المخاطر، ومدير دائرة 

الرقابة على الائتمان، والمدير المالي، ومدراء دوائر الأعمال للبنك علاوة على مدير إدارة تكنولوجيا المعلومات. حيث تقوم اللجنه باتخاذ القرارات اللازمة 

العمل الأنظمة بما يتلائم مع متطلبات المعيار، كما تقوم بعرض نتائج احتساب  العامة واجراءات  التأكد من تحديث السياسات  التطبيق،  آليات  بخصوص 

الخسائر الائتمانية المتوقعة استنادا إلى المعيار إلى الإدارة العليا وإلى مجلس الإدارة عن طريق اللجان المنبثقة عنه.

4. إستحواذ أعمال
قام البنك بتاريخ 29 تموز 2020 بالاستحواذ على أنشطة البنك التجاري الأردني في فلسطين. تنص اتفاقية الاستحواذ )الاتفاقية( على ضم البنك الوطني 

للمحفظة البنكية لفروع البنك التجاري الأردني في فلسطين بعد الحصول على الموافقات اللازمة من كل من سلطة النقد الفلسطينية والبنك المركزي الأردني 

وهيئة سوق رأس المال الفلسطينية وكافة الجهات الرسمية ذات العلاقة. تمت عملية الاستحواذ مقابل قيام البنك التجاري الأردني باكتتاب 13,764,707 سهم 

من أسهم البنك الوطني من خلال اصدار خاص وبنسبة %15 من رأسمال البنك الوطني المدفوع والبالغ بعد الزيادة 91,764,707 سهم في حينها. تبلغ قيمة 
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الأسهم التي سيتم الاكتتاب بها من قبل البنك التجاري في رأسمال البنك الوطني 30,970,589 دولار أمريكي.

كجزء من الصفقة، اتفق البنكان ربط ودائع تبادلية بشروط تفضيلية لصالح البنك الوطني لتعويضه عن فروقات القيمة العادلة لبعض الموجودات والمطلوبات 

المستحوذ عليها. قام بالبنك بتقييم هذه الودائع التبادلية وإظهارها بالقيمة العادلة )وفقأ لسعر السوق( استجابة لمتطلبات معيار التقارير المالية الدولي رقم 

3 )"توحيد الأعمال"( واستناداً الى معيار التقارير المالية الدولي رقم 13 )"قياس القيمة العادلة"(.

قام البنك بقيد عمليات استحواذ الأعمال بالقيمة العادلة كما تم تحديد توزيع سعر الشراء على عملية الإستحواذ وفقاً لمعيار التقارير المالية الدولي رقم 3 

)"توحيد الأعمال"(. لا تتضمن القوائم المالية غير الموحدة لعام 2020 أعمال البنك التجاري الأردني لفترة الستة أشهر الأولى من العام 2020.

5. استبعاد شركة تابعة وحصص مؤثرة فيها حتى تاريخ الاستبعاد
2021 بتوقيع مذكرة تفاهم مع الشركاء )المساهمون في الشركة الوطنية )الشركة(( والتي تفيد بخروج الشركاء من الشركة  15 تموز  البنك بتاريخ  قام 

باستثناء البنك وذلك من خلال تنازل الشركاء عن كامل اسهمهم في الشركة الوطنية لمصلحة البنك مقابل تنازل الشركة لمصلحة الشركاء عن أسهم في 

البنك الإسلامي الفلسطيني تعادل نسبة مساهمة كل من الشركاء في الشركة، بحيث تصبح مساهمة كل من الشركاء مباشرة في البنك الإسلامي الفلسطيني 

وعليه تكون نسبة مساهمة البنك في أسهم البنك الإسلامي الفلسطيني %24,85، وبالتالي لم يتم توحيد القوائم المالية للبنك الإسلامي الفلسطيني مع القوائم 

المالية للبنك كما في 31 كانون الأول 2021. تعتقد إدارة البنك بأن لها القدرة على التأثير على السياسات المالية والتشغيلية للبنك الاسلامي الفلسطيني 

وذلك من خلال تمثيل في مجلس إدارته يتكون من رئاسة المجلس بالإضافة إلى عضوين اخرين، وبذلك تم تحويل الحصة المتبقية من الاستثمار في البنك 

الإسلامي الفلسطيني من استثمار في شركة تابعة إلى استثمار في شركة حليفة )إيضاح 12(. تم إعادة تقييم الإستثمار المتبقي في البنك الإسلامي الفلسطيني 

بالقيمة العادلة استناداً الى معايير التقارير المالية الدولية ولم ينتج عن هذا الإستبعاد أيّة أرباح أو خسائر في قائمة الدخل الموحدة، فيما يلي تفاصيل القيمة 

الدفترية للموجودات والمطلوبات وحقوق الجهات غير المسيطرة التي تم استبعادها:

القيمة الدفترية في 
تاريخ الاستبعاد

دولار أمريكي

الموجودات

410,399,187نقد وأرصدة لدى سلطة النقد الفلسطينية

207,918,613أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

1,563,893موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الأرباح أو الخسائر

856,844,919تمويلات ائتمانية مباشرة

9,616,710موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال بنود الدخل الشامل الأخرى

11,007,573موجودات مالية بالكلفة المطفأة

11,308,252استثمار في شركات حليفة

15,714,302استثمارات عقارية 

26,441,984عقارات وآلات ومعدات

7,523,837حق استخدام الأصول

2,790,000مشاريع تحت التنفيذ

26,506,322موجودات غير ملموسة

6,419,136موجودات ضريبية مؤجلة

8,880,435موجودات أخرى

1,602,935,163مجموع الموجودات

المطلوبات

172,648,473ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية

1,164,609,725ودائع العملاء

68,041,035تأمينات نقدية

9,575,042مخصصات متنوعة

7,087,133مطلوبات عقود الايجار

1,757,684مخصصات الضرائب

25,886,718مطلوبات أخرى

1,449,605,810مجموع المطلوبات

107,435,596حقوق جهات غير مسيطرة

45,893,757صافي استثمار البنك في البنك الإسلامي الفلسطيني
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فيما يلي معلومات مالية عن الشركة التابعة وغير مملوكة بالكامل والتي لديها حصص جوهرية لجهات غير مسيطرة حتى تاريخ الاستبعاد:

نسبة الملكية لجهات غير مسيطرة:

اسم الشركة

بلد المنشأ 

والأعمال

20212020

%%

45,22-فلسطينالشركة الإسلامية الوطنية للاستثمارات

حصص الجهات غير المسيطرة في الشركة التابعة الجوهرية:

20212020

دولار أمريكيدولار أمريكي

101,456,699-الشركة الإسلامية الوطنية للاستثمارات

-101,456,699

الأرباح العائدة لجهات غير مسيطرة في الشركة التابعة الجوهرية:

20212020

دولار أمريكيدولار أمريكي

5,422,6515,106,016الشركة الإسلامية الوطنية للاستثمارات

5,422,6515,106,016

)360,783(556,246حصة جهات غير مسيطرة من بنود الدخل الشامل

5,978,8974,745,233

فيما يلي ملخص لمعلومات مالية عن هذه الشركة التابعة قبل استبعاد الأرصدة والمعاملات مع البنك:

ملخص بيانات قائمة الدخل والدخل الشامل للفترة حتى تاريخ الاستبعاد وللسنة المنتهية في31 كانون الأول 2020

الشركة الإسلامية الوطنية للاستثمارات

للفترة منذ بداية السنة 

2020حتى تاريخ الاستبعاد

دولار أمريكيدولار أمريكي

30,493,41750,328,476الإيرادات

)18,967,795()10,005,230(نفقات الموظفين

)16,647,746()9,097,836(مصاريف إدارية وعامة

)4,930,239()2,155,955(إستهلاكات واطفاءات

89,140213,311إيرادات أخرى 

9,323,5369,996,007الربح قبل الضريبة 

)3,379,762()2,926,059(ضريبة الدخل

6,397,4776,616,245ربح السنة 

)480,085(740,180بنود الدخل الشامل الأخرى للسنة

7,137,6576,136,160إجمالي الدخل الشامل للسنة

ويعود إلى:

1,158,7601,390,927مساهمي البنك

5,978,8974,745,233جهات غير مسيطرة

7,137,6576,136,160
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ملخص بيانات قائمة المركز المالي في 31 كانون الأول 2021 و2020:

الشركة الإسلامية الوطنية للاستثمارات

20212020

دولار أمريكيدولار أمريكي

1,530,942,350-إجمالي الموجودات

)1,385,476,703(-إجمالي المطلوبات

145,465,647-مجموع حقوق الملكية

ويعود إلى:

44,008,948-مساهمي البنك 

101,456,699-جهات غير مسيطرة

-145,465,647

ملخص بيانات قائمة التدفقات النقدية للفترة حتى تاريخ الاستبعاد وللسنة المنتهية في31 كانون الأول 2020:

الشركة الوطنية الإسلامية للاستثمارات

للفترة منذ بداية السنة 

2020حتى تاريخ الاستبعاد

دولار أمريكيدولار أمريكي

)39,077,562(32,188,616أنشطة التشغيل 

4,450,317)2,207,535(أنشطة الإستثمار 

76,870,96729,748,432أنشطة التمويل

)4,878,813(106,852,048الزيادة في النقد والنقد المعادل

6. نقد وأرصدة لدى سلطة النقد الفلسطينية
إن تفاصيل هذا البند هي كما يلي:

20212020

دولار أمريكيدولار أمريكي

133,200,231257,114,735نقد في الخزينة

أرصدة لدى سلطة النقد الفلسطينية:

49,813,619162,286,576حسابات جارية وتحت الطلب

15,693,935-ودائع تستحق خلال فترة ثلاثة أشهر

107,986,869174,049,873متطلبات الاحتياطي الإلزامي النقدي

147,000-مبالغ محجوزة

291,000,719609,292,119

)352,302()394,278(مخصص الخسائر الإئتمانية المتوقعة

290,606,441608,939,817

يتعين على البنك حسب التعميم رقم )2010/67( الاحتفاظ لدى سلطة النقد الفلسطينية باحتياطي إلزامي نقدي مقيد السحب بنسبة %9 من ودائع العملاء. -	

لا تعمل سلطة النقد الفلسطينية على دفع فوائد على هذه الاحتياطيات الإلزامية. وبموجب التعليمات رقم )2012/2( يتم تخفيض قيمة الرصيد القائم 

للتسهيلات والتمويلات الممنوحة في مدينة القدس لبعض القطاعات قبل احتساب الاحتياطي الإلزامي النقدي.

لا تدفع سلطة النقد الفلسطينية للبنوك أية فوائد على أرصدة الحسابات الجارية.-	

تدفع سلطة النقد الفلسطينية فوائد على الودائع لأجل وفقاً لأسعار الفائدة السائدة في السوق.-	

بلغت المبالغ المحجوزة مبلغ 147,000 دولار أمريكي كما في 31 كانون الأول 2020. -	
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فيما يلي ملخص الحركة على اجمالي الأرصدة لدى سلطة النقد الفلسطينية:

31 كانون الأول 2021

المجموعالمرحلة )3(المرحلة )2(المرحلة )1(

دولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكي

352,177,384--352,177,384الرصيد في بداية السنة

)214,738,540(--)214,738,540(استبعاد شركة تابعة )إيضاح 5(

20,361,644--20,361,644صافي التغير خلال العام

157,800,488--157,800,488رصيد نهاية السنة

31 كانون الأول 2020

المجموعالمرحلة )3(المرحلة )2(المرحلة )1(

دولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكي

262,350,685--262,350,685الرصيد في بداية السنة

41,765,563--41,765,563إستحواذ أعمال 

48,061,136--48,061,136صافي التغير خلال العام

352,177,384--352,177,384رصيد نهاية السنة

إن الحركة على مخصص الخسائر الإئتمانية المتوقعة للأرصدة لدى سلطة النقد الفلسطينية هي كما يلي:

31 كانون الأول 2021

المجموعالمرحلة )3(المرحلة )2(المرحلة )1(

دولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكي

352,302--352,302كما في 1 كانون الثاني 2021 

صافي إعادة القياس للخسائر 

41,976--41,976الائتمانية المتوقعة

394,278--394,278كما في 31 كانون الأول 2021

31 كانون الأول 2020

المجموعالمرحلة )3(المرحلة )2(المرحلة )1(

دولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكي

370,331--370,331كما في 1 كانون الثاني 2020

للخسائر  القياس  إعادة  صافي 

)18,029(--)18,029(الائتمانية المتوقعة

352,302--352,302كما في 31 كانون الأول 2020
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7. أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

20212020

دولار أمريكيدولار أمريكي

بنوك ومؤسسات مصرفية داخل فلسطين:

6,251,1775,081,581حسابات جارية وتحت الطلب

119,409,1627,811,497ودائع تستحق خلال فترة ثلاثة أشهر

-32,607,289ودائع تستحق خلال فترة أكثر من ثلاثة أشهر

158,267,62812,893,078

بنوك ومؤسسات مصرفية خارج فلسطين:

101,786,567103,226,020حسابات جارية وتحت الطلب

59,751,02974,738,364ودائع تستحق خلال فترة ثلاثة أشهر 

2,585,79926,989,581ودائع تستحق خلال فترة تزيد عن ثلاثة أشهر 

164,123,395204,953,965

322,391,023217,847,043

)1,857,160()80,222(مخصص الخسائر الإئتمانية المتوقعة

322,310,801215,989,883

244,252,720 دولار أمريكي -	 2021 و2020 مبلغ  31 كانون الأول  التي لا تتقاضى فوائد كما في  البنوك والمؤسسات المصرفية  بلغت الأرصدة لدى 

و116,119,098 دولار أمريكي، على التوالي.

بلغت الأرصدة مقيدة السحب لدى البنوك والمؤسسات المصرفية كما في 31 كانون الأول 2021 و2020 مبلغ 23,234,478 دولار أمريكي و6,761,088 -	

دولار أمريكي، على التوالي.

فيما يلي ملخص الحركة على اجمالي الأرصدة لدى البنوك والمؤسسات المصرفية:

31 كانون الأول 2021

المجموعالمرحلة )3(المرحلة )2(المرحلة )1(

دولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكي

1,689,903217,847,043-216,157,140الرصيد في بداية السنة

)209,693,790()1,689,903(-)208,003,887(استبعاد شركة تابعة )إيضاح 5(

314,237,770--314,237,770صافي التغير خلال العام

322,391,023--322,391,023رصيد نهاية السنة

31 كانون الأول 2020

المجموعالمرحلة )3(المرحلة )2(المرحلة )1(

دولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكي

1,689,903159,837,318-158,147,415الرصيد في بداية السنة

22,393,611--22,393,611إستحواذ أعمال )إيضاح 4(

35,616,114--35,616,114صافي التغير خلال العام

1,689,903217,847,043-216,157,140رصيد نهاية السنة
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إن الحركة على مخصص الخسائر الإئتمانية المتوقعة للأرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية هي كما يلي:

31 كانون الأول 2021

المجموعالمرحلة )3(المرحلة )2(المرحلة )1(

دولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكي

1,689,9031,857,160-167,257كما في 1 كانون الثاني 2021 

)1,775,177()1,689,903(-)85,274(استبعاد شركة تابعة )إيضاح 5(

للخسائر  القياس  إعادة  صافي 

)1,761(--)1,761(الائتمانية المتوقعة

80,222--80,222كما في 31 كانون الأول 2021

31 كانون الأول 2020

المجموعالمرحلة )3(المرحلة )2(المرحلة )1(

دولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكي

1,689,9031,777,423-87,520كما في 1 كانون الثاني 2020 

31,522--31,522إستحواذ أعمال )إيضاح 4(

للخسائر  القياس  إعادة  صافي 

48,215--48,215الائتمانية المتوقعة

1,689,9031,857,160-167,257كما في 31 كانون الأول 2020

8. موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر
يمثل هذا البند إستثمار البنك في أسهم مدرجة في بورصة فلسطين والتي بلغت قيمتها العادلة كما في 31 كانون الأول 2021 و31 كانون الأول 2020 مبلغ 

1,487,573 دولار أمريكي ومبلغ 2,527,347 دولار أمريكي، على التوالي.

9. تسهيلات وتمويلات ائتمانية مباشرة
20212020

دولار أمريكيدولار أمريكي

الأفراد

8,505,4877,664,103حسابات جارية مدينة

190,113,047199,804,388قروض وكمبيالات*

493,542,044-تمويلات

الشركات

28,472,08439,610,252حسابات جارية مدينة

246,367,829247,334,643قروض وكمبيالات* 

206,943,548-تمويلات

مؤسسات صغيرة ومتوسطة

8,776,02716,674,023حسابات جارية مدينة

41,219,88647,334,933قروض وكمبيالات* 

68,395,316-تمويلات

الحكومة والقطاع العام

83,157,22781,666,070حسابات جارية مدينة

323,025,537276,298,628قروض وكمبيالات* 

132,458,148-تمويلات

929,637,1241,817,726,096

)11,999,161()10,700,514(فوائد وأرباح معلقة

)55,181,889()42,082,618(مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة

876,853,9921,750,545,046
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تظهر القروض والكمبيالات بالصافي بعد تنزيل الفوائد والعمولات المقبوضة مقدماً بمبلغ  2,565,312 دولار أمريكي كما في 31 كانون الأول 2021  	 *

مقابل 3,081,505 دولار أمريكي كما في 31 كانون الأول 2020.

بلغ إجمالي التسهيلات والتمويلات الائتمانية غير العاملة والمصنفة وفقاً لتعليمات سلطة النقد الفلسطينية بعد تنزيل الفوائد والأرباح المعلقة كما في 31 -	

كانون الأول 2021 و2020 مبلغ 130,155,572 دولار أمريكي ومبلغ 188,689,170 دولار أمريكي أي ما نسبته %14,16 و%10,45من رصيد التسهيلات 

والتمويلات الائتمانية المباشرة بعد تنزيل الفوائد والأرباح المعلقة، على التوالي.

بلغ إجمالي التسهيلات والتمويلات الائتمانية المتعثرة وفقاً لتعليمات سلطة النقد الفلسطينية بعد تنزيل الفوائد والأرباح المعلقة كما في 31 كانون الأول -	

2021 و2020 مبلغ 67,768,846 دولار أمريكي ومبلغ 99,884,581 دولار أمريكي أي ما نسبته %7,37 و%5,53من من رصيد التسهيلات والتمويلات 

الائتمانية المباشرة بعد تنزيل الفوائد والأرباح المعلقة، على التوالي. 

بناءً على تعليمات سلطة النقد الفلسطينية رقم )2008/1( تم إستبعاد التسهيلات والتمويلات الائتمانية المباشرة المتعثرة والتي مضى على تعثرها أكثر -	

من 6 سنوات من القوائم المالية الموحدة للبنك. بلغت التسهيلات والتمويلات الائتمانية المباشرة المستبعدة من القوائم المالية الموحدة كما في 31 

كانون الأول 2021 مبلغ 8,653,991 دولار أمريكي كما بلغ رصيد المخصص والفوائد والأرباح المعلقة للحسابات المتعثرة مبلغ  3,826,045 دولار أمريكي 

و4,827,946 دولار أمريكي، على التوالي.

%43,69 من إجمالي رصيد -	 406,182,764 دولار أمريكي أي ما نسبته   التسهيلات والتمويلات الائتمانية الممنوحة للسلطة الوطنية الفلسطينية  بلغت 

التسهيلات والتمويلات الائتمانية المباشرة كما في 31 كانون الأول 2021 مقابل 490,422,846 دولار أمريكي أي ما نسبته %26,98 من إجمالي رصيد 

التسهيلات والتمويلات الائتمانية المباشرة كما في 31 كانون الأول 2020.

بلغت التسهيلات والتمويلات الائتمانية الممنوحة لغير المقيمين كما في 31 كانون الأول 2021 و2020 مبلغ 209,993 دولار أمريكي ومبلغ 532,420 دولار -	

أمريكي، على التوالي.

بلغت أرصدة البطاقات الائتمانية كما في 31 كانون الاول 2021 و2020 مبلغ 7,495,919 دولار امريكي ومبلغ 29,257,596 دولار امريكي على التوالي.-	

بلغت ارصدة الحسابات المكشوفة بالطلب كما في 31 كانون الاول 2021 و2020 مبلغ 10,343,718 دولار امريكي ومبلغ 20,015,826 دولار امريكي، -	

على التوالي.

بلغت قيمة التسهيلات المضمونة من صناديق ضمان القروض كما في 31 كانون الأول 2021 و2020 مبلغ 11,171,221 دولار أمريكي ومبلغ 5,442,730 -	

دولار أمريكي، على التوالي. كما بلغت قيمة التسهيلات المتعثرة من هذه التسهيلات كما في 31 كانون الأول 2021 و2020 مبلغ 530,009 دولار امريكي 

ومبلغ 571,606 دولار امريكي، على التوالي. 

بلغت القيمة العادلة للضمانات المقدمة مقابل التسهيلات والتمويلات الائتمانية كما في 31 كانون الأول 2021 و2020 مبلغ 223,942,124 دولار أمريكي -	

ومبلغ 725,431,130 دولار أمريكي، على التوالي.

الفوائد والأرباح المعلقة

فيما يلي ملخص الحركة على الفوائد والأرباح المعلقة:

20212020

دولار أمريكيدولار أمريكي

11,999,1618,918,144الرصيد في بداية السنة

4,221,920-أرباح معلقة محولة للبنك نتيجة إستحواذ أعمال )إيضاح 4(

-)1,669,582(استبعاد شركة تابعة )إيضاح 5(

5,064,7553,186,468فوائد وأرباح معلقة خلال السنة

)4,145,595()3,045,809(فوائد وأرباح معلقة حولت للإيرادات خلال السنة

-)1,533,331(فوائد معلقة تم شطبها خلال العام

 6 أكثر من  تعثرها  على  ائتمانية مضى  وتمويلات  تسهيلات  على  معلقة  وأرباح  فوائد  استبعاد 

)413,466()249,039(سنوات

134,359231,690فروقات عملة

10,700,51411,999,161الرصيد في نهاية السنة
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فيما يلي ملخص الحركة على إجمالي التسهيلات والتمويلات الائتمانية المباشرة:

31 كانون الأول 2021

المجموعالمرحلة )3(المرحلة )2(المرحلة )1(

دولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكي

1,500,912,318205,414,918111,398,8601,817,726,096الرصيد في بداية السنة

)883,137,658()45,275,841()117,524,928()720,336,889(استبعاد شركة تابعة )إيضاح 5(

)5,257,600(6,734,13330,371,967)42,363,700(صافي التغير خلال العام

-)9,142,846()61,066,118(70,208,964المحول للمرحلة )1(

-)20,091,191(75,409,116)55,317,925(المحول للمرحلة )2(

-10,902,125)9,298,406()1,603,719(المحول للمرحلة )3(

محول من تسهيلات وتمويلات ائتمانية 

306,286306,286--مضى على تعثرها أكثر من 6 سنوات

751,499,04999,668,71578,469,360929,637,124رصيد في نهاية السنة

31 كانون الأول 2020

المجموعالمرحلة )3(المرحلة )2(المرحلة )1(

دولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكي

1,154,900,917240,758,52369,655,2071,465,314,647الرصيد في بداية السنة

76,515,1073,288,16620,878,952100,682,225إستحواذ أعمال )إيضاح 4(

252,972,191)1,942,523()42,350,906(297,265,620صافي التغير خلال العام

-)1,542,534()70,990,588(72,533,122المحول للمرحلة )1(

-)7,482,351(89,524,094)82,041,743(المحول للمرحلة )2(

-33,075,076)14,814,371()18,260,705(المحول للمرحلة )3(

مضى  ائتمانية  وتمويلات  تسهيلات 

)1,242,967()1,242,967(--على تعثرها أكثر من 6 سنوات

1,500,912,318205,414,918111,398,8601,817,726,096رصيد في نهاية السنة
 

مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة

فيما يلي الحركة على مخصص الخسائر الإئتمانية المتوقعة للتسهيلات وللتمويلات الائتمانية المباشرة:

31 كانون الأول 2021

المجموعالمرحلة )3(المرحلة )2(المرحلة )1(

دولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكي

11,954,2766,987,16236,240,45155,181,889كما في 1 كانون الثاني 2021

)24,623,157()14,249,183()5,021,413()5,352,561(استبعاد شركة تابعة )إيضاح 5(

-)379,899()466,366(846,265المحول للمرحلة )1(

-)2,089,929(3,170,105)1,080,176(المحول للمرحلة )2(

-1,750,054)1,632,014()118,040(المحول للمرحلة )3(

للخسائر  القياس  إعادة  صافي 

11,767,364)349,233(412,379الإئتمانية خلال السنة
11,830,510

تسهيلات  مخصص  من  محول 

وتمويلات مضى على تعثرها أكثر من 

306,286--6 سنوات

306,286

)420,741()420,741(--ديون معدومة

25,87621,334208,621255,831فروقات عملة

)448,000()448,000(--أخرى

6,688,0192,709,57532,685,02442,082,618كما في 31 كانون الأول 2021
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31 كانون الأول 2020

المجموعالمرحلة )3(المرحلة )2(المرحلة )1(

دولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكي

7,368,9645,470,89916,815,56229,655,425كما في 1 كانون الثاني 2020

761,387239,4087,650,8938,651,688إستحواذ أعمال )إيضاح 4(

-)173,089()1,011,858(1,184,947المحول للمرحلة )1(

-)1,445,179(1,869,360)424,181(المحول للمرحلة )2(

-236,048)190,818()45,230(المحول للمرحلة )3(

للخسائر  القياس  إعادة  صافي 

3,092,453603,67313,346,65417,042,780الإئتمانية خلال السنة

وتمويلات  تسهيلات  استبعاد مخصص 

)829,501()829,501(--مضى على تعثرها أكثر من 6 سنوات

)188,715()211,149(15,9366,498فروقات عملة

850,212850,212--أخرى

11,954,2766,987,16236,240,45155,181,889كما في 31 كانون الأول 2020

فيما يلي الحركة على مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة للتسهيلات والتمويلات الائتمانية المباشرة التي مضى على تعثرها أكثر من 6 سنوات:

20212020

دولار أمريكيدولار أمريكي

6,554,4844,086,251الرصيد في بداية السنة

-)2,415,364(استبعاد شركة تابعة )إيضاح 5(

1,656,430-مخصص محول للبنك نتيجة إستحواذ أعمال )إيضاح 4(

829,501)306,286()محول إلى( من مخصص خسائر ائتمانية متوقعة لتسهيلات ائتمانية

)325,545()93,727(ديون معدومة

86,938307,847فروقات عملة 

3,826,0456,554,484الرصيد في نهاية السنة

فيما يلي توزيع التسهيلات الائتمانية بعد تنزيل الفوائد المعلقة حسب النشاط الإقتصادي للعملاء:

20212020

دولار أمريكيدولار أمريكي

406,182,764490,422,846القطاع العام

87,732,604335,822,771القروض العقارية

140,981,478404,044,761تمويل الصناعة والتجارة والزراعة

84,948,69894,195,390قطاع خدماتي

199,091,066481,241,167قروض استهلاكية

918,936,6101,805,726,935

10. موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال بنود الدخل الشامل الأخرى
20212020

دولار أمريكيدولار أمريكي

16,882,89115,263,049أسهم مدرجة في بورصة فلسطين

744,880627,588أسهم مدرجة في أسواق مالية أجنبية

78,368720,996أسهم غير مدرجة

17,706,13916,611,633
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لقد كانت الحركة على حساب احتياطي القيمة العادلة كما يلي:

20212020

دولار أمريكيدولار أمريكي

)5,520,327()6,881,906(الرصيد في بداية السنة 

)1,333,406(4,637,258التغير في القيمة العادلة

)28,173(210,977حصة البنك من بنود الدخل الشامل الأخرى للشركات الحليفة

)6,881,906()2,033,671(الرصيد في نهاية السنة

11. موجودات مالية بالكلفة المطفأة

تشمل الموجودات المالية بالكلفة المطفأة ما يلي:

سندات 

وأذونات 

خزينة 

حكومية *

سندات مالية 

مدرجة في 

أسواق مالية 

**

سندات مالية 

غير مدرجة 

في أسواق 

مالية ***

صكوك 

إسلامية 

مدرجة 

في أسواق 

مالية****

صكوك 

إسلامية 

غير مدرجة 

في أسواق 

المجموعمالية****

دولار 

أمريكي

دولار 

أمريكي

دولار 

أمريكي

دولار 

أمريكي

دولار 

أمريكي

دولار 

أمريكي

31 كانون الأول 2021

10,263,900--10,263,900--محلي 

20,116,765---15,721,5744,395,191أجنبي

15,721,5744,395,19110,263,900--30,380,665

مخصص الخسائر الإئتمانية 

)4,705,920(--)148,519()2,052()4,555,349(المتوقعة

11,166,2254,393,13910,115,381--25,674,745

31 كانون الأول 2020

12,121,996--11,457,500-664,496محلي 

2,916,33711,283,49823,702,184-5,110,5194,391,830أجنبي

5,775,0154,391,83011,457,5002,916,33711,283,49835,824,180

مخصص الخسائر الإئتمانية 

)4,769,062()249,793()3,630()119,746()2,849()4,393,044(المتوقعة

1,381,9714,388,98111,337,7542,912,70711,033,70531,055,118

تمثل الموجودات المالية بالكلفة المطفأة الأجنبية استثمار البنك في سندات خزينة لبنانية مدرجة وسندات خزينة أردنية غير مدرجة حيث تتراوح  	 *

نسبة الفائدة على هذه الموجودات من %3 إلى %8,25 وتستحق خلال سنتين إلى ثلاث سنوات. قام البنك خلال عام 2020 بتصنيف سندات الدين 

اللبنانية كأدوات دين متعثرة استنادا لتصنيفات شركات التصنيف العالمية، نتج عن ذلك قيد مخصصات إضافية بمبلغ 3,3 مليون دولار أمريكي ليصبح 

أجمالي المخصص المكون مقابل هذه السندات 4,4 مليون دولار أمريكي، كما تمثل الموجودات المالية بالكلفة المطفأة المحلية كما في كانون الأول 

2020 استثمار البنك في أذونات خزينة حكومية فلسطينية حسب تعميم سلطة النقد الفلسطينية رقم )2016/64( بحيث يكون الحد الأعلى لسعر الخصم 

على الأذونات الصادرة بعملة الشيكل %8 وعلى الأذونات الصادرة بعملة الدولار )لايبور6 شهور + %3( سنوياً.

يمثل هذا البند إستثمار البنك في سندات مالية صادرة من شركات أجنبية تستحق خلال خمس إلى سبع سنوات، تتراوح أسعار الفائدة على السندات  	 **

بين %4,05 إلى 6,62%.

يمثل هذا البند إستثمار البنك في سندات مالية صادرة من شركات محلية تستحق خلال فترة من أربع إلى خمس سنوات، تتراوح أسعار الفائدة على  	 ***

السندات بين %3,75 إلى 5%. 
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يمثل هذا البند كما في 31 كانون الأول 2020 إستثمار البنك الإسلامي الفلسطيني في صكوك إسلامية في أسواق أجنبية. 	 ****

فيما يلي ملخص الحركة على إجمالي الموجودات المالية بالكلفة المطفأة:

31 كانون الأول 2021

المجموعالمرحلة )3(المرحلة )2(المرحلة )1(

دولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكي

28,458,3142,255,3475,110,51935,824,180الرصيد في بداية السنة

)11,154,132(-)2,255,347()8,898,785(استبعاد شركة تابعة )إيضاح 5(

108,1065,710,617-5,602,511صافي التغير خلال العام

5,218,62530,380,665-25,162,040رصيد نهاية السنة

31 كانون الأول 2020

المجموعالمرحلة )3(المرحلة )2(المرحلة )1(

دولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكي

65,858,428-55,198,04810,660,380الرصيد في بداية السنة

2,001,410--2,001,410إستحواذ أعمال )إيضاح 4(

)32,035,658(200,064)2,004,115()30,231,607(صافي التغير خلال العام

--)1,490,463(1,490,463المحول للمرحلة )2(

-4,910,455)4,910,455(-المحول للمرحلة )3(

28,458,3142,255,3475,110,51935,824,180رصيد نهاية السنة

إن الحركة الحاصلة على مخصص الخسائر الإئتمانية المتوقعة للموجودات المالية بالكلفة المطفأة هي كما يلي: 

31 كانون الأول 2021

المجموعالمرحلة )3(المرحلة )2(المرحلة )1(

دولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكي

377,1671924,391,7034,769,062كما في 1 كانون الثاني 2021

)146,559(-)192()146,367(استبعاد شركة تابعة )إيضاح 5(

للخسائر  القياس  إعادة  صافي 

83,417--83,417الائتمانية المتوقعة

4,391,7034,705,920-314,217كما في 31 كانون الأول 2021

31 كانون الأول 2020

المجموعالمرحلة )3(المرحلة )2(المرحلة )1(

دولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكي

1,583,320-541,9731,041,347كما في 1 كانون الثاني 2020

36,561--36,561إستحواذ أعمال )إيضاح 4(

للخسائر  القياس  إعادة  صافي 

3,351,4733,149,181)756()201,536(الائتمانية المتوقعة

--)169(169المحول للمرحلة )2(

-1,040,230)1,040,230(-المحول للمرحلة )3(

377,1671924,391,7034,769,062كما في 31 كانون الأول 2020



|   التـقــــريـر الســنـوي 402021

12. استثمار في شركات حليفة

القيمة الدفتريةنسبة الملكية

2021202020212020

دولار أمريكيدولار أمريكي%%

-48,090,281-24.85البنك الإسلامي الفلسطيني*

8,136,515-27,83-شركة التكافل الفلسطينية للتأمين**

3,533,206-33,33-شركة الإجارة الفلسطينية***

48,090,28111,669,721

قام البنك بتوقيع مذكرة تفاهم مع الشركاء )المساهمون في الشركة الوطنية )الشركة(( والتي تفيد بخروج الشركاء من الشركة الوطنية باستثناء  	 *

البنك  الشركاء عن أسهم في  الشركة لمصلحة  تنازل  البنك مقابل  الشركة لمصلحة  الشركاء عن كامل اسهمهم في  تنازل  البنك وذلك من خلال 

الإسلامي الفلسطيني تعادل نسبة مساهمة كل من الشركاء في الشركة، بحيث تصبح مساهمة كل من الشركاء مباشرة في البنك الإسلامي الفلسطيني 

وعليه تكون نسبة مساهمة البنك في أسهم البنك الإسلامي الفلسطيني %24,85، وبالتالي لم يتم توحيد القوائم المالية للبنك الإسلامي الفلسطيني 

مع القوائم المالية للبنك، تعتقد إدارة البنك بأن لها القدرة على التأثير على السياسات المالية والتشغيلية للبنك الاسلامي الفلسطيني وذلك من خلال 

تمثيل في مجلس إدارته يتكون من رئاسة المجلس بالإضافة الى عضوين اخرين، وبذلك تم تحويل الحصة المتبقية من الاستثمار في البنك الإسلامي 

الفلسطيني من استثمار في شركة تابعة الى استثمار في شركة حليفة )إيضاح 5(.

يمثل هذا البند كما في 31 كانون الأول 2020 إستثمار البنك الإسلامي الفلسطيني في أسهم شركة التكافل الفلسطينية المساهمة العامة المحدودة  	**

)شركة التكافل(. تأسست شركة التكافل ومقرها الرئيسي في مدينة رام الله وباشرت نشاطها في نهاية عام 2006 من خلال القيام بممارسة جميع 

أعمال التأمين وإعادة التأمين وفقاً لأحكام الشريعة الإسلامية وذلك من خلال مركزها الرئيسي بمدينة رام الله وفروعها المنتشرة في فلسطين. 

بلغ رأس مال شركة التكافل كما في31 كانون الأول 2020 مبلغ 10,000,000 دولار أمريكي.

يمثل هذا البند كما في 31 كانون الأول 2020 إستثمار البنك الإسلامي الفلسطيني في أسهم شركة الإجارة الفلسطينية المساهمة الخصوصية )شركة  	***

الإجارة(. تأسست شركة الإجارة ومقرها الرئيسي في مدينة رام الله، تقوم الشركة بممارسة التأجير الإسلامي للمشاريع الصغيرة والمتوسطة وفقاً 

لأحكام الشريعة الإسلامية. بلغ رأس مال شركة الإجارة كما في 31 كانون الأول 2020 مبلغ 12,000,000 دولار أمريكي.

فيما يلي ملخص الحركة التي تمت على قيمة الإستثمار في الشركات الحليفة:

20212020 

دولار أمريكيدولار أمريكي

11,669,72111,635,582الرصيد في بداية السنة

-34,704,431استبعاد شركة تابعة )إيضاح 5(

1,957,443147,510حصة البنك من نتائج أعمال الشركات الحليفة

)113,371(173,591حصة البنك من بنود الدخل الشامل الأخرى للشركات الحليفة

-)414,905(توزيعات نقدية

48,090,28111,669,721الرصيد في نهاية السنة

تمثل بيانات قائمة الدخل والدخل الشامل للبنك الإسلامي الفلسطيني ملخص بيانات قائمة الدخل والدخل الشامل للفترة من تاريخ تحويل الحصة  	 *

المتبقية من الاستثمار في البنك الإسلامي الفلسطيني من استثمار في شركة تابعة الى استثمار في شركة حليفة وحتى 31 كانون الأول 2021.

تمثل بيانات قائمة الدخل والدخل الشامل لشركتي التكافل واجارة ملخص بيانات قائمة الدخل والدخل الشامل للفترة منذ بداية السنة حتى تاريخ  	 **

الاستبعاد.
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يوضح الجدول التالي ملخص المعلومات المالية المتعلقة باستثمارات البنك في شركاته الحليفة كما في 31 كانون الأول 2021 و2020:

شركة الإجارة شركة التكافل البنك الإسلامي الفلسطيني

*20212020**20212020**20212020

للشركات  المالي  المركز 

الحليفة

دولار

أمريكي

دولار 

أمريكي

دولار 

أمريكي

دولار 

أمريكي

دولار 

أمريكي

دولار 

أمريكي

24,964,249-80,722,784--1,656,582,345إجمالي الموجودات

14,364,626-59,837,636--1,517,128,752إجمالي المطلوبات

10,599,623-20,885,148--139,453,593حقوق الملكية

3,533,208-5,812,337--34,654,218القيمة الدفترية قبل التعديل

--2,324,178--13,436,063تعديلات 

3,533,208-8,136,515--48,090,281القيمة الدفترية بعد التعديل

الايرادات ونتائج الأعمال

5,307,9488,933,4601,091,5102,436,310-33,785,893صافي الإيرادات 

مصاريف تشغيلية وإدارية 

)1,737,966()492,071()6,822,128()3,764,173(-)21,195,553(وعامة

)76,183()16,377()882,900()424,927(-)2,188,218(إستهلاكات وإطفاءات 

)537,323()241,982()38,193()24,410(-)212,093(مصاريف تمويل

-----)493,232(تقييم استثمارات عقارية

)97,265(522,8341,863,44262,494-155,758إيرادات أخرى

)12,427(1,617,2723,053,681403,574-9,852,555الربح قبل الضريبة

)200,215()86,239()835,155()590,069(-)2,564,842(مصروف الضريبة

صافي الربح للسنة بعد 

الضريبة
7,287,713

-1,027,2032,218,526317,335)212,642(

29,001-)1,468,530()1,027,203(-161,973تعديلات

صافي الربح للسنة بعد 

الضريبة - معدل
7,449,686

--749,996317,335)183,641(

حصة البنك من نتائج أعمال 

السنة
1,851,665

--
208,724

105,778)61,214(

حصة البنك من بنود الدخل 

--)113,371()49,750(-223,341الشامل الأخرى

13. استثمارات عقارية
تظهر الإستثمارات العقارية بالتكلفة، فيما يلي تفاصيل الحركة التي تمت على الإستثمارات العقارية خلال السنة:

20212020

دولار أمريكيدولار أمريكي

8,375,9838,643,725رصيد بداية السنة

-)15,714,302(استبعاد شركة تابعة )إيضاح 5(

-7,862,504إضافات

-169,971محول من عقارات وآلات ومعدات )إيضاح 14(

)181,632(-إستثمارات عقارية تم بيعها

)86,110()694,156(خسائر تدني استثمارات عقارية

8,375,983-رصيد نهاية السنة

بلغت القيمة العادلة للاستثمارات العقارية مبلغ 8,375,983 دولار أمريكي كما في 31 كانون الأول 2020.
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14. عقارات وآلات ومعدات 

فيما يلي ملخص الحركة التي تمت على حساب العقارات والآلات والمعدات خلال السنة:

أراضٍ 

وعقارات

أثاث ومعدات 

وتحسينات 

مأجور

أجهزة 

المجموعخلايا شمسيةسياراتحاسوب

دولار أمريكيدولار أمريكي

دولار 

أمريكي

دولار 

أمريكي

دولار 

دولار أمريكيأمريكي

31 كانون الأول 2021

الكلفة:

26,867,88247,328,55410,479,4971,643,0671,463,97387,782,973الرصيد في بداية السنة

)44,412,142(-)90,894()5,332,709()23,208,937()15,779,602(استبعاد شركة تابعة )إيضاح 5(

1,264,078--36,8011,043,312183,965إضافات

محول من مشاريع تحت 

--134,519-التنفيذ )إيضاح 16(
-

134,519

محول إلى استثمارات عقارية 

---)169,971()إيضاح 13(
-

)169,971(

)394,359(-)163,722()59,740()170,897(-إستبعادات

10,955,11025,126,5515,271,0131,388,4511,463,97344,205,098الرصيد في نهاية السنة

الاستهلاك المتراكم:

6,097,69924,507,5467,176,987663,09069,71638,515,038الرصيد في بداية السنة

)17,970,158(-)50,683()4,071,709()10,241,878()3,605,888(استبعاد شركة تابعة )إيضاح 5(

386,8672,837,999756,34373,68480,1634,135,056استهلاك الفترة

)299,115(-)76,447()51,771()170,897(-إستبعادات

2,878,67816,932,7703,809,850609,644149,87924,380,821الرصيد في نهاية السنة

صافي القيمة الدفترية

8,076,4328,193,7811,461,163778,8071,314,09419,824,277كما في 31 كانون الأول 2021

20,770,18322,821,0083,302,510979,9771,394,25749,267,935كما في 31 كانون الأول 2020

15. حق استخدام الموجودات 

فيما يلي تفاصيل الحركة التي تمت على حق استخدام الموجودات:

20212020

دولار أمريكيدولار أمريكي

16,025,25817,349,668رصيد بداية السنة

-)7,523,837(استبعاد شركة تابعة )إيضاح 5(

995,222-استحواذ أعمال )إيضاح 4(

426,567278,548إضافات خلال السنة

-)285,425(استبعادات

)2,598,180()1,816,415(استهلاك السنة

6,826,14816,025,258رصيد بداية السنة
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16. مشاريع تحت التنفيذ
يشمل هذا البند أعمال تطوير أنظمة الحاسب الآلي للبنك الوطني وأعمال تشطيب وتوسيع وتحسينات مأجور لشركة وطن. فيما يلي تفاصيل الحركة على 

المشاريع تحت التنفيذ:
20212020

دولار أمريكيدولار أمريكي

3,018,5873,240,568الرصيد في بداية السنة

-)2,790,000(استبعاد شركة تابعة )إيضاح 5(

183,127771,219إضافات*

)530,519()134,519(محول إلى عقارات وآلات ومعدات )إيضاح 14(

)202,500()7,500(محول إلى موجودات غير ملموسة )إيضاح 17(

)260,181(-إطفاءات مشاريع تحت التنفيذ

269,6953,018,587الرصيد في نهاية السنة

تمثل الإضافات على مشاريع تحت التنفيذ دفعات للنظام البنكي الجديد للبنك الإسلامي الفلسطيني حتى تاريخ الاستبعاد، بالإضافة إلى نفقات لتجهيز  	 *

فروع جديدة. 

17. موجودات غير ملموسة
20212020

دولار أمريكيدولار أمريكي

5,079,4986,497,192برامج الحاسب الآلي

25,843,468-موجودات غير ملموسة ناتجة عن إستحواذ 

5,079,49832,340,660

لقد كانت الحركة على برامج الحاسب الآلي وموجودات غير ملموسة خلال السنة كما يلي:

31 كانون الأول 2021

برامج 
الحاسب الآلي

رخصة بنك 
المجموعأخرى*الشهرة*)قيمة عادلة(*

دولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكي

6,497,1924,974,71219,452,0651,416,69132,340,660الرصيد في بداية السنة

)26,506,322()1,193,003()19,452,065()4,974,712()886,542(استبعاد شركة تابعة )إيضاح 5(

723,213---723,213إضافات

7,500---7,500المحول من المشاريع تحت التنفيذ )إيضاح 16(

)1,485,553()223,688(--)1,261,865(إطفاءات

5,079,498---5,079,498الرصيد في نهاية السنة

31 كانون الأول 2020

برامج 
الحاسب الآلي

رخصة بنك 
المجموعأخرى*الشهرة*)قيمة عادلة(*

دولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكي

6,467,8754,974,71219,452,0651,864,06732,758,719الرصيد في بداية السنة

99,052---99,052استحواذ اعمال )إيضاح 4(

1,040,360---1,040,360إضافات

202,500---202,500المحول من المشاريع تحت التنفيذ )إيضاح 16(

)1,759,971()447,376(--)1,312,595(إطفاءات

6,497,1924,974,71219,452,0651,416,69132,340,660الرصيد في نهاية السنة

تمثل هذه البنود الموجودات غير الملموسة، نتيجة استحواذ البنك على البنك الإسلامي الفلسطيني خلال عام 2018، بالإضافة إلى ذلك يمثل بند  	 *

الموجودات غير الملموسة )أخرى( القيمة العادلة لودائع عملاء أساسية كأصل غير ملموس والناتج من عملية توزيع مبلغ شراء البنك الإسلامي 

الفلسطيني.
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18. موجودات ضريبية مؤجلة

يتم احتساب الموجودات الضريبية المؤجلة على خسائر التدني المتعلقة بالتسهيلات والتمويلات الائتمانية المباشرة والأرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية 

والموجودات المالية بالكلفة المطفأة بالإضافة إلى بعض الحسابات الأخرى، فيما يلي تفاصيل الحركة على حساب الموجودات الضريبية المؤجلة:

20212020

دولار أمريكيدولار أمريكي

10,793,4397,960,085رصيد بداية السنة

-)6,419,136(استبعاد شركة تابعة )إيضاح 5(

171,7194,320,291إضافات

)1,486,937()382,199(إطفاءات

4,163,82310,793,439رصيد نهاية السنة

19. موجودات أخرى 
يشمل هذا البند ما يلي:

20212020

دولار أمريكيدولار أمريكي

8,218,03548,406,075فوائد مستحقة وغير مقبوضة

1,483,8532,248,642مصاريف مدفوعة مقدماً

592,960628,493حسابات تسوية بطاقات ائتمانية وصرافات آلية

271,599693,466قرطاسية ومطبوعات

201,806434,127مستحق من دائرة ضريبة القيمة المضافة

28,565,672-شيكات المقاصة

2,923,957-ذمم مدينة وسلف ومصاريف مؤقتة لشركات تابعة*

353,558-حسابات تسوية بطاقات ائتمانية

1,522,2333,330,887أخرى

12,290,48687,584,877

يتضمن هذا البند كما في 31 كانون الأول 2020 ذمم مدينة مقابل تمويلات عملاء بمبلغ 2,462,903 دولار أمريكي، ودفعات تحت الحساب وأمانات  	*

بمبلغ 343,107 دولار أمريكي، وسحوبات بطاقات أجنبية على صرافات البنك بمبلغ 9,944 دولار أمريكي.

20. ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية

20212020

دولار أمريكيدولار أمريكي

بنوك ومؤسسات مصرفية داخل فلسطين:

8,425,4042,934,296حسابات جارية وتحت الطلب

136,157,07870,882,073ودائع تستحق خلال فترة ثلاثة أشهر

22,548,568-وديعة تحفيزية تستحق خلال فترة أكثر من 3 شهور*

144,582,48296,364,937

بنوك ومؤسسات مصرفية خارج فلسطين:

2,805,001764,670حسابات جارية وتحت الطلب

2,805,001764,670

147,387,48397,129,607
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بلغت ودائع سلطة النقد الفلسطينية لدى البنك كما في 31 كانون الأول 2020 مبلغ 91,674,556 دولار أمريكي من إجمالي الودائع.-	 	

الإسلامي  )البنك  الإستبعاد  قبل  التابعة  للشركة  الفلسطينية  النقد  تحفيزية من سلطة  وديعة  قيمة   2020 الأول  كانون   31 في  كما  البند  يمثل هذا  	*

الفلسطيني( بهدف تخفيف الآثار الاقتصادية لأزمة فيروس كورونا )كوفيد 19( على أنشطة الشركة التابعة وما لحقها من خسائر نتيجة تأجيل أقساط 

العملاء خلال عام 2020. تستحق هذه الوديعة خلال ثلاث سنوات حيث تستوفي سلطة النقد فائدة أقل من سعر الفائدة السوقية، بلغت نسبة الفائدة 

المستوفاة على هذه الوديعة %0,5. قام البنك بمعالجة أثر الفرق بين سعر الفائدة لهذه الوديعة وسعر الفائدة السوقية لها وفقاً لمعيار المحاسبة 

الدولي رقم )20( – محاسبة المنح الحكومية والإفصاح عن المساعدات الحكومية، نتج عنها أرباح بقيمة 2,451,432 دولار أمريكي تم قيدها في 

قائمة الدخل الموحدة ضمن بند صافي إيرادات التمويل والاستثمار )إيضاح 33(.

21. ودائع العملاء

20212020

دولار أمريكيدولار أمريكي

421,768,152705,999,481حسابات جارية وتحت الطلب

282,189,140252,411,685ودائع التوفير

428,451,920437,300,916ودائع لأجل وخاضعة لإشعار

6,976,6536,048,784حسابات مدينة - مؤقتاً دائنة

1,139,385,8651,401,760,866

حقوق أصحاب حسابات الاستثمار المطلقة 

548,342,041-ودائع التوفير

219,230,732-ودائع لأجل

1,139,385,8652,169,333,639

بلغت ودائع القطاع العام كما في 31 كانون الأول 2021 و2020 مبلغ 123,336,678 دولار أمريكي و112,695,603 دولار أمريكي أي ما نسبته 10,82 % -	

و%5,19 من إجمالي الودائع، على التوالي.

بلغت الودائع التي لا تتقاضى فوائد كما في 31 كانون الأول 2021 و2020 مبلغ 630,420,373 دولار أمريكي و867,871,587 دولار أمريكي أي ما نسبته -	

%55,33 و%40,01 من إجمالي الودائع، على التوالي.

22. تأمينات نقدية

يشمل هذا البند تأمينات نقدية مقابل:

20212020

دولار أمريكيدولار أمريكي

49,807,492103,664,829تسهيلات وتمويلات ائتمانية مباشرة

10,260,36917,001,356تسهيلات وتمويلات ائتمانية غير مباشرة

12,054,99239,557,714أخرى

72,122,853160,223,899
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23. أموال مقترضة

المبلغ

الضماناتبالدولار الأمريكي

سعر فائدة الإقراض 

)%(

2021

1,8 - 2لا يوجد42,671,971سلطة النقد الفلسطينية*

3,595 و3,54لا يوجد5,555,556البنك الاوروبي للتنمية***

صندوق سند للمشروعات المتناهية الصغر والصغيرة 

4,1لا يوجد2,777,780والمتوسطة****

51,005,307

2020

1,6 - 2لا يوجد62,191,955سلطة النقد الفلسطينية*

4,375أسهم وكمبيالات 1,500,000بنك الإستثمار الفلسطيني**

6,71 و3,54لا يوجد13,333,334البنك الاوروبي للتنمية***

صندوق سند للمشروعات المتناهية الصغر والصغيرة 

6,4127لا يوجد3,888,889والمتوسطة****

80,914,178

قامت سلطة النقد الفلسطينية بمنح البنك ودائع تحفيزية بمبلغ 200 مليون شيكل مقسمة إلى ثلاثة ودائع تستحق خلال ثلاثة سنوات بواقع استحقاق  	 *

وديعة كل سنة وبفوائد تتراوح بين %1,6 و%2، وذلك كحوافز للبنك نتيجة استحواذه على فروع البنك التجاري الأردني في فلسطين، استحقت 

الوديعة الأولى خلال العام بمبلغ 67 مليون شيكل.

يمثل هذا البند كما في 31 كانون الأول 2020 قرض متناقص لشركة وطن للإستثمار )شركة تابعة( بمبلغ 4 مليون دولار أمريكي من أحد البنوك  	 **

المحلية. ويسدد هذا القرض بموجب 8 أقساط سنوية متساوية، يبدأ السداد بعد فترة سماح 12 شهراً. استحق القسط الأول بتاريخ 1 حزيران 2016، 

وينتهي السداد بتاريخ 1 حزيران 2023. يستحق على القرض فائدة بمعدل %4,375. تم الحصول على القرض برهن أسهم مملوكة للبنك، قامت 

الشركة بسداد مبكر لكامل قيمة القرض خلال العام.

قام البنك خلال عام 2019 بالتوقيع على اتفاقية مع البنك الأوروبي للتنمية - تحت مسمى برنامج تيسير التجارة الخاص بالبنك الأوروبي للتنمية  	 ***

الذي أطلق عام 1999 والذي يهدف إلى تعزيز التجارة الخارجية بين الاقتصادات - بمبلغ 5 مليون دولار أمريكي وذلك بهدف إعادة الاعمار والتنمية 

في فلسطين من خلال دعم تمويل المشاريع المتوسطة والصغيرة. يسدد هذا القرض بموجب 9 أقساط سنوية متساوية، يبدأ السداد بعد فترة سماح 

18 شهر، استحق القسط الأول بتاريخ 10 كانون الأول 2020 وينتهي السداد للقرضين بتاريخ 11 كانون الأول 2023. يستحق على القرض فائدة بمعدل 

%6,71، تم الاتفاق بين الطرفين خلال العام على تخفيض سعر الفائدة على القرض من %6.71 إلى %3.595. كما قام البنك خلال العام بالتوقيع 

على اتفاقية مع البنك الأوروبي للتنمية بهدف دعم القطاع الخاص وبالأخص دعم المشاريع الصغيرة والمتوسطة بمبلغ عشرة ملاين دولار أمريكي، 

يسدد هذا القرض بموجب 3 أقساط سنوية، يبدأ السداد بعد فترة سماح سنة. يستحق على القرض فائدة بمعدل 3,54%.

قام البنك خلال عام 2019 بالتوقيع على اتفاقية مع صندوق سند للمشروعات متناهية الصغر والصغيرة والمتوسطة بمبلغ 5 مليون دولار أمريكي  	 ****

بهدف دعم المنشآت الصغيرة والمتوسطة.  يسدد هذا القرض بموجب 9 أقساط سنوية متساوية، يستحق القسط الأول بتاريخ 5 كانون الثاني 2020 

وينتهي السداد بتاريخ 5 كانون الثاني 2024. يستحق على القرض فائدة بمعدل %6,4127، تم الاتفاق بين الطرفين خلال العام على تخفيض سعر 

الفائدة على القرض إلى 4.1%.

24. قروض مساندة 

حصل البنك خلال الأعوام الماضية على قروض مساندة بموجب اتفاقيات تم توقيعها مع عدة أشخاص وشركات محلية بمجموع 40 مليون دولار أمريكي 

بنسبة فائدة سنوية تتراوح بين %5,15 الى %5,75، تسدد على أساس شهري في حين يسدد أصل القرض عند الإستحقاق خلال عامي 2024 و2025. يقوم 

البنك ولأغراض احتساب كفاية رأس المال باحتساب القروض كجزء من الشريحة الثانية لرأسمال البنك وفقاً لتعليمات سلطة النقد الفلسطينية ومقررات 

لجنة بازل. 

قام البنك خلال العام بسداد مبلغ 5 مليون دولار أمريكي من هذه القروض المساندة ليصبح الرصيد القائم 35 مليون دولار أمريكي كما في 31 كانون الأول 

2021 مقابل 40 مليون دولار أمريكي كما في31 كانون الأول 2020.
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25. مخصصات متنوعة
فيما يلي ملخص الحركة التي تمت على حساب مخصصات متنوعة خلال السنة:

رصيد

بداية السنة

استبعاد شركة 

تابعة )إيضاح 5( 

المكون 

خلال السنة

المدفوع

خلال السنة

رصيد

نهاية السنة

دولار 

أمريكي

دولار 

أمريكي

دولار 

أمريكي

دولار 

أمريكي

دولار 

أمريكي

31 كانون الأول 2021

6,126,286)3,141,828(2,612,996)9,011,141(15,666,259تعويض نهاية الخدمة 

200,000)130,000(195,970)563,901(697,931مخصص قضايا 

16,364,190)9,575,042(2,808,966)3,271,828(6,326,286

31 كانون الأول 2020

15,666,259)5,748,801(14,958,2992,391,6594,065,102تعويض نهاية الخدمة 

697,931)23,965(647,9644,03069,902مخصص قضايا 

15,606,2632,395,6894,135,004)5,772,766(16,364,190

يتم التخصيص لتعويض نهاية الخدمة للموظفين وفقاً لقانون العمل الساري المفعول في فلسطين ونظام شؤون الموظفين الخاص بالبنك.

26. مخصصات الضرائب 
20212020

دولار أمريكيدولار أمريكي

3,333,3603,117,045الرصيد في بداية السنة

)423,953(-سلفيات ضريبية ناتجة عن إستحواذ أعمال )إيضاح 4( 

-)1,757,684(استبعاد شركة تابعة )إيضاح 5(

4,080,8327,221,429التخصيص للسنة

)108,313()49,535(خصم على السلفيات المدفوعة

)6,585,928()4,388,404(ضرائب مدفوعة خلال السنة

62,621113,080فروقات عملة

1,281,1903,333,360الرصيد في نهاية السنة

حصل البنك على مخالصات نهائية من دائرتي ضريبة الدخل وضريبة القيمة المضافة عن نتائج أعماله حتى عام 2020. بلغت نسبة الضريبة القانونية على 

الدخل %15، كما بلغت نسبة ضريبة القيمة المضافة %16 وذلك لعامي 2021 و2020. استناداً لأحكام القرار بقانون رقم )4( لسنة 2014 بشأن تعديل القرار 

بقانون رقم )8( لسنة 2011 المتعلق بضريبة الدخل، فإن ضريبة الدخل على الأرباح الناجمة عن تمويل المشاريع الصغيرة والمتوسطة تستوفى بنسبة 10% 

من تلك الأرباح.

تمثل الضرائب الظاهرة في قائمة الدخل الموحدة ما يلي:

20212020

دولار أمريكيدولار أمريكي

4,080,8327,221,429التخصيص للسنة الحالية

)2,833,354(210,480إضافات موجودات ضريبية مؤجلة، بالصافي*

)108,313()49,535(خصم على سلفيات مدفوعة

4,241,7774,279,762مصروف الضرائب للسنة 

يمثل هذا البند رصيد الموجودات الضريبية المؤجلة المحسوبة على خسائر التدني المتعلقة بالتسهيلات والتمويلات الائتمانية المباشرة والأرصدة  	  *

لدى بنوك ومؤسسات مصرفية والموجودات المالية بالكلفة المطفأة بالإضافة إلى بعض الحسابات الأخرى. 
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فيما يلي ملخص تسوية الربح المحاسبي مع الربح الضريبي:

2020 2021

دولار أمريكي دولار أمريكي

3,566,325 18,164,513 الربح المحاسبي للبنك

27,769,679 19,720,080 الربح الخاضع لضريبة القيمة المضافة

9,293,848 13,850,801 الربح الخاضع لضريبة الدخل

3,830,301 2,720,011 ضريبة القيمة المضافة على الربح للسنة

2,394,077 2,077,620 ضريبة الدخل على الربح

6,224,378 4,797,631 الضرائب للسنة

7,221,429 4,080,832 المخصص المكون

حسب رأي الإدارة والمستشار الضريبي للبنك، فإن المخصصات المكونة لمواجهة الالتزامات الضريبية كافية.

27. مطلوبات عقود الايجار

فيما يلي تفاصيل الحركة التي تمت على مطلوبات عقود الايجار:

20212020

دولار أمريكيدولار أمريكي

15,806,54016,475,482رصيد بداية السنة

900,499-إستحواذ أعمال )إيضاح 4(

-)7,087,133(استبعاد شركة تابعة )إيضاح 5(

426,567278,548إضافات

-)342,298(إستبعادات 

)2,379,143()2,469,775(الإيجارات المدفوعة

381,275531,154فوائد مطلوبات عقود الايجار المدفوعة

6,715,17615,806,540رصيد نهاية السنة

تمثل التزامات العقود المستأجرة الاعتراف بمطلوبات عقود الايجار بالقيمة الحالية لدفعات الإيجار التي يتعين دفعها خلال مدة العقد. تتضمن دفعات الإيجار 

الدفعات الثابتة )والتي تتضمن الدفعات التي في مضمونها تعتبر دفعات إيجار ثابتة( مطروحاً منها حوافز الإيجار المستحقة ودفعات الإيجار المتغيرة التي 

تعتمد على مؤشرات أو معدلات متفق عليها وفقا لشروط العقد، والمبالغ المتوقع تحصيلها بموجب ضمانات القيمة المتبقية. تتضمن دفعات الإيجار أيضاً 

القيمة المستحقة عند ممارسة خيار الشراء والذي من المؤكد أن يمارسه البنك وقيمة غرامات إنهاء عقد الإيجار، إذا كان البنك ينوي ان يمارس خيار الإنهاء 

وفقاً لشروط العقد.

إن قيمة مصروف الايجار للعقود قصيرة الاجل وعقود ايجار الأصول منخفضة القيمة والتي تم الاعتراف بها في قائمة الدخل الموحدة للسنة المنتهية في 

31 كانون الأول 2021 بلغت 366,778 دولار أمريكي )إيضاح 38(.
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28. مطلوبات أخرى

20212020

دولار أمريكيدولار أمريكي

4,290,9536,661,286مشتقات مالية سالبة

4,136,0273,346,163فوائد مستحقة غير مدفوعة

3,785,7953,888,229ذمم دائنة

3,647,2637,367,215شيكات مصدقة وحوالات واردة

2,565,3123,081,505فوائد وعمولات مقبوضة مقدماً

1,886,5251,853,565مبالغ محجوزة

1,029,8061,084,273حسابات تسوية بطاقات ائتمانية وصرافات آلية

860,0001,423,175مكافئات مستحقة

856,3292,118,405توزيعات أرباح نقدية غير مدفوعة

600,8452,018,214مصاريف مستحقة 

714,0881,229,344قروض استدامة*

613,861345,403ضرائب مستحقة على الرواتب

-481,345شيكات المقاصة 

248,026479,960مخصص مؤسسة ضمان الودائع

1,138,233-أمانات مؤقتة وحسابات وسيطة لشركات تابعة

1,103,792-عائد أصحاب حسابات الإستثمار المطلقة 

1,020,522-مخصص غرامات سلطة النقد الفلسطينية

498,7562,535,587أخرى

26,214,93140,694,871

وفقاً لتعليمات سلطة النقد الفلسطينية رقم )2021/8( وبهدف تخفيف الآثار الاقتصادية لأزمة فيروس كورونا )كوفيد 19( على الأنشطة والمشاريع  	*

الاقتصادية خاصة المشاريع الصغيرة والمتوسطة، تم منح قروض استدامة من سلطة النقد الفلسطينية بحيث تستوفي سلطة النقد فائدة بنسبة 0,5% 

على التمويل الممنوح من قبلها ويلتزم البنك باستيفاء فائدة متناقصة بحد أقصى %3 من المقترضين.

29. علاوة إصدار

تم بتاريخ 25 كانون الثاني 2015 توقيع اتفاقية مع بنك الإتحاد في الأردن والتي تم بموجبها إدخال بنك الإتحاد في الأردن كشريك إستراتيجي للبنك 

بمساهمة %5,4 من رأسمال البنك أي ما يعادل 4,031,794 سهماً بقيمة إسمية مقدارها دولار أمريكي واحد للسهم وعلاوة إصدار بقيمة )0,14( دولار أمريكي 

للسهم الواحد، بمجموع علاوة إصدار قدرها 564,451 دولار أمريكي.

كما تم بتاريخ 29 تموز2020  توقيع اتفاقية مع البنك التجاري الأردني والتي تم بموجبها إدخال البنك التجاري الأردني كشريك إستراتيجي للبنك بمساهمة 

%15 من رأسمال البنك أي ما يعادل13,764,707سهماً بقيمة إسمية مقدارها دولار أمريكي واحد للسهم وعلاوة إصدار بقيمة )1,25( دولار أمريكي للسهم 

الواحد، بمجموع علاوة إصدار قدرها 17,205,882 دولار أمريكي.
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30. احتياطيات
احتياطي إجباري-	

وفقاً لقانون المصارف يقتطع ما نسبته %10 من الأرباح الصافية سنوياً تخصص لحساب الاحتياطي الإجباري ولا يجوز وقف هـذا الاقتطاع قبل أن يبلغ 

مجموع المبالغ المتجمعة لهذا الحساب ما يعادل رأسمال البنك. لا يجوز توزيع الاحتياطي الإجباري على المساهمين إلا بموافقة مسبقة من سلطة النقد 

الفلسطينية.

احتياطي مخاطر مصرفية عامة-	

يمثل هذا البند قيمة إحتياطي المخاطر الذي تم اقتطاعه وفقاً لتعليمات سلطة النقد الفلسطينية رقم )2015/6( بنسبة %1,5 من التسهيلات والتمويلات 

التسهيلات  من  و0,5%  المعلقة  والأرباح  والفوائد  الائتمانية  والتمويلات  للتسهيلات  المتوقعة  الائتمانية  الخسائر  مخصص  طرح  بعد  المباشرة  الائتمانية 

التمويلات الائتمانية غير المباشرة. وفقاً لتعميم سلطة النقد الفلسطينية رقم )2013/53(، لا يتم تكوين إحتياطي مخاطر مصرفية عامة مقابل التسهيلات 

والتمويلات الائتمانية المباشرة الممنوحة للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في حال انطبقت عليها الشروط الواردة في التعميم. قام البنك خلال عام 2018 

بتطبيق معيار التقارير المالية الدولي رقم )9( وتسجيل أثر المعيار من حساب هذا الاحتياطي بما يتعلق بالخسائر الائتمانية المتوقعة الخاصة بالمرحلتين 

النقد  سلطة  من  مسبقة  بموافقة  إلا  توزيعه  أو  الاحتياطي  بهذا  التصرف  يجوز  لا   .)2018/2( رقم  الفلسطينية  النقد  سلطة  لتعليمات  وفقاً  والثانية  الأولى 

الفلسطينية.

احتياطي التقلبات الدورية-	

يمثل بند احتياطي التقلبات الدورية قيمة الاقتطاعات التي تمت وفقاً لتعليمات سلطة النقد الفلسطينية رقم )2015/6( وبنسبة %15 من صافي الارباح بعد 

الضرائب، حيث توقف المصرف عن اقتطاع هذه النسبة واضافتها على بند الاحتياطي بموجب تعليمات رقم )2018/01( والتي حددت ما نسبته 0,57% 

من الاصول المرجحة بالمخاطر كمصد رأس المال المضاد للتقلبات الدورية، وقد سمحت التعليمات للمصارف استغلال المبالغ المكونة في بند احتياطي 

التقلبات الدورية لأغراض هذا المصد، وبموجب التعليمات رقم )2019/13( تم احتساب ما نسبته %0,66 من الاصول المرجحة بالمخاطر كمصد رأس المال 

المضاد للتقلبات الدورية للعام 2019، علماً أنه يطلب من المصارف الالتزام بمتطلبات الإفصاح عن مصد رأس المال المضاد للتقلبات الدورية اعتباراً من 

2023/03/31، بحيث يحظر على المصارف التصرف بالمبالغ المرصدة ببند احتياطي التقلبات الدورية لأي غرض الا بموجب موافقة خطية مسبقة من سلطة 

النقد الفلسطينية.

31. الفوائد الدائنة
يشمل هذا البند الفوائد الدائنة على الحسابات التالية:

20212020

أفراد

دولار أمريكيدولار أمريكي

1,546,2591,664,800حسابات جارية مدينة

15,005,27515,607,618قروض وكمبيالات

16,551,53417,272,418

شركات

2,596,4123,279,278حسابات جارية مدينة

15,016,97415,402,141قروض وكمبيالات

17,613,38618,681,419

21,564,06217,266,912الحكومة والقطاع العام

55,728,98253,220,749

1,209,202663,139أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية 

159,947532,023أرصدة لدى سلطة النقد الفلسطينية

1,236,3612,347,805موجودات مالية

58,334,49256,763,716
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32. الفوائد المدينة
يشمل هذا البند ما يلي:

20212020

دولار أمريكيدولار أمريكي

فوائد على ودائع العملاء:

1,008,892924,180حسابات جارية وتحت الطلب

16,057,27113,021,087ودائع لأجل وخاضعة لإشعار

1,578,8191,503,020تأمينات نقدية

1,767,550832,397فوائد على الأموال المقترضة

2,151,3782,175,306فوائد على القروض المساندة

313,054893,665فوائد على ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية

117,7711,695,380فوائد على ودائع سلطة النقد الفلسطينية

381,275531,154فوائد مدفوعة على مطلوبات عقود الايجار  

23,376,01021,576,189

33. صافي إيرادات التمويل والاستثمار
للفترة منذ بداية السنة 

2020*حتى تاريخ الاستبعاد

دولار أمريكيدولار أمريكي

27,521,62243,800,206إيرادات عوائد تمويلات*

409,531696,651عوائد إستثمارات لدى مؤسسات مصرفية

27,931,15344,496,857

)6,920,711()3,637,109(ينزل: عائد اصحاب حسابات الاستثمار المطلق

24,294,04437,576,146

تظهر إيرادات التمويل والإستثمار للعام 2020 بالصافي بعد تنزيل الخسائر الناتجة عن التعديلات على التمويلات الائتمانية للشركة التابعة )البنك  	 *

الإسلامي الفلسطيني( بمبلغ 7,970,600 دولار أمريكي وإضافة أرباح الوديعة التحفيزية من سلطة النقد الفلسطينية والتي تم تصنيفها كمنح الحكومية 

بمبلغ 2,451,432 دولار أمريكي المتعلقة بالتعويض عن خسارة التعديل وجميع التكاليف ذات الصلة )إيضاح 55( وفقاً لمعيار المحاسبة الدولي رقم 

20 "محاسبة المنح الحكومية والافصاحات المتعلقة بها".

34. صافي إيرادات العمولات
20212020

دولار أمريكيدولار أمريكي

عمولات دائنة

4,838,5097,015,301تسهيلات وتمويلات ائتمانية مباشرة

2,818,3554,046,385إدارة حساب

1,130,7211,732,653شيكات مرتجعة ومعادة ومؤجلة

1,112,9251,361,829تسهيلات وتمويلات ائتمانية غير مباشرة

1,087,0471,267,378عمولة إيداع نقدي

1,106,3641,198,365حوالات

1,706,5162,113,326خدمات مصرفية متفرقة

13,800,43718,735,237

)2,746,563()1,952,112(عمولات مدينة

11,848,32515,988,674
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35. صافي أرباح محفظة موجودات مالية

20212020

دولار أمريكيدولار أمريكي

1,070,4461,130,146عوائد توزيعات موجودات مالية من خلال بنود الدخل الشامل 

131,873173,112عوائد توزيعات موجودات مالية من خلال الأرباح أو الخسائر 

)160,126(524,839أرباح )خسائر( موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر

1,727,1581,143,132

36. إيرادات أخرى
20212020

دولار أمريكيدولار أمريكي

-2,750,000استرداد أرصدة ذات علاقة بالحدث التشغيلي )إيضاح 54(

-400,000إيرادات مفتاحية وخلوات

431,591347,738أخرى

3,581,591347,738

37. نفقات الموظفين
20212020

دولار أمريكيدولار أمريكي

20,862,21024,879,167رواتب ومنافع وعلاوات الموظفين

3,149,2683,744,399ضريبة القيمة المضافة على الرواتب

2,612,9964,065,102مخصص تعويض نهاية الخدمة

1,384,282854,707مساهمة البنك في صندوق الإدخار*

1,127,2281,416,357تأمين صحي

145,402118,500مصاريف تدريب

142,911211,793ملابس

67,053222,822سفر وانتقال

)417,787(-استرداد اجازات غير مستغلة

235,316139,362أخرى

29,726,66635,234,422

يساهم البنك بنسبة %10 من الراتب الأساسي للموظف ويساهم الموظف بنسبة تتراوح بين %5 و%10 من راتبه الأساسي لصندوق الإدخار حسب  	*

سنوات الخدمة. يظهر رصيد صندوق الإدخار غير المستثمر ضمن بند ودائع العملاء.
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38. مصاريف تشغيلية أخرى
20212020

دولار أمريكيدولار أمريكي

4,807,7575,683,590رسوم ورخص واشتراكات

2,150,9532,760,964صيانة وتنظيفات

1,394,2121,922,457أتعاب مهنية واستشارية

1,552,8233,229,832صندوق ضمان الودائع*

1,439,2931,069,268مصاريف دعاية وإعلان

1,192,2061,536,978بريد وبرق وهاتف

1,048,086995,048تأمينات

567,826854,709مياه وكهرباء وتدفئة

414,056626,115قرطاسية ومطبوعات

380,4391,071,602تبرعات ورعايات**

366,778348,306إيجارات

352,304228,312مواصلات ومصاريف سيارات

208,814218,456ضيافة 

138,036151,607رسوم تأمين قروض الرهن العقاري

114,77074,025مصاريف نقل النقد

91,145233,226ضريبة الأملاك

1,665,446-خسائر تشغيلية )إيضاح 54(

2,282,0542,158,871أخرى 

18,501,55224,828,812

تم انشاء مؤسسة ضمان الودائع الفلسطينية )المؤسسة( بموجب قرار بقانون رقم )7( لسنة 2013 حيث يتوجب على البنوك احتساب رسوم اشتراك  	*

سنوية ابتداءً من عام 2014 لحساب المؤسسة بنسبة %0,3 من إجمالي رصيد الودائع المحدد بموجب هذا القانون. صدر بتاريخ 1 كانون الأول 2020 

تعميم من المؤسسة رقم )2020/03( بشأن تخفيض الحد الأدنى لرسوم الاشتراك لتصبح )%0,2 - %0,8(، حيث واعتباراً من 1 كانون الثاني 2020 

ستكون نسبة رسوم الاشتراك %0,2 من متوسط إجمالي الودائع بدلًا من %0,3 من متوسط إجمالي الودائع. صدر بتاريخ 27 تشرين أول 2020 

تعميم من المؤسسة رقم )2021/02( بشأن تخفيض الحد الأدنى لرسوم الاشتراك لتصبح )0,1%-%0,8(، حيث واعتباراً من 1 تشرين الأول 2020، 

ستكون نسبة رسوم الاشتراك %0,1 من متوسط إجمالي الودائع بدلًا من %0,2 من متوسط إجمالي الودائع.

قامت المؤسسة بتاريخ 9 تشرين الثاني 2021 إصدار تعميم رقم )2021/2( بخصوص رفع نسبة رسوم الاشتراك الثابتة لتصبح %0.2 من متوسط  	

اجمالي الودائع الخاضعة وذلك اعتباراً من مطلع العام القادم.

يقوم البنك بتقديم التبرعات والرعايات في المجالات الاجتماعية والرياضية وغيرها من المجالات وذلك ضمن سياسة البنك لبناء أواصر الثقة بين  	**

لبنات المجتمع المختلفة. بلغت نسبة التبرعات من صافي ربح السنة %2.7 لعام 2021 مقابل %150.2 من صافي خسارة السنة لعام 2020.
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39. صافي إعادة قياس مخصصات الخسائر الائتمانية المتوقعة

يشمل هذا البند صافي إعادة القياس لمخصص الخسائر الإئتمانية:

2021

المجموعالمرحلة )3(المرحلة )2(المرحلة )1(

دولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكي

41,976--41,976أرصدة لدى سلطة النقد الفلسطينية

)1,761(--)1,761(أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

11,767,36411,830,510)349,233(412,379تسهيلات وتمويلات ائتمانية مباشرة

83,417--83,417موجودات مالية بالكلفة المطفأة

536,011)349,233(11,767,36411,954,142

2020

المجموعالمرحلة )3(المرحلة )2(المرحلة )1(

دولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكي

)18,029(--)18,029(أرصدة لدى سلطة النقد الفلسطينية

48,215--48,215أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

3,092,453603,67313,346,65417,042,780تسهيلات وتمويلات ائتمانية مباشرة

3,351,4733,149,181)756()201,536(موجودات مالية بالكلفة المطفأة

2,921,103602,91716,698,12720,222,147

40. غرامات سلطة النقد الفلسطينية 

يمثل هذا البند غرامات مفروضة من سلطة النقد الفلسطينية على البنك خلال السنة المنتهية في 31 كانون الأول 2021 لمخالفة البنك لبعض تعليمات سلطة 

النقد الفلسطينية والقوانين ذات العلاقة.

41. الحصة الأساسية والمخفضة للسهم من ربح السنة

20212020

دولار أمريكي

)5,819,453(8,500,085ربح )خسارة( السنة العائد لمساهمي البنك

سـهم

94,962,01783,845,287المعدل المرجح لعدد الأسهم المكتتب بها

دولار أمريكي

)0,07(0,09الحصة الأساسية والمخفضة للسهم من ربح )خسارة( السنة
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42. النقد وما في حكمه
20212020

دولار أمريكيدولار أمريكي

291,000,719609,292,119نقد وأرصدة لدى سلطة النقد الفلسطينية 

287,197,935190,857,462يضاف: أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية تستحق خلال ثلاثة أشهر 

)74,581,039()147,387,483(ينزل: ودائع البنوك والمؤسسات المصرفية التي تستحق خلال ثلاثة أشهر

)6,761,088()23,234,478(أرصدة مقيدة السحب لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

)174,049,873()107,986,869(متطلبات الاحتياطي الإلزامي النقدي

)147,000(-مبالغ محجوزة لدى سلطة النقد الفلسطينية

299,589,824544,610,581

43. المعاملات مع جهات ذات العلاقة
يعتبر البنك المساهمين الرئيسيين وأعضاء مجلس الادارة والإدارة العليا وأية شركات يسيطرون عليها أو لهم القدرة على التأثير بها كجهات ذات علاقة. فيما 

يلي الأرصدة كما في 31 كانون الأول 2021 والمعاملات التي تمت مع هذه الجهات ذات العلاقة:

20212020

دولار أمريكيدولار أمريكيطبيعة العلاقة

بنود داخل قائمة المركز المالي الموحدة:

11,062,78430,452,644مجلس الإدارة وآخرون*تسهيلات وتمويلات ائتمانية مباشرة

47,129,62961,287,943مجلس الإدارة وآخرون*ودائع العملاء

1,518,3831,520,191مجلس الإدارة وآخرون*تأمينات نقدية

570,653325,544مجلس الإدارة وآخرون*ذمم دائنة

بنود قائمة الدخل الموحدة:

1,510,6892,047,930مجلس الإدارة وآخرون*فوائد وعمولات دائنة

612,896363,920مجلس الإدارة وآخرون*فوائد وعمولات مدينة

مصاريف دعاية وإعلان

مساهمون رئيسيون وشركات لهم 

374,838306,878نصيب فيها

بريد وبرق وهاتف

مساهمون رئيسيون وشركات لهم 

298,614271,464نصيب فيها

بنود خارج قائمة المركز المالي الموحد:

9,406,3907,193,341مجلس الإدارة وآخرون*اعتمادات وكفالات

3,413,6095,242,530مجلس الإدارة وآخرون*سقوف ائتمانية غير مستغلة

يتضمن هذا البند مدراء الفروع وموظفين من غير الادارة التنفيذية وأقاربهم ومساهمين غير رئيسيين وذلك حسب ما يتم الإفصاح عنه لسلطة النقد  	  *

الفلسطينية.

تشكل التسهيلات والتمويلات الائتمانية المباشرة الممنوحة لجهات ذات علاقة كما في 31 كانون الأول 2021 و2020 ما نسبته %1,26 و%1,74، على -	

المباشرة. علماً بأن تسهيلات جهات ذات علاقة تمثل تسهيلات ممنوحة لأعضاء مجلس الادارة  التسهيلات والتمويلات الائتمانية  التوالي من صافي 

والإدارة التنفيذية أو بكفالتهم.

تشكل التسهيلات الائتمانية المباشرة الممنوحة لجهات ذات علاقة كما في 31 كانون الأول 2021 و2020 ما نسبته %9,31 و%13,38، على التوالي من -	

قاعدة رأسمال البنك.

تتراوح أسعار الفائدة على التسهيلات ما بين %2 إلى 8%.-	

تتراوح أسعار الفائدة على الودائع ما بين صفر إلى 3.5%.-	
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فيما يلي ملخص لمنافع )رواتب ومكافآت ومنافع أخرى( الإدارة العليا:

20212020

دولار أمريكيدولار أمريكي

1,381,8781,805,329حصة الإدارة العليا من الرواتب والمصاريف المتعلقة بها )منافع قصيرة الأجل(

127,958193,811حصة الإدارة العليا من مصروف تعويض نهاية الخدمة )منافع طويلة الأجل(

310,667156,500نفقات أعضاء مجلس إدارة البنك الوطني

مكافآت أعضاء مجلس إدارة البنك الوطني عن عامي 2021 و2020:

20212020

دولار أمريكيدولار أمريكي

38,50018,875السيد سمير زريق

30,37513,250السيد معن محلم

28,50015,750السيدة منال زريق

26,62514,125السيدة دينا المصري

26,62514,500السيد عزيز عبد الجواد

26,62517,000السيد كمال أبو خديجة

26,00011,375السيد عمر المصري

24,1254,625السيد ايوب الزعرب

24,1256,875السيد عصام السلفيتي

14,3331,000السيد ميشيل الصايغ

-12,250السيد هشام حكمت زيد

12,50020,750السيد طلال ناصر الدين

7,2929,500السيدة غريس خوري

-7,292السيد سيزر هاني كولاجن

5,5008,875السيد سلامة خليل

310,667156,500
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44. قياس القيمة العادلة 
يمثل الجدول التالي التسلسل الهرمي لقياس القيمة العادلة لموجودات ومطلوبات البنك. فيما يلي الإفصاحات الكمية لقياس القيمة العادلة والتسلسل الهرمي 

للموجودات كما في 31 كانون الأول 2021 و2020:
قياس القيمة العادلة بإستخدام

المجموع31 كانون الأول 2021

أسعار التداول 
في اسواق مالية 

نشطة 
)المستوى الأول(

 معطيات 
جوهرية يمكن 

ملاحظتها
)المستوى 

الثاني(

 معطيات 
جوهرية 
لا يمكن 
ملاحظتها
)المستوى 

الثالث(

دولار أمريكيتاريخ القياس
دولار

دولار أمريكيدولار أمريكيأمريكي

موجودات مالية بالقيمة العادلة: 

خلال   من  العادلة  بالقيمة  مالية  موجودات 
الأرباح أو الخسائر  )إيضاح 8(:

--311,487,5731,487,573 كانون الأول 2021مدرجة - بورصة فلسطين

خلال  من  العادلة  بالقيمة  مالية  موجودات 
الدخل الشامل )إيضاح 10(:

--3116,882,89116,882,891 كانون الأول 2021مدرجة - بورصة فلسطين

31744,880744,880 كانون الأول 2021مدرجة - أسواق أجنبية

78,368--3178,368 كانون الأول 2021غير مدرجة

قيمتها  عن  الإفصاح  تم  مالية  موجودات 
العادلة

موجودات مالية بالكلفة المطفأة )إيضاح 11(:

--315,346,5695,346,569 كانون الأول 2021مدرجة

20,454,684--3120,454,684 كانون الأول 2021غير مدرجة 

قياس القيمة العادلة بإستخدام

المجموع31 كانون الأول 2020

أسعار التداول 
في اسواق 
مالية نشطة 
)المستوى 

الأول(

معطيات 
جوهرية يمكن 

ملاحظتها
)المستوى 

الثاني(

معطيات 
جوهرية 
لا يمكن 
ملاحظتها
)المستوى 

الثالث(

دولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكيتاريخ القياس

موجودات مالية بالقيمة العادلة: 

خلال   من  العادلة  بالقيمة  مالية  موجودات 
الأرباح أو الخسائر  )إيضاح 8(:

--312,527,3472,527,347 كانون الأول 2020مدرجة - بورصة فلسطين

موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل 
الشامل )إيضاح 10(:

--3115,263,04915,263,049 كانون الأول 2020مدرجة - بورصة فلسطين

--31627,588627,588 كانون الأول 2020مدرجة - أسواق أجنبية

720,996--31720,996 كانون الأول 2020غير مدرجة

موجودات مالية تم الإفصاح عن قيمتها العادلة

موجودات مالية بالكلفة المطفأة )إيضاح 11(:

--3116,992,46616,992,466 كانون الأول 2020مدرجة

14,609,567--3114,609,567 كانون الأول 2020غير مدرجة 

8,375,983--318,375,983 كانون الأول 2020استثمارات عقارية )إيضاح 13(:

لم يقم البنك بإجراء أي تحويلات بين المستويات المذكور أعلاه خلال العامين 2021 و2020.
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حساسية المعطيات التي لا يمكن ملاحظتها )المستوى الثالث(:-	

يتم تكليف مخمنين خارجيين معتمدين لتقييم الموجودات الجوهرية مثل الاستثمارات العقارية والإستثمار في موجودات مالية غير مدرجة بالسوق المالي. 

بعد النقاش مع هؤلاء المخمنين الخارجيين، يقوم البنك باختيار الأساليب والمدخلات والتي ستستخدم للتقييم في كل حالة، والتي تمثل في الأغلب أسعار 

بيع لأراضي مشابهة خلال العام والتي يتم احتسابها بالقيمة العادلة للمتر المربع من الأرض مضروباً بعدد الأمتار المربعة.

يمثل الجدول التالي حساسية القيمة العادلة للاستثمارات العقارية:

الزيادة/النقص في 

القيمة العادلة

الأثر على القيمة 

العادلة

دولار أمريكي%

2021

-5+القيمة العادلة للمتر المربع الواحد

-5-القيمة العادلة للمتر المربع الواحد

2020

5418,799+القيمة العادلة للمتر المربع الواحد

)418,799(5-القيمة العادلة للمتر المربع الواحد

القيمة العادلة للموجودات والمطلوبات المالية 

يمثل الجدول التالي مقارنة للقيم الدفترية والقيم العادلة للأدوات المالية كما في 31 كانون الأول 2021 و2020:

القيمة العادلةالقيمة الدفترية

2021202020212020

دولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكي

موجودات مالية

نقد وأرصدة لدى سلطة النقد 

290,606,441608,939,817290,606,441609,292,119الفلسطينية

322,310,801215,989,883322,310,801214,132,723أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

من  العادلة  بالقيمة  مالية  موجودات 

1,487,5732,527,3471,487,5732,527,347خلال الأرباح أو الخسائر

876,853,9921,750,545,046876,853,9921,750,545,046تسهيلات وتمويلات ائتمانية مباشرة

من  العادلة  بالقيمة  مالية  موجودات 

17,706,13916,611,63317,706,13916,611,633خلال الدخل الشامل

موجودات مالية بالكلفة المطفأة:

10,115,38111,337,75410,115,38111,337,754سندات دين محلية غير مدرجة

-10,339,303-10,339,303سندات دين أجنبية غير مدرجة

5,220,0615,107,7975,346,5695,654,712سندات دين أجنبية مدرجة

663,155-663,155-أذونات خزينة حكومية

13,946,412-13,946,412-صكوك إسلامية

10,535,03484,208,64210,535,03484,208,642موجودات مالية أخرى

1,545,174,7252,709,877,4861,545,301,2332,708,919,543مجموع الموجودات

مطلوبات مالية

147,387,48397,129,607147,387,48397,129,607ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية

1,139,385,8652,169,333,6391,139,385,8652,169,333,639ودائع العملاء

72,122,853160,223,89972,122,853160,223,899تأمينات نقدية

51,005,30780,914,17851,005,30780,914,178أموال مقترضة

35,000,00040,000,00035,000,00040,000,000قروض مساندة

6,715,17615,806,5406,715,17615,806,540مطلوبات عقود الايجار

23,649,61937,613,36623,649,61937,613,366مطلوبات مالية أخرى

1,475,266,3032,601,021,2291,475,266,3032,601,021,229مجموع المطلوبات
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تم إظهار القيم العادلة للموجودات والمطلوبات المالية وفقاً للقيم التي يمكن أن تتم بها عمليات التبادل بين جهات معنية بذلك، باستثناء عمليات البيع -	

الإجبارية أو التصفية.

إن القيم العادلة للنقد والأرصدة لدى سلطة النقد الفلسطينية والارصدة لدى البنوك والمؤسسات المصرفية والموجودات المالية الأخرى وودائع البنوك -	

والمؤسسات المصرفية وودائع العملاء والتأمينات النقدية والمطلوبات المالية الأخرى هي مقاربة بشكل كبير لقيمها الدفترية وذلك لكون تلك الأدوات 

ذات فترات سداد أو تحصيل قصيرة الأجل.

تم تحديد القيمة العادلة للموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر وللموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل -	

المدرجة في الأسواق المالية وفقاً لأسعار تداولها في تاريخ القوائم المالية الموحدة.

التدفقات -	 بطريقة خصم  المطفأة  بالكلفة  المالية  والموجودات  الإيجار  بعقود  المتعلقة  والمطلوبات  المساندة  والقروض  المقترضة  الأموال  إظهار  تم 

النقدية المتوقعة باستخدام أسعار الفوائد السائدة في الاسواق المالية.

تم تحديد القيمة العادلة للتسهيلات والتمويلات الائتمانية من خلال دراسة المتغيرات المختلفة مثل أسعار الفوائد وعوامل المخاطر وقدرة المدين. لا -	

تختلف القيمة الدفترية للتسهيلات والتمويلات الائتمانية عن قيمتها العادلة كما في 31 كانون الأول 2021.
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45. التركز في الموجودات والمطلوبات
 

2021

المجموعأخرىأمريكاأوروباالأردنداخل فلسطين

دولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكي

نقد وأرصدة لدى سلطة النقد 

290,606,441----290,606,441الفلسطينية

أرصدة لدى بنوك ومؤسسات 

158,257,34545,202,85368,605,56548,932,8321,312,206322,310,801مصرفية

موجودات مالية بالقيمة العادلة 

1,487,573----1,487,573من خلال  الأرباح أو الخسائر

تسهيلات وتمويلات ائتمانية 

876,853,992---876,643,999209,993مباشرة

موجودات مالية بالقيمة العادلة 

17,706,139---16,961,259744,880من خلال الدخل الشامل

4,736,81925,674,745-10,101,19210,353,492483,242موجودات مالية بالكلفة المطفأة

48,090,281----48,090,281استثمار في شركات حليفة

19,824,277----19,824,277عقارات وآلات ومعدات

6,826,148----6,826,148حق استخدام موجودات

269,695----269,695مشاريع تحت التنفيذ

5,079,498----5,079,498موجودات غير ملموسة

4,163,823----4,163,823موجودات ضريبية مؤجلة

51,78212,290,486-11,170,5891,059,4518,664موجودات أخرى

1,449,482,12057,570,66969,097,47148,932,8326,100,8071,631,183,899مجموع الموجودات

1,391,149147,387,483-1,413,852-144,582,482ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية

1,124,022,982713,514931,0571,214,66912,503,6431,139,385,865ودائع العملاء

71,073,28242,3562,030320,829684,35672,122,853تأمينات نقدية

51,005,307--8,333,336-42,671,971أموال مقترضة

35,000,000----35,000,000قروض مساندة 

6,326,286----6,326,286مخصصات متنوعة

1,281,190----1,281,190مخصصات الضرائب

6,715,176----6,715,176مطلوبات عقود الايجار

26,214,931----26,214,931مطلوبات أخرى

1,457,888,300755,87010,680,2751,535,49814,579,1481,485,439,091مجموع المطلوبات

104,553,948----104,553,948رأس المال المدفوع 

17,770,333----17,770,333علاوة إصدار

6,086,418----6,086,418احتياطي إجباري

4,085,562----4,085,562احتياطي مخاطر مصرفية عامة

5,216,291----5,216,291احتياطي التقلبات الدورية

)2,033,671(---)2,132,284( 98,613احتياطي القيمة العادلة

10,065,927----10,065,927أرباح مدورة

صافي حقوق ملكية مساهمي 

145,744,808---)2,132,284(147,877,092البنك

145,744,808---)2,132,284(147,877,092صافي حقوق الملكية

مجموع المطلوبات وحقوق 

10,680,2751,535,49814,579,1481,631,183,899)1,376,414(1,605,765,392الملكية

بنود خارج قائمة المركز المالي 

الموحدة:

26,661,627--24,458,6452,015,726187,256كفالات

25,274,265--9,995,119-15,279,146إعتمادات مستندية

سقوف تسهيلات وتمويلات 

40,728,408----40,728,408ائتمانية مباشرة غير مستغلة

80,466,1992,015,72610,182,375--92,664,300
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2020

المجموعأخرىأمريكاأوروباالأردنداخل فلسطين

دولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكي

نقد وأرصدة لدى سلطة النقد 

608,939,817----608,939,817الفلسطينية

أرصدة لدى بنوك ومؤسسات 

39,881,545215,989,883-12,811,09577,342,89885,954,345مصرفية

موجودات مالية بالقيمة العادلة 

2,527,347----2,527,347من خلال الأرباح أو الخسائر

تسهيلات وتمويلات ائتمانية 

1,750,545,046---1,750,012,626532,420مباشرة

موجودات مالية بالقيمة العادلة 

16,611,633---15,984,045627,588من خلال الدخل الشامل

7,061,38231,055,118-12,000,90911,033,706959,121موجودات مالية بالكلفة المطفأة

11,669,721----11,669,721استثمار في شركات حليفة

8,375,983----8,375,983استثمارات عقارية

49,267,935----49,267,935عقارات وآلات ومعدات

16,025,258----16,025,258حق استخدام موجودات

3,018,587----3,018,587مشاريع تحت التنفيذ

32,340,660----32,340,660موجودات غير ملموسة

10,793,439----10,793,439موجودات ضريبية مؤجلة

390,75587,584,877-1,477-87,192,645موجودات أخرى

47,333,6822,844,745,304-2,620,960,06789,536,61286,914,943مجموع الموجودات

764,67097,129,607---96,364,937ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية

2,152,730,947565,1821,140,3721,511,83013,385,3082,169,333,639ودائع العملاء

159,094,18941,8131,986312,311773,600160,223,899تأمينات نقدية

80,914,178--17,222,223-63,691,955أموال مقترضة

40,000,000----40,000,000قروض مساندة 

16,364,190----16,364,190مخصصات متنوعة

3,333,360----3,333,360مخصصات الضرائب

15,806,540----15,806,540مطلوبات عقود الايجار

40,694,871----40,694,871مطلوبات أخرى

2,588,080,989606,99518,364,5811,824,14114,923,5782,623,800,284مجموع المطلوبات

91,764,707----91,764,707رأس المال المدفوع 

17,770,333----17,770,333علاوة إصدار

5,236,409----5,236,409احتياطي إجباري

4,085,562----4,085,562احتياطي مخاطر مصرفية عامة

5,216,291----5,216,291احتياطي التقلبات الدورية

)6,881,906(----)6,881,906(احتياطي القيمة العادلة

2,296,925----2,296,925أرباح مدورة

صافي حقوق ملكية مساهمي 

119,488,321----119,488,321البنك

101,456,699----101,456,699حقوق جهات غير مسيطرة

220,945,020----220,945,020صافي حقوق الملكية

مجموع المطلوبات وحقوق 

2,809,026,009606,99518,364,5811,824,14114,923,5782,844,745,304الملكية

بنود خارج قائمة المركز المالي 

الموحدة:

89,710,414--89,497,2609,884203,270كفالات

17,019,321--3,661,675-13,357,646إعتمادات مستندية

سقوف تسهيلات وتمويلات 

89,092,223----89,092,223ائتمانية مباشرة غير مستغلة

191,947,1299,8843,864,945--195,821,958
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46. إدارة المخاطر
 

تشرف لجنة إدارة المخاطر المكونة من أعضاء من مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية على وضع الإطار العام لإدارة المخاطر للبنك، والتي تهدف إلى قياس 

ومراقبة وضبط مخاطر الائتمان والتشغيل ومخاطر السيولة والسوق وأية مخاطر أخرى يمكن أن يتعرض لها البنك مستقبلًا. يعمل البنك على تطوير إدارة 

المخاطر من حيث البرامج وأنظمة القياس والضبط والرقابة.

تتلخص المخاطر بما يلي:

أولًا: مخاطر الائتمان 

مخاطر الائتمان هي المخاطر التي قد تنجم عن تخلف أو عجز الطرف الآخر للأداة المالية عن الوفاء بالتزاماته تجاه البنك مما يؤدي إلى حدوث خسائر. 

يعمل البنك على إدارة مخاطر الائتمان من خلال وضع سقوف لمبالغ التسهيلات الائتمانية المباشرة )فرد أو مؤسسة( ومجموع القروض والديون الممنوحة 

لكل قطاع وكل منطقة جغرافية. كذلك يعمل البنك على مراقبة مخاطر الائتمان ويعمل بإستمرار على تقييم الوضع الائتماني للعملاء، إضافة إلى حصول 

البنك على ضمانات مناسبة من العملاء.

	1 التعرضات لمخاطر الائتمان )بعد مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة والفوائد المعلقة وقبل الضمانات ومخففات المخاطر(.

20212020

دولار أمريكيدولار أمريكي

بنود داخل قائمة المركز المالي الموحدة

157,406,210351,825,082أرصدة لدى سلطة النقد الفلسطينية

322,310,801215,989,883أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

876,853,9921,750,545,046تسهيلات وتمويلات ائتمانية مباشرة

25,674,74531,055,118موجودات مالية بالكلفة المطفأة

10,535,03484,208,642موجودات مالية أخرى

1,392,780,7822,433,623,771

بنود خارج قائمة المركز المالي الموحدة

26,661,62789,710,414كفالات

25,274,26517,019,321إعتمادات مستندية

40,728,40889,092,223سقوف تسهيلات وتمويلات ائتمانية مباشرة غير مستغلة

92,664,300195,821,958

1,485,445,0822,629,445,729
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	2 تتوزع التعرضات الائتمانية حسب درجة المخاطر وفق الجدول التالي:.

الأفراد31 كانون الأول 2021

القروض

الشركاتالعقارية

الحكومة 

المجموعوالقطاع العام

دولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكي

9,762,61788,450,10835,949,739406,182,764540,345,228متدنية المخاطر

248,435,810-173,636,116-74,799,694مقبولة المخاطر

62,386,726-40,447,314-21,939,412تحت المراقبة

غير عاملة:

10,932,642-8,890,010-2,042,632دون المستوى

10,443,433-7,628,320-2,815,113مشكوك فيها

57,093,285-38,663,537-18,429,748هالكة

129,789,21688,450,108305,215,036406,182,764929,637,124المجموع

)10,700,514(-)5,459,118()717,504()4,523,892(فوائد معلقة

)42,082,618()3,405,693()22,714,023()3,743,673()12,219,229(مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة

113,046,09583,988,931277,041,895402,777,071876,853,992

الأفراد31 كانون الأول 2020

القروض 

الشركاتالعقارية

الحكومة 

المجموعوالقطاع العام

دولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكي

109,035,268277,704,419156,280,163490,422,8461,033,442,696متدنية المخاطر

583,595,070-264,920,40451,681,644266,993,022مقبولة المخاطر

89,289,470-31,027,2373,016,00955,246,224تحت المراقبة

غير عاملة:

18,921,013-5,279,221512,36313,129,429دون المستوى

15,188,475-2,830,758238,24212,119,475مشكوك فيها

77,289,372-23,680,3983,789,30249,819,672هالكة

436,773,286336,941,979553,587,985490,422,8461,817,726,096المجموع

)11,999,161(-)6,771,568()1,436,042()3,791,551(فوائد معلقة

)55,181,889()3,871,747()24,594,062()8,274,930()18,441,150(مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة

414,540,585327,231,007522,222,355486,551,0991,750,545,046
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3

.
ي 31 كانون الأول 2021 و2020:

ت الائتمانية كما ف
ضا

ي التعر
ت لإجمال

ضمانا
ي القيمة العادلة لل

فيما يل

ت
ضمانا

القيمة العادلة لل

لأول 2021
31 كانون ا

ي قيمة 
إجمال

ض
التعر

ت 
تأمينا

نقدية
عقارية

أسهم 

متداولة

ت 
سيارا

ت
وآلا

ى
أخر

ي قيمة 
إجمال

ت
ضمانا

ال

ض 
ي التعر

صاف

ت
ضمانا

بعد ال

الخسائر 

الائتمانية 

المتوقعة

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

دولار 

ي
أمريك

ط ببنود داخل قائمة 
ي المرتب

ض الائتمان
التعر

ي الموحدة:
المركز المال

طينية 
طة النقد الفس

ى سل
صدة لد

أر
157,800,488

-
-

-
-

-
-

157,800,488
394,278

صرفية 
ت م

ك ومؤسسا
ى بنو

صدة لد
أر

322,391,023
-

-
-

-
-

-
322,391,023

80,222

ت الائتمانية المباشرة:
لا

ت والتموي
لا

التسهي

الأفراد
198,618,534

9,623,665
43,693,994

371,601
14,702,533

1,178,853
69,570,646

129,047,888
14,774,269

طة
صغيرة والمتوس

ت ال
المؤسسا

49,995,913
2,574,358

19,810,588
59,917

3,856,695
1,139,925

27,441,483
22,554,430

4,482,039

ى
ت الكبر

الشركا
274,839,913

10,977,403
87,813,518

12,640,856
12,276,489

3,221,729
126,929,995

147,909,918
19,420,617

طاع العام
للحكومة والق

406,182,764
-

-
-

-
-

-
406,182,764

3,405,693

طفأة
ت مالية بالتكلفة الم

موجودا
30,380,665

-
-

-
-

-
-

30,380,665
4,705,920

ى
ت مالية أخر

موجودا
10,535,034

-
-

-
-

-
-

10,535,034
-

جموع
الم

1,450,744,334
23,175,426

151,318,100
13,072,374

30,835,717
5,540,507

223,942,124
1,226,802,210

47,263,038

خارج قائمة 
ط لبنود 

ي المرتب
ض الائتمان

التعر

ي الموحدة:
المركز المال

92,664,300
9,783,048

-
-

-
-

9,783,048
82,881,252

113,057

92,664,300
9,783,048

-
-

-
-

9,783,048
82,881,252

113,057

ت
ضمانا

القيمة العادلة لل

لأول 2020
31 كانون ا

ي قيمة 
إجمال

ض
التعر

ت 
تأمينا

نقدية
عقارية

أسهم 

متداولة

ت 
سيارا

ت
وآلا

ى
أخر

ي قيمة 
إجمال

ت
ضمانا

ال

ي 
صاف

ض بعد 
التعر

ت
ضمانا

ال

الخسائر 

الائتمانية 

المتوقعة

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ط ببنود داخل 
ي المرتب

ض الائتمان
التعر

ي الموحدة:
قائمة المركز المال

طينية 
طة النقد الفس

ى سل
صدة لد

أر
352,177,384

-
-

-
-

-
-

352,177,384
352,302
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صرفية 
ت م

ك ومؤسسا
ى بنو

صدة لد
أر

217,847,043
-

-
-

-
-

-
217,847,043

1,857,160

الائتمانية 
ت 

لا
والتموي

ت 
لا

التسهي

المباشرة:

الأفراد
701,010,535

29,813,890
195,079,260

1,934,703
119,563,606

1,348,202
347,739,661

353,270,874
25,860,523

طة
صغيرة والمتوس

ت ال
المؤسسا

132,404,272
20,849,589

66,821,491
64,987

11,952,505
767,747

100,456,319
31,947,953

19,402,744

ى
ت الكبر

الشركا
493,888,443

45,066,106
176,050,094

15,337,688
29,370,445

8,145,739
273,970,072

219,918,371
6,046,876

طاع العام
للحكومة والق

490,422,846
3,265,078

-
-

-
-

3,265,078
487,157,768

3,871,746

طفأة
ت مالية بالتكلفة الم

موجودا
35,824,180

-
-

-
-

-
-

35,824,180
4,769,062

ى
ت مالية أخر

موجودا
84,208,642

-
-

-
-

-
-

84,208,642
-

جموع
الم

2,507,783,345
98,994,663

437,950,845
17,337,378

160,886,556
10,261,688

725,431,130
1,782,352,215

62,160,413

خارج 
ط لبنود 

ي المرتب
ض الائتمان

التعر

ي الموحدة:
قائمة المركز المال

195,821,958
14,383,850

-
-

-
-

14,383,850
181,438,108

127,537

195,821,958
14,383,850

-
-

-
-

14,383,850
181,438,108

127,537

	
4

.
ي 31 كانون الأول 2021 و2020:

ن المرحلة الثالثة كما ف
ضم

ت المدرجة 
ضا

ت للتعر
ضمانا

ي القيمة العادلة لل
فيما يل

ت
ضمانا

القيمة العادلة لل

لأول 
ا

كانون 
 31

2021

ي قيمة 
إجمال

ض
التعر

ت
تأمينا

نقدية

ت 
كفالا

صرفية 
م

مقبولة
عقارية

أسهم متداولة

ت 
سيارا

ت
وآلا

ى
أخر

ي قيمة 
إجمال

ت
ضمانا

ال

ي 
صاف

ض بعد 
التعر

ت
ضمانا

ال

الخسائر 

الائتمانية 

المتوقعة

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي 
الائتمان

ض 
التعر

ببنود 
ط 

المرتب

داخل قائمة المركز 

ي الموحدة:
المال

الأفراد
18,338,183

246,590
-

4,757,520
9,241

2,524,726
460,909

7,998,986
10,339,197

10,840,300

صغيرة 
ت ال

المؤسسا

طة
والمتوس

8,345,241
249,829

-
4,385,248

-
961,195

341,148
5,937,420

2,407,821
3,995,010

ى
ت الكبر

الشركا
41,085,422

1,317,177
-

13,895,958
371,394

3,964,153
2,107,497

21,656,179
19,429,243

17,849,714

جموع
الم

67,768,846
1,813,596

-
23,038,726

380,635
7,450,074

2,909,554
35,592,585

32,176,261
32,685,024
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ت
ضمانا

القيمة العادلة لل

لأول 
31 كانون ا

2020
ي قيمة 

إجمال
ض

التعر
ت

تأمينا
 نقدية

ت 
كفالا

صرفية مقبولة
م

عقارية
أسهم 

متداولة
ت

سيارا
ت

 وآلا
ى

أخر
ي قيمة 

إجمال
ت

ضمانا
ال

ض 
ي التعر

صاف
ت

ضمانا
بعد ال

الخسائر 
الائتمانية 
المتوقعة

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي 
ض الائتمان

التعر
ط ببنود داخل 

المرتب
ي 

قائمة المركز المال
الموحدة:

الأفراد
31,916,246

889,602
-

15,398,202
-

3,393,624
64,962

19,746,390
12,169,856

15,075,029

صغيرة 
ال

ت 
المؤسسا

طة
والمتوس

18,464,694
874,743

-
6,486,642

-
470,500

99,893
7,931,778

10,532,916
4,667,032

ى
ت الكبر

الشركا
49,503,640

713,870
-

25,470,253
372,500

2,887,552
3,000,000

32,444,175
17,059,465

16,498,390

جموع
الم

99,884,580
2,478,215

-
47,355,097

372,500
6,751,676

3,164,855
60,122,343

39,762,237
36,240,451

	
5

.
ي:

ب التوزيع الجغراف
ت الائتمانية حس

ضا
ي التعر

ي التركز ف
فيما يل

ن
طي

داخل فلس
دول عربية

أوروبا
أمريكا

ى
أخر

ي
إجمال

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

طينية
طة النقد الفلس

ى سل
صدة لد

أر
157,406,210

-
-

-
-

157,406,210

صرفية
ت م

ك ومؤسسا
ى بنو

صدة لد
أر

158,257,345
46,465,084

68,605,565
48,932,832

49,975
322,310,801

ت ائتمانية مباشرة
لا

ت وتموي
لا

تسهي
876,643,999

209,993
-

-
-

876,853,992

طفأة
ت مالية بالكلفة الم

موجودا
10,101,192

14,121,701
483,242

-
968,610

25,674,745

ى
ت مالية أخر

موجودا
9,415,137

1,105,512
8,663

-
5,722

10,535,034

لأول 2021
جموع كما في 31 كانون ا

الم
1,211,823,883

61,902,290
69,097,470

48,932,832
1,024,307

1,392,780,782

لأول 2020
جموع كما في 31 كانون ا

الم
2,210,466,122

88,909,024
86,914,943

-
47,333,682

2,433,623,771

ي الموحدة:
بنود خارج قائمة المركز المال

ت
كفالا

24,458,645
2,015,726

187,256
-

-
26,661,627

ت مستندية 
اعتمادا

15,279,146
-

9,995,119
-

-
25,274,265

ت ائتمانية مباشرة غير مستغلة
لا

ت وتموي
لا

ف تسهي
سقو

40,728,408
-

-
-

-
40,728,408

لأول 2021
جموع كما في 31 كانون ا

الم
80,466,199

2,015,726
10,182,375

-
-

92,664,300

لأول 2020
جموع كما في 31 كانون ا

الم
191,947,129

9,884
3,864,945

-
-

195,821,958
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6

.
ي 31 كانون الأول 2021 و2020:

ي رقم )9( كما ف
ف وفق معيار التقارير المالية الدول

صني
ب مراحل الت

ت حس
ضا

توزيع التعر

31 كانون الأول 2021

المرحلة )1(
المرحلة )2(

المرحلة )3(
المجموع

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ن
طي

داخل فلس
1,080,069,979

96,959,140
34,794,764

1,211,823,883

دول عربية
61,075,368

-
826,922

61,902,290

أوروبا
69,097,470

-
-

69,097,470

أمريكا
48,932,832

-
-

48,932,832

ى
أخر

1,024,307
-

-
1,024,307

جموع
الم

1,260,199,956
96,959,140

35,621,686
1,392,780,782

31 كانون الأول 2020

المرحلة )1(
المرحلة )2(

المرحلة )3(
المجموع

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ن
طي

داخل فلس
1,940,255,826

206,566,167
63,644,129

2,210,466,122

دول عربية
85,935,053

2,255,155
718,816

88,909,024

أوروبا
86,914,943

-
-

86,914,943

أمريكا
-

-
-

-

ى
أخر

47,333,682
-

-
47,333,682

جموع
الم

2,160,439,504
208,821,322

64,362,945
2,433,623,771

	
7

.
ي:

صاد
طاع الإقت

ب الق
ت الائتمانية حس

ضا
ي التعر

ي التركز ف
فيما يل

طاع عام
ق

ي
مال

ي
تجار

ي
عقار

ي
زراع

ى
أخر

ي 
إجمال

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

طينية
طة النقد الفلس

ى سل
صدة لد

أر
-

157,406,210
-

-
-

-
157,406,210

صرفية
ت م

ك ومؤسسا
ى بنو

صدة لد
أر

-
322,310,801

-
-

-
-

322,310,801

ت ائتمانية مباشرة
لا

ت وتموي
لا

تسهي
402,777,071

-
125,081,964

83,988,931
-

265,006,026
876,853,992

طفأة
ت مالية بالكلفة الم

موجودا
-

25,674,745
-

-
-

-
25,674,745

ى 
ت مالية أخر

موجودا
-

10,535,034
-

-
-

-
10,535,034

لأول 2021
جموع كما في 31 كانون ا

الم
402,777,071

515,926,790
125,081,964

83,988,931
-

265,006,026
1,392,780,782
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طاع عام
ق

ي
مال

ي
تجار

ي
عقار

ي
زراع

ى
أخر

ي 
إجمال

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

طينية
طة النقد الفلس

ى سل
صدة لد

أر
-

351,825,082
-

-
-

-
351,825,082

صرفية
ت م

ك ومؤسسا
ى بنو

صدة لد
أر

-
215,989,883

-
-

-
-

215,989,883

ت ائتمانية مباشرة
لا

ت وتموي
لا

تسهي
486,551,099

-
376,119,424

327,231,007
10,681,098

549,962,418
1,750,545,046

طفأة
ت مالية بالكلفة الم

موجودا
-

31,055,118
-

-
-

-
31,055,118

ى 
ت مالية أخر

موجودا
-

84,208,642
-

-
-

-
84,208,642

لأول 2020
جموع كما في 31 كانون ا

الم
486,551,099

683,078,725
376,119,424

327,231,007
10,681,098

549,962,418
2,433,623,771
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	8 توزيع التعرضات حسب مراحل التصنيف وفق معيار التقارير المالية الدولي رقم )9( كما في 31 كانون الأول 2021و2020:.

31 كانون الأول 2021

المجموعالمرحلة )3(المرحلة )2(المرحلة )1(

دولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكي

157,406,210--157,406,210أرصدة لدى سلطة النقد الفلسطينية

322,310,801--322,310,801أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

402,777,071--402,777,071قطاع عام

57,108,53619,669,4947,210,90183,988,931القروض العقارية

88,031,41035,646,1891,404,365125,081,964الصناعة والتجارة والزراعة

79,739,7594,622,110130,25684,492,125قطاع خدماتي

117,443,31237,021,34726,049,242180,513,901قروض استهلاكية

826,92225,674,745-24,847,823موجودات مالية بالكلفة المطفأة

10,535,034--10,535,034موجودات مالية أخرى

1,260,199,95696,959,14035,621,6861,392,780,782المجموع

31 كانون الأول 2020

المجموعالمرحلة )3(المرحلة )2(المرحلة )1(

دولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكي

351,825,082--351,825,082أرصدة لدى سلطة النقد الفلسطينية 

215,989,883--215,989,883أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

486,551,099--486,551,099قطاع عام

261,649,81556,012,3359,568,857327,231,007القروض العقارية

285,722,78171,551,88629,525,855386,800,522الصناعة والتجارة والزراعة

82,884,5792,067,3301,317,72186,269,630قطاع خدماتي

363,526,47676,934,61623,231,696463,692,788قروض استهلاكية

28,081,1472,255,155718,81631,055,118موجودات مالية بالكلفة المطفأة

84,208,642--84,208,642موجودات مالية أخرى

2,160,439,504208,821,32264,362,9452,433,623,771المجموع
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	9 عوامل الاقتصاد الكلي، الأحداث المستقبلية المتوقعة واستخدام اكثر من سيناريو:.

عند تقدير الخسائر الائتمانية المتوقعة، فإن البنك يأخذ بعين الاعتبار ثلاثة سيناريوهات )السيناريو العادي، السيناريو الأفضل، والسيناريو الأسوء(. ويرتبط 

كل منها بأوزان مختلفة من احتمالية التعثر والتعرض الائتماني عند التعثر والخسارة المفترضة عند التعثر. 

فيما يلي أثر عوامل الاقتصاد الكلي على الأحداث المستقبلية المتوقعة باستخدام أكثر من سيناريو كما في 31 كانون الأول 2021:

عوامل الاقتصاد الكلي

السيناريو 
المستخدم

الوزن 
المرجح 

لكل 
سيناريو

نسبة 
التغيير 

في 
عوامل 

الاقتصاد 
الكلي 
)%(

نسبة 
التغيير 

في 
عوامل 

الاقتصاد 
الكلي 
)%(

نسبة 
التغيير 

في 
عوامل 

الاقتصاد 
الكلي 
)%(

نسبة 
التغيير 

في 
عوامل 

الاقتصاد 
الكلي 
)%(

نسبة 
التغيير 

في 
عوامل 

الاقتصاد 
الكلي 
)%(

نسبة 
التغيير 

في 
عوامل 

الاقتصاد 
الكلي 
)%(

)%(202120222023202420252026

السيناريو الناتج المحلي الإجمالي
)0.13()0.18(402.013.571.740.12العادي

السيناريو 
309.2510.808.987.367.067.11الأفضل

السيناريو 
)7.37()7.42()7.12()5.50()3.67()5.23(30الأسوء

معدلات التضخم

السيناريو 
401.191.691.591.591.591.59العادي

السيناريو 
302.012.522.422.422.422.42الأفضل

السيناريو 
300.360.860.760.760.760.76الأسوء

فيما يلي أثر عوامل الاقتصاد الكلي على الأحداث المستقبلية المتوقعة باستخدام أكثر من سيناريو كما في 31 كانون الأول 2020:

عوامل الاقتصاد الكلي

السيناريو 
المستخدم

الوزن 
المرجح 

لكل 
سيناريو

نسبة 
التغيير 

في 
عوامل 

الاقتصاد 
الكلي 
)%(

نسبة 
التغيير 

في 
عوامل 

الاقتصاد 
الكلي 
)%(

نسبة 
التغيير 

في 
عوامل 

الاقتصاد 
الكلي 
)%(

نسبة 
التغيير 

في 
عوامل 

الاقتصاد 
الكلي 
)%(

نسبة 
التغيير 

في 
عوامل 

الاقتصاد 
الكلي 
)%(

نسبة 
التغيير 

في 
عوامل 

الاقتصاد 
الكلي 
)%(

)%(202020212022202320242025

السيناريو الناتج المحلي الإجمالي
)0,23()0,26()0,31(5,692,70)19,10(40العادي

السيناريو 
13,4010,417,407,457,48)11,39(30الأفضل

السيناريو 
)4,09()4,12()4,17()1,16(1,84)22,96(30الأسوء

معدلات البطالة

السيناريو 
0,770,760,76)7,80()12,42(4026,77العادي

السيناريو 
0,830,820,82)8,36()13,19(3019,37الأفضل

السيناريو 
0,740,740,73)7,55()12,07(3030,47الأسوء
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قام البنك باحتساب وزن مرجح بنسبة %100 للسيناريو الأسوء عند تقدير الخسائر الائتمانية المتوقعة لموظفي القطاع العام في المحافظات الجنوبية.

تصنيف سندات الدين حسب درجة المخاطر10	.

الجدول التالي يبين تصنيف سندات الدين حسب درجة المخاطر باستخدام التصنيف الائتماني لوكالات التصنيف الائتمانية العالمية:

20212020

دولار أمريكيدولار أمريكي

القطاع الخاص:

	 A- الى AAA+ 474,2173,668,063من

	 B- الى BBB+ 14,272,4163,626,934من

-B 826,920718,816أقل من

10,101,19222,378,150غير مصنف

663,155-حكومات وقطاع عام

25,674,74531,055,118المجموع 

ثانياً: مخاطر السوق 

تنشأ مخاطر السوق عن التقلبات في أسعار الفوائد وأسعار الأسهم وأسعار صرف العملات. يقوم مجلس الإدارة بوضع حدود لقيمة المخاطر المقبولة ويتم 

مراقبة ذلك من قبل إدارة البنك بشكل دوري.

	1 مخاطر أسعار الفائدة.

تنجم مخاطر أسعار الفائدة عن احتمال تأثير التغيرات في أسعار الفائدة على قيمة الأدوات المالية، يتعرض البنك لمخاطر أسعار الفائدة نتيجة لعدم توافق 

أو لوجود فجوة في مبالغ الموجودات والمطلوبات حسب الآجال الزمنية المتعددة أو إعادة مراجعة أسعار الفوائد في فترة زمنية معينة ويقوم البنك بإدارة 

هذه المخاطر عن طريق مراجعة أسعار الفوائد على الموجودات والمطلوبات من خلال استراتيجية إدارة المخاطر.

يتم مراجعة أسعار الفوائد على الموجودات والمطلوبات بشكل دوري كما يتم متابعة كلفة الأموال الفعلية واتخاذ القرارات المناسبة بخصوص التسعير استناداً 

للأسعار السائدة.

إن أثر النقص المتوقع في أسعار الفائدة مساوٍ ومعاكس لأثر الزيادة المبينة أدناه:

20212020

العملة

الزيادة بسعر الفائدة 

)نقطة مئوية(

حساسية إيراد 

الفائدة )قائمة الدخل 

الموحدة(

الزيادة بسعر الفائدة 

)نقطة مئوية(

حساسية إيراد 

الفائدة )قائمة الدخل 

الموحدة(

)103,312(10)311,824(10دولار أمريكي

)80,039(1052,89810شيقل إسرائيلي

)72,447(10)101,510(10دينار أردني

103,5781022,599عملات أخرى
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جوة إعادة تسعير الفائدة
ف

لأول 2021
31 كانون ا

فجوة إعادة تسعير الفائـــــدة

ن شهر
أقل م

ن شهر
م

ى 3 شهور
إل

ن 3 شهور
م

ى 6 شهور
إل

ن 6 شهور
م

ى سنة 
حت

ن سنة
مـ

 

ت
ى 3 سنوا

 حت

ن 
أكثر م

ت 
3 سنوا

صر
عنا

بدون فـائدة
المجمـوع

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ت 
موجودا

طينية
طة النقد الفلس

ى سل
صدة لد

نقد وأر
-

-
-

-
-

-
290,606,441

290,606,441

صرفية
ت م

ك ومؤسسا
ى بنو

صدة لد
أر

-
36,658,488

13,827,054
22,165,865

5,406,674
-

244,252,720
322,310,801

لال  الأرباح أو الخسائر
ن خ

ت مالية بالقيمة العادلة م
موجودا

-
-

-
-

-
-

1,487,573
1,487,573

ت ائتمانية مباشرة 
لا

ت وتموي
لا

تسهي
16,605,679

92,578,413
14,817,133

36,084,934
184,075,870

532,691,963
-

876,853,992

لال الدخل الشامل
ن خ

ت مالية بالقيمة العادلة م
موجودا

-
-

-
-

-
-

17,706,139
17,706,139

طفأة
ت مالية بالكلفة الم

موجودا
279,461

-
-

153,448
10,747,505

14,494,331
-

25,674,745

ت حليفة
ي شركا

استثمار ف
-

-
-

-
-

-
48,090,281

48,090,281

ت
ت ومعدا

ت وآلا
عقارا

-
-

-
-

-
-

19,824,277
19,824,277

ت
حق استخدام موجودا

-
-

-
-

-
-

6,826,148
6,826,148

ت التنفيذ
مشاريع تح

-
-

-
-

-
-

269,695
269,695

ت غير ملموسة
موجودا

-
-

-
-

-
-

5,079,498
5,079,498

ضريبية مؤجلة
ت 

موجودا
-

-
-

-
-

-
4,163,823

4,163,823

ى
ت أخر

موجودا
-

-
-

-
-

-
12,290,486

12,290,486

ت
جودا

جموع المو
م

16,885,140
129,236,901

28,644,187
58,404,247

200,230,049
547,186,294

650,597,081
1,631,183,899

ت 
طلوبا

م

صرفية
ت م

ك ومؤسسا
ودائع بنو

-
-

-
-

-
-

147,387,483
147,387,483

لاء
ودائع العم

116,474,252
82,072,474

78,454,034
161,408,618

67,473,423
3,082,691

630,420,373
1,139,385,865

ت نقدية
تأمينا

1,365,848
7,614,745

1,218,736
2,968,052

8,875,117
-

50,080,355
72,122,853

ضة
أموال مقتر

555,555
555,555

3,888,889
22,051,963

23,953,345
-

-
51,005,307

ض مساندة 
قرو

-
-

-
-

16,500,000
18,500,000

-
35,000,000

ت متنوعة
صا

ص
مخ

-
-

-
-

-
-

6,326,286
6,326,286

ب
ضرائ

ت ال
صا

ص
مخ

-
-

-
-

-
-

1,281,190
1,281,190

ت عقود الايجار
طلوبا

م
8,037

5,403
8,172

1,123,797
2,148,569

3,421,198
-

6,715,176

ى
ت أخر

طلوبا
م

-
-

-
-

-
-

26,214,931
26,214,931

ت
طلوبا

جموع الم
م

118,403,692
90,248,177

83,569,831
187,552,430

118,950,454
25,003,889

861,710,618
1,485,439,091



|   التـقــــريـر الســنـوي 732021

ق الملكية
حقو

س المال المدفوع 
رأ

-
-

-
-

-
-

104,553,948
104,553,948

صدار
لاوة إ

ع
-

-
-

-
-

-
17,770,333

17,770,333

ي
ي إجبار

ط
احتيا

-
-

-
-

-
-

6,086,418
6,086,418

صرفية عامة
طر م

ي مخا
ط

احتيا
-

-
-

-
-

-
4,085,562

4,085,562

ت الدورية
ي التقلبا

ط
احتيا

-
-

-
-

-
-

5,216,291
5,216,291

ي القيمة العادلة
ط

احتيا
-

-
-

-
-

-
)2,033,671(

)2,033,671(

أرباح مدورة
-

-
-

-
-

-
10,065,927

10,065,927

ق الملكية
حقو

صافي 
-

-
-

-
-

-
145,744,808

145,744,808

ق الملكية
حقو

ت و
طلوبا

جموع الم
م

118,403,692
90,248,177

83,569,831
187,552,430

118,950,454
25,003,889

1,007,455,426
1,631,183,899

فجوة إعادة تسعير الفائدة
)101,518,552(

38,988,724
)54,925,644(

)129,148,183(
81,279,595

522,182,405
)356,858,345(

-

الفجوة التراكمية
)101,518,552(

)62,529,828(
)117,455,472(

)246,603,655(
)165,324,060(

356,858,345
-

-

لأول 2020
31 كانون ا

فجوة إعادة تسعير الفائـــــدة

ن شهر
أقل م

ن شهر
م

ى 3 شهور
إل

ن 3 شهور
م

ى 6 شهور
إل

ن 6 شهور
م

ى سنة 
حت

ن سنة
مـ

 

ت
ى 3 سنوا

 حت

ن 
أكثر م

ت 
3 سنوا

صر
عنا

بدون فـائدة
المجمـوع

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ت 
جودا

مو

طينية
طة النقد الفلس

ى سل
صدة لد

نقد وأر
-

15,341,633
-

-
-

-
593,598,184

608,939,817

صرفية
ت م

ك ومؤسسا
ى بنو

صدة لد
أر

64,156,381
19,567,978

-
16,146,426

-
-

116,119,098
215,989,883

لال  الأرباح أو الخسائر
ن خ

ت مالية بالقيمة العادلة م
موجودا

-
-

-
-

-
-

2,527,347
2,527,347

ت ائتمانية مباشرة 
لا

ت وتموي
لا

تسهي
175,804,360

108,628,585
130,801,683

193,861,235
588,161,852

553,287,331
-

1,750,545,046

لال الدخل الشامل
ن خ

ت مالية بالقيمة العادلة م
موجودا

-
-

-
-

-
-

16,611,633
16,611,633

طفأة
ت مالية بالكلفة الم

موجودا
-

663,155
5,002,321

9,582,956
7,068,058

8,738,628
-

31,055,118

ت حليفة
ي شركا

استثمار ف
-

-
-

-
-

-
11,669,721

11,669,721

ت عقارية
استثمارا

-
-

-
-

-
-

8,375,983
8,375,983

ت
ت ومعدا

ت وآلا
عقارا

-
-

-
-

-
-

49,267,935
49,267,935

ت
حق استخدام موجودا

-
-

-
-

-
-

16,025,258
16,025,258

ت التنفيذ
مشاريع تح

-
-

-
-

-
-

3,018,587
3,018,587

ت غير ملموسة
موجودا

-
-

-
-

-
-

32,340,660
32,340,660
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ضريبية مؤجلة
ت 

موجودا
-

-
-

-
-

-
10,793,439

10,793,439

ى
ت أخر

موجودا
-

-
-

-
-

-
87,584,877

87,584,877

ت
جودا

جموع المو
م

239,960,741
144,201,351

135,804,004
219,590,617

595,229,910
562,025,959

947,932,722
2,844,745,304

ت 
طلوبا

م

صرفية
ت م

ك ومؤسسا
ودائع بنو

19,590,467
44,031,637

-
-

25,000,000
-

8,507,503
97,129,607

لاء
ودائع العم

909,356,692
97,341,906

60,551,946
213,719,922

19,952,483
539,103

867,871,587
2,169,333,639

ت نقدية
تأمينا

2,146,200
6,938,686

4,836,481
11,893,419

107,570,539
-

26,838,574
160,223,899

ضة
أموال مقتر

5,651
16,406

516,589
20,867,846

42,285,463
17,222,223

-
80,914,178

ض مساندة 
قرو

-
-

-
-

-
40,000,000

-
40,000,000

ت متنوعة
صا

ص
مخ

-
-

-
-

-
-

16,364,190
16,364,190

ب
ضرائ

ت ال
صا

ص
مخ

-
-

-
-

-
-

3,333,360
3,333,360

ت عقود الايجار
طلوبا

م
164,688

329,374
991,388

2,328,421
1,652,365

10,340,304
-

15,806,540

ى
ت أخر

طلوبا
م

-
-

-
-

-
-

40,694,871
40,694,871

ت
طلوبا

جموع الم
م

931,263,698
148,658,009

66,896,404
248,809,608

196,460,850
68,101,630

963,610,085
2,623,800,284

ق الملكية
حقو

س المال المدفوع 
رأ

-
-

-
-

-
-

91,764,707
91,764,707

صدار
لاوة إ

ع
-

-
-

-
-

-
17,770,333

17,770,333

ي
ي إجبار

ط
احتيا

-
-

-
-

-
-

5,236,409
5,236,409

صرفية عامة
طر م

ي مخا
ط

احتيا
-

-
-

-
-

-
4,085,562

4,085,562

ت الدورية
ي التقلبا

ط
احتيا

-
-

-
-

-
-

5,216,291
5,216,291

ي القيمة العادلة
ط

احتيا
-

-
-

-
-

-
)6,881,906(

)6,881,906(

أرباح مدورة
-

-
-

-
-

-
2,296,925

2,296,925

ك
ق ملكية مساهمي البن

حقو
صافي 

-
-

-
-

-
-

119,488,321
119,488,321

طرة
ت غير مسي

جها
ق 

حقو
-

-
-

-
-

-
101,456,699

101,456,699

ق الملكية
حقو

صافي 
-

-
-

-
-

-
220,945,020

220,945,020

ق الملكية
حقو

ت و
طلوبا

جموع الم
م

931,263,698
148,658,009

66,896,404
248,809,608

196,460,850
68,101,630

1,184,555,105
2,844,745,304

فجوة إعادة تسعير الفائدة
)691,302,956(

)4,456,658(
68,907,600

)29,218,991(
398,769,060

493,924,329
)236,622,384(

-

الفجوة التراكمية
)691,302,956(

)695,759,614(
)626,852,014(

)656,071,005(
)257,301,945(

236,622,384
-

-
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	2 مخاطر التغير في أسعار الأسهم.

تنتج مخاطر أسعار الأسهم عن التغير في القيمة العادلة للاستثمارات في الأسهم. إن أثر النقص المتوقع في أسعار الأسهم مساوٍ ومعاكس لأثر الزيادة المبينة 

أدناه.

20212020

الزيادة في 

المؤشر

الأثر على 

قائمة الدخل 

الموحدة

الأثر على 

حقوق الملكية 

الموحدة

الزيادة في 

المؤشر 

الأثر على 

قائمة الدخل 

الموحدة

الأثر على 

حقوق الملكية 

الموحدة

دولار أمريكيدولار أمريكي)%(دولار أمريكيدولار أمريكي)%(المؤشر

10148,7571,688,28910252,7351,526,305بورصة فلسطين

62,759-74,48810-10أسواق مالية أجنبية

72,100-7,83710-10أسهم غير مدرجة

	3 مخاطر العملات .

للبنك.  الدولار الأمريكي عملة الأساس  يعتبر  العملات الأجنبية.  التغير في أسعار  نتيجة  المالية  تغير قيمة الأدوات  العملات الأجنبية هي مخاطر  مخاطر 

يقوم مجلس الإدارة بتحديد العملات المقبول أخذ مراكز بها ووضع حدود للمركز المالي لكل عملة لدى البنك سنوياً. يتم مراقبة مركز العملات الأجنبية 

بشكل يومي بحيث يتم التحقق من عدم وجود أية تجاوزات في هذه المراكز قد تؤدي إلى تحمل البنك لمخاطر أعلى من المستوى المقبول، كما يتم إتباع 

استراتيجيات للتحوط وللتأكد من الاحتفاظ بمركز العملات الأجنبية ضمن الحدود المعتمدة.

إن سعر صرف الدينار الأردني مربوط بسعر ثابت مع الدولار الأمريكي وبالتالي فإن أثر مخاطر التغير في سعر الدينار الأردني غير جوهري على القوائم 

المالية الموحدة للبنك.
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إن أثر النقص المتوقع في أسعار الصرف مساوٍ ومعاكس لأثر الزيادة المبينة أدناه:

20212020

الزيادة في سعر صرف 
العملة

الأثر على قائمة الدخل 
الموحدة

الزيادة في سعر صرف 
العملة

الأثر على قائمة الدخل 
الموحدة

دولار أمريكي)%(دولار أمريكي)%(العملة

1042,848,1681033,556,255شيقل إسرائيلي

101,370,63010553,098عملات أخرى

فيما يلي صافي مراكز العملات الأجنبية لدى البنك:
إجماليعملات أخرىشيقل إسرائيليدينار أردني

دولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكي31 كانون الأول 2021

الموجودات

36,125,065175,981,5827,351,207219,457,854نقد وأرصدة لدى سلطة النقد الفلسطينية

42,956,710159,555,57126,073,425228,585,706أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

133,925,519474,801,36552,560,701661,287,585تسهيلات وتمويلات ائتمانية مباشرة

2,229,55312,583,046-10,353,493موجودات مالية بالكلفة المطفأة

4,225,5664,095,525756,3449,077,435موجودات مالية أخرى

227,586,353814,434,04388,971,2301,130,991,626مجموع الموجودات

المطلوبات

37,652,1201,496,28060,06339,208,463ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية

265,538,461358,601,14172,991,847697,131,449ودائع العملاء

4,635,74921,088,5171,487,82927,212,095تأمينات نقدية

3,229,9434,766,425725,1928,721,560مطلوبات مالية أخرى

311,056,273385,952,36375,264,931772,273,567مجموع المطلوبات

صافي التركز داخل قائمة المركز 
428,481,68013,706,299358,718,059)83,469,920(المالي الموحدة

التزامات محتملة خارج قائمة المركز 
2,075,34225,265,57719,680,08747,021,006المالي الموحدة

إجماليعملات أخرىشيقل إسرائيليدينار أردني

دولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكيدولار أمريكي31 كانون الأول 2020

الموجودات

118,258,268318,230,58511,811,188448,300,041نقد وأرصدة لدى سلطة النقد الفلسطينية

83,325,06813,976,97512,652,906109,954,949أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

238,126,772902,883,38063,792,7291,204,802,881تسهيلات وتمويلات ائتمانية مباشرة

11,283,498664,4962,457,50014,405,494موجودات مالية بالكلفة المطفأة

32,985,58065,799,8073,837,274102,622,661موجودات أخرى

483,979,1861,301,555,24394,551,5971,880,086,026مجموع الموجودات

المطلوبات

68,821,2607968,821,339-ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية

501,052,997827,371,59980,709,8111,409,134,407ودائع العملاء

18,919,44158,537,1476,636,01184,092,599تأمينات نقدية

9,642,53211,262,6921,674,71922,579,943مطلوبات أخرى

529,614,970965,992,69889,020,6201,584,628,288مجموع المطلوبات

صافي التركز داخل قائمة المركز 
335,562,5455,530,977295,457,738)45,635,784(المالي الموحدة

التزامات محتملة خارج قائمة المركز 
3,596,69950,151,20530,262,27884,010,182المالي الموحدة
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ثالثاً: مخاطر السيولة

تتمثل مخاطر السيولة في عدم قدرة البنك على توفير التمويل اللازم لتأدية التزاماته في تواريخ استحقاقها، ولتجنب هذه المخاطر تقوم الإدارة بتنويع 

مصادر التمويل وإدارة الموجودات والمطلوبات وموائمة آجالها والاحتفاظ برصيد كاف من النقد وما في حكمه والأوراق المالية القابلة للتداول.

تهدف سياسة إدارة السيولة في البنك إلى تعظيم إمكانية الحصول على السيولة بأقل التكاليف الممكنة. ومن خلال إدارة السيولة يسعى البنك إلى الحفاظ 

على مصادر تمويل مستقرة يمكن الاعتماد عليها وبمعدل تكلفة مناسب.

يتم قياس ورقابة وإدارة السيولة على أساس الظروف الطبيعية والطارئة. ويشمل ذلك استخدام تحليل آجال الاستحقاق للموجودات والمطلوبات والنسب 

المالية المختلفة.
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ي بتاريخ القوائم المالية الموحدة:
لاستحقاق التعاقد

س الفترة المتبقية ل
ى أسا

صومة( عل
ت )غير المخ

طلوبا
ص الجدول أدناه توزيع الم

يلخ

ن 
أقل م
شهر

ى
ن شهر إل

م
 3 شهور  

ن 3 شهور
م

ى 6 شهور
إل

ن 6 شهور
م

ى سنة
حت

ن سنة
مـ

ى 3  
 حت

ت
سنوا

ن 
أكثر م

ت
3 سنوا

بــدون 
استحقـاق

المجمـوع

لأول 2021
31 كانون ا

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ت:
طلوبا

الم

صرفية
ت م

ك ومؤسسا
ودائع بنو

23,508,111
91,196,749

3,745,000
28,937,623

-
-

-
147,387,483

لاء
ودائع العم

740,518,368
83,068,757

79,423,415
169,106,969

67,596,370
3,139,493

-
1,142,853,372

ت نقدية
تأمينا

1,365,848
7,614,745

1,218,736
2,968,052

15,140,578
43,850,605

-
72,158,564

ضة
أموال مقتر

646,600
-

4,015,999
22,972,105

24,803,420
-

-
52,438,124

ض مساندة
قرو

-
-

-
-

20,249,071
23,054,641

-
43,303,712

ت متنوعة
صا

ص
مخ

-
-

-
-

-
-

6,326,286
6,326,286

ب
ضرائ

ت ال
صا

ص
مخ

-
-

-
1,281,190

-
-

-
1,281,190

ت عقود الايجار 
طلوبا

م
8,064

5,457
8,254

1,146,273
2,406,397

4,105,438
-

7,679,883

ى
ت أخر

طلوبا
م

20,914,093
856,329

-
4,444,509

-
-

-
26,214,931

ت
طلوبا

جموع الم
م

786,961,084
182,742,037

88,411,404
230,856,721

130,195,836
74,150,177

6,326,286
1,499,643,545

ن 
أقل م
شهر

ى
ن شهر إل

م
 3 شهور  

ن 3 شهور
م

ى 6 شهور
إل

ن 6 شهور
م

ى سنة
حت

ن سنة
مـ

 
ت

ى 3 سنوا
 حت

ن 
أكثر م

ت
3 سنوا

بــدون 
استحقـاق

المجمـوع

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

لأول 2020
31 كانون ا

ت:
طلوبا

الم

صرفية
ت م

ك ومؤسسا
ودائع بنو

25,649,094
44,031,637

-
845,411

1,606,021
25,462,212

-
97,594,375

لاء
ودائع العم

1,777,355,076
98,751,879

60,950,415
214,668,238

19,918,005
659,065

-
2,172,302,678

ت نقدية
تأمينا

2,146,200
6,940,826

4,836,481
38,731,993

61,411,040
46,159,499

-
160,226,039

ضة
أموال مقتر

5,651
16,406

516,589
20,915,337

42,394,091
17,359,197

-
81,207,271

ض مساندة
قرو

-
-

-
-

-
48,913,963

-
48,913,963

ت متنوعة
صا

ص
مخ

-
-

-
-

-
-

16,364,190
16,364,190

ب
ضرائ

ت ال
صا

ص
مخ

-
2,043,961

-
1,289,399

-
-

-
3,333,360

ت عقود الايجار
طلوبا

م
165,237

332,668
1,001,302

2,374,989
1,850,649

12,408,365
-

18,133,210

ى
ت أخر

طلوبا
م

35,660,832
932,012

-
4,102,027

-
-

-
40,694,871

ت
طلوبا

جموع الم
م

1,840,982,090
153,049,389

67,304,787
282,927,394

127,179,806
150,962,301

16,364,190
2,638,769,957
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تم خلال عام 2018 اصدار تعليمات سلطة النقد الفلسطينية رقم )2018/4( بشأن تطبيق نسبة تغطية السيولة، والتي تعتبر أداة من أدوات الإصلاحات الكمية 

المقررة من قبل لجنة بازل للرقابة المصرفية، بحيث يجب ألا تقل هذه النسبة في جميع الأحوال عن %100، حيث تهدف نسبة تغطية السيولة إلى تعزيز 

قدرة البنك على مواجهة مخاطر السيولة على المدى القصير من خلال ضمان توافر مخزون كاف من الأصول السائلة عالية الجودة لتلبية احتياجات السيولة 

التي قد تطرأ وفقا لسيناريو الاجهاد ولمدة 30 يوما، وبغرض استمرار البنك بتقديم خدماته خلال الفترة المذكورة منذ بداية تاريخ الاجهاد ولحين اتخاذ 

البنك الإجراءات لحل المشكلة بطريقة منظمة.

يبين الجدول أدناه احتساب نسبة تغطية السيولة للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2021:

القيمة قبل تطبيق 

نسب الخصم / 

التدفقات )المتوسط(

القيمة بعد تطبيق 

نسب الخصم / 

التدفقات )المتوسط(

دولار أمريكيدولار أمريكي

213,655,740198,678,781مجموع الأصول عالية الجودة

ودائع التجزئة بما فيها ودائع مؤسسات صغيرة الحجم:

75,679,4763,783,974أ- الودائع المستقرة

545,428,15469,267,351ب- الودائع الأقل استقراراً

التجزئة  عملاء  غير  من  الاعتبارين  للأشخاص  المضمونة  غير  التمويل  وأشكال  الودائع 

ومؤسسات صغيرة الحجم:

5,791,9771,196,923أ- الودائع التشغيلية

112,755,88945,102,356ب- الودائع غير التشغيلية

739,655,496119,350,604الودائع والتمويل المضمون

خطوط الائتمان والسيولة الملزمة غير القابلة للإلغاء وعلى الخطوط القابلة للإلغاء خلال 

40,728,4082,036,420فترة 30 يوم

483,900,94724,879,652أي تدفقات نقدية تعاقدية خارجة أخرى

1,264,284,851146,266,676إجمالي التدفقات النقدية الخارجة

الإقراض المضمون

--التدفقات النقدية الداخلة من القروض المنتظمة

164,292,26570,903,435أي تدفقات نقدية تعاقدية داخلة أخرى

164,292,26570,903,435إجمالي التدفقات النقدية الداخلة

75,363,241صافي التدفقات النقدية الخارجة بعد التعديلات

198,678,781مجموع الاصول عالية الجودة بعد التعديلات

75,363,241صافي التدفقات النقدية الخارجة بعد التعديلات

%264نسبة تغطية السيولة )%(
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يبين الجدول أدناه احتساب نسبة تغطية السيولة للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2020:

القيمة قبل تطبيق 

نسب الخصم / 

التدفقات )المتوسط(

القيمة بعد تطبيق 

نسب الخصم / 

التدفقات )المتوسط(

دولار أمريكيدولار أمريكي

620,628,035609,353,996مجموع الأصول عالية الجودة

ودائع التجزئة بما فيها ودائع مؤسسات صغيرة الحجم:

761,839,87838,091,994أ- الودائع المستقرة

908,218,831103,283,394ب- الودائع الأقل استقراراً

التجزئة  عملاء  غير  من  الاعتبارين  للأشخاص  المضمونة  غير  التمويل  وأشكال  الودائع 

ومؤسسات صغيرة الحجم:

61,361,83415,165,090أ- الودائع التشغيلية

608,533,188204,590,997ب- الودائع غير التشغيلية

2,339,953,731361,131,475الودائع والتمويل المضمون

خطوط الائتمان والسيولة الملزمة غير القابلة للإلغاء وعلى الخطوط القابلة للإلغاء خلال 

52,823,4632,641,173فترة 30 يوم

310,651,374310,651,374أي تدفقات نقدية تعاقدية خارجة أخرى

2,703,428,568674,424,022إجمالي التدفقات النقدية الخارجة

الإقراض المضمون

26,076,63613,038,318التدفقات النقدية الداخلة من القروض المنتظمة

499,699,380362,841,157أي تدفقات نقدية تعاقدية داخلة أخرى

525,776,016375,879,475إجمالي التدفقات النقدية الداخلة

298,544,547صافي التدفقات النقدية الخارجة بعد التعديلات

609,353,996مجموع الاصول عالية الجودة بعد التعديلات

298,544,547صافي التدفقات النقدية الخارجة بعد التعديلات

%204نسبة تغطية السيولة )%(

تم اصدار تعليمات سلطة النقد الفلسطينية رقم )2018/5( بشأن تطبيق نسبة صافي التمويل المستقر، حيث تهدف نسبة صافي التمويل المستقر الى تعزيز 

إدارة مخاطر السيولة لدى البنك من خلال الاحتفاظ بمصادر تمويل أكثر استقرار لمواءمة استحقاقات الأصول داخل وخارج الميزانية، والحد من اعتماد 

البنك على مصادر تمويل قصيرة الأجل وغير مستقرة في تمويل أصولها.
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يبين الجدول أدناه احتساب نسبة صافي التمويل المستقر للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2021 و2020:

20212020

دولار أمريكيدولار أمريكي

162,527,373228,931,503رأس المال الرقابي

228,044,771690,772,881ودائع التجزئة والمؤسسات صغيرة الحجم )المستقرة(

619,614,545962,277,349ودائع التجزئة والمؤسسات صغيرة الحجم )لأقل استقراراً(

57,507,37394,750,344التمويل )الودائع( المضمون وغير المضمون 

33,831,58073,824,000تمويل وودائع أخرى

28,476,000-فئات الالتزامات الأخرى )والتي لم يتم إدراجها في الفئات أعلاه(

1,101,525,6422,079,032,077إجمالي التمويل المستقر المتاح

--الأصول السائلة عالية الجودة من المستوى الأول غير المرهونة

217,7891,776,930الأصول السائلة عالية الجودة من المستوى الثاني/الفئة )أ( غير المرهونة

741,9349,868,049الأصول السائلة عالية الجودة من المستوى الثاني/ الفئة )ب( غير المرهونة

-66,028,652القروض والودائع غير المرهونة المقدمة للمؤسسات المالية

73,519,629-الأصول السائلة عالية الجودة والمرهونة

6,347,000-المطالبات على المصارف المركزية

572,855,6381,435,048,174القروض

--أدوات الدين المصدرة أو المضمونة من المؤسسات المالية والبنوك

49,63418,795,871الاستثمارات غير المدرجة بخلاف ما ذكر أعلاه

-17,846الاستثمارات المدرجة بخلاف ما ذكر أعلاه

88,589,39686,476,500القروض غير المنتظمة

12,510,37955,949,048جميع الأصول الأخرى

1,813,437-تسهيلات الائتمان والسيولة غير القابلة للإلغاء والقابلة للإلغاء المشروطة

-2,036,420تسهيلات الائتمان والسيولة القابلة للإلغاء والغير  المشروطة

2,041,9647,789,260التزامات التمويل المستقبلية المحتملة الأخرى:

3,156,260-جميع التعرضات خارج الميزانية التي لم يتم إدراجها في الفئات السابقة

745,089,6521,700,540,158إجمالي التمويل المستقر المطلوب

122%%148نسبة صافي التمويل المستقر 
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47. معلومات عن قطاعات أعمال البنك

أ معلومات عن أنشطة البنك:	.

لأغراض إدارية تم توزيع أنشطة البنك إلى أربع قطاعات أعمال رئيسية:

حسابات الأفراد: يشمل متابعة ودائع العملاء الأفراد ومنحهم القروض والديون والبطاقات الائتمانية وخدمات أخرى.-	

حسابات الشركات والمؤسسات: يشمل متابعة الودائع والتسهيلات الائتمانية والخدمات المصرفية الأخرى الخاصة بالعملاء من الشركات والمؤسسات.-	

حسابات القطاع العام: يشمل متابعة الودائع والتسهيلات الائتمانية والخدمات المصرفية الأخرى الخاصة بالقطاع العام.-	

الخزينة: يشمل هذا القطاع تقديم خدمات التداول والخزينة وإدارة أموال البنك والاستثمارات.-	

بالإضافة الى ذلك تم توزيع أنشطة البنك إلى قطاعي أعمال رئيسية:

قطاع الصيرفة التجاري: يشمل متابعة الودائع والتسهيلات الائتمانية والخدمات المصرفية التجارية الأخرى.-	

قطاع الصيرفة الاسلامي: يشمل متابعة الودائع والتمويلات الائتمانية والخدمات المصرفية الاسلامية الأخرى.-	
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طة:
ب الأنش

ت الأعمال موزعة حس
طاعا

ت ق
ي معلوما

فيما يل

لأول 2021
31 كانون ا

أفراد

ت 
شركا

ت 
ومؤسسا

الخزينة
ى

أخر
المجموع

ى
صيرفة يعود إل

طاع ال
ق

ي
التجار

طاع 
ق

صيرفة 
ال

ي
لام

الإس

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ت
ي الإيرادا

إجمال
34,170,184

55,888,784
20,456,268

5,144,018
115,659,254

80,860,206
34,799,048

ت الخسائر الائتمانية المتوقعة
صا

ص
س مخ

ي إعادة قيا
صاف

)2,176,188(
)9,547,458(

)230,496(
-

)11,954,142(
)9,418,043(

)2,536,099(

طاع الأعمال
نتائج ق

22,090,458
32,446,277

15,331,588
4,871,558

74,739,881
45,800,340

28,939,541

ف غير موزعة
صاري

م
)56,575,368(

)36,416,855(
)20,158,513(

ب
ضرائ

ربح السنة قبل ال
18,164,513

9,383,485
8,781,028

ب
ضرائ

ف ال
صرو

م
)4,241,777(

)883,400(
)3,358,377(

ربح السنة
13,922,736

8,500,085
5,422,651

ى
ت أخر

معلوما

طاع
ت الق

ي موجودا
إجمال

183,345,559
693,508,433

705,875,980
48,453,927

1,631,183,899
1,631,183,899

-

طاع
ت الق

طلوبا
ي م

إجمال
631,624,466

579,884,252
233,392,790

40,537,583
1,485,439,091

1,485,439,091
-

ت حليفة
ي شركا

استثمار ف
48,090,281

48,090,281
-

ف رأسمالية
صاري

م
2,170,418

1,224,085
946,333

ت
طفاءا

ت وإ
لاكا

استه
7,437,024

3,880,070
3,556,954
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لأول 2020
31 كانون ا

أفراد
ت 

شركا

ت 
ومؤسسا

الخزينة
ى

أخر
المجموع

ى
صيرفة يعود إل

طاع ال
ق

ي
التجار

صيرفة 
طاع ال

ق

ي
لام

الإس

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ت
ي الإيرادا

إجمال
51,749,904

56,871,612
12,530,935

4,582,552
125,735,003

66,653,408
59,081,595

ت الخسائر الائتمانية المتوقعة
صا

ص
س مخ

ي إعادة قيا
صاف

)10,926,690(
)6,116,089(

)3,179,368(
-

)20,222,147(
)14,549,322(

)5,672,825(

طاع الأعمال
نتائج ق

25,719,569
45,273,899

1,860,492
1,415,433

74,269,393
29,766,414

44,502,979

ف غير موزعة
صاري

م
)70,703,068(

)34,685,867(
)36,017,201(

ب
ضرائ

ربح )خسارة( السنة قبل ال
3,566,325

)4,919,453(
8,485,778

ب
ضرائ

ف ال
صرو

م
)4,279,762(

)900,000(
)3,379,762(

)خسارة( ربح السنة
)713,437(

)5,819,453(
5,106,016

ى
ت أخر

معلوما

طاع
ت الق

ي موجودا
إجمال

682,636,516
1,068,444,247

542,861,739
550,802,802

2,844,745,304
1,496,402,318

1,348,342,986

طاع
ت الق

طلوبا
ي م

إجمال
1,632,387,827

697,169,711
218,519,185

75,723,561
2,623,800,284

1,377,927,376
1,245,872,908

ت حليفة
ي شركا

استثمار ف
11,669,721

-
11,669,721

ف رأسمالية
صاري

م
4,506,996

3,009,713
1,497,283

ت
طفاءا

ت وإ
لاكا

استه
9,775,613

4,845,374
4,930,239

	.ب
جغرافي

ت التوزيع ال
معلوما

ي:
طاع الجغراف

ب الق
صاريفه الرأسمالية حس

ك وم
ت البن

ت وموجودا
ي توزيع إيرادا

فيما يل

ي
محل

ي
دول

المجموع

2021
2020

2021
2020

2021
2020

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ت
ي الإيرادا

إجمال
113,688,911

124,094,642
1,970,343

1,640,361
115,659,254

125,735,003

ت
مجموع الموجودا

1,463,466,581
2,624,444,597

167,717,318
220,300,707

1,631,183,899
2,844,745,304

ت الرأسمالية
صروفا

الم
10,462,172

4,506,996
-

-
10,462,172

4,506,996
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ت
طلوبا

ت والم
جودا

ت المو
حقاقا

حليل است
48. ت

ت وفقاً للفترة المتوقعة لاستردادها أو تسويتها:
طلوبا

ت والم
ي تحليل الموجودا

ن الجدول التال
يبي

لأول 2021
31 كانون ا

ن 
أقل م

شهر

ن شهر
م

ى 3 شهور
إل

ن 3 شهور
م

ى 6 شهور
إل

ن 6 شهور
م

ى سنة 
حت

ن سنة
مـ

 

ت
ى 3 سنوا

 حت

ن 
أكثر م

ت 
3 سنوا

بدون 

استحقاق
المجمـوع

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ت 
جودا

مو

طينية
طة النقد الفلس

ى سل
صدة لد

نقد وأر
182,619,572

-
-

-
-

-
107,986,869

290,606,441

صرفية
ت م

ك ومؤسسا
ى بنو

صدة لد
أر

95,298,951
132,435,880

17,606,571
50,993,637

5,406,674
-

20,569,088
322,310,801

لال  الأرباح أو الخسائر
ن خ

ت مالية بالقيمة العادلة م
موجودا

-
-

-
-

-
-

1,487,573
1,487,573

ت ائتمانية مباشرة 
لا

ت وتموي
لا

تسهي
16,605,679

92,578,413
14,817,133

36,084,934
184,075,870

532,691,963
-

876,853,992

لال الدخل الشامل
ن خ

ت مالية بالقيمة العادلة م
موجودا

-
-

-
-

-
-

17,706,139
17,706,139

طفأة
ت مالية بالكلفة الم

موجودا
279,461

-
-

153,448
10,747,505

14,494,331
-

25,674,745

ت حليفة
ي شركا

استثمار ف
-

-
-

-
-

-
48,090,281

48,090,281

ت عقارية
استثمارا

ت
ت ومعدا

ت وآلا
عقارا

-
-

-
-

-
-

19,824,277
19,824,277

ت
حق استخدام موجودا

-
-

-
-

-
-

6,826,148
6,826,148

ت التنفيذ
مشاريع تح

-
-

-
-

-
-

269,695
269,695

ت غير ملموسة
موجودا

-
-

-
-

-
-

5,079,498
5,079,498

ضريبية مؤجلة
ت 

موجودا
-

-
-

-
-

-
4,163,823

4,163,823

ى
ت أخر

موجودا
1,165,258

-
-

12,449
888,533

290,582
9,933,664

12,290,486

ت
جودا

جموع المو
م

295,968,921
225,014,293

32,423,704
87,244,468

201,118,582
547,476,876

241,937,055
1,631,183,899

ت 
طلوبا

م

صرفية
ت م

ك ومؤسسا
ودائع بنو

23,508,111
91,196,749

3,745,000
28,937,623

-
-

-
147,387,483

لاء
ودائع العم

740,159,886
82,072,474

78,454,034
168,143,357

67,473,423
3,082,691

-
1,139,385,865

ت نقدية
تأمينا

1,365,848
7,614,745

1,218,736
2,968,052

15,140,579
43,814,893

-
72,122,853

ضة
أموال مقتر

555,555
555,555

3,888,889
22,051,963

23,953,345
-

-
51,005,307

ض مساندة
قرو

-
-

-
-

16,500,000
18,500,000

-
35,000,000

ت متنوعة
صا

ص
مخ

-
-

-
-

-
-

6,326,286
6,326,286

ب
ضرائ

ت ال
صا

ص
مخ

-
-

-
1,281,190

-
-

1,281,190

ت عقود الايجار
طلوبا

م
8,037

5,403
8,172

1,123,797
2,148,569

3,421,198
-

6,715,176
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ى
ت أخر

طلوبا
م

20,054,093
1,716,329

-
2,565,312

-
-

1,879,197
26,214,931

ت
طلوبا

جموع الم
م

785,651,530
183,161,255

87,314,831
227,071,294

125,215,916
68,818,782

8,205,483
1,485,439,091

ق الملكية
حقو

س المال المدفوع 
رأ

-
-

-
-

-
-

104,553,948
104,553,948

صدار
لاوة ا

ع
-

-
-

-
-

-
17,770,333

17,770,333

ي
ي إجبار

ط
احتيا

-
-

-
-

-
-

6,086,418
6,086,418

صرفية عامة
طر م

ي مخا
ط

احتيا
-

-
-

-
-

-
4,085,562v

4,085,562

ت الدورية
ي التقلبا

ط
احتيا

-
-

-
-

-
-

5,216,291
5,216,291

ي القيمة العادلة
ط

احتيا
-

-
-

-
-

-
)2,033,671(

)2,033,671(

أرباح مدورة
-

-
-

-
-

-
10,065,927

10,065,927

ك
ق ملكية مساهمي البن

حقو
صافي 

-
-

-
-

-
-

145,744,808
145,744,808

ق الملكية
حقو

صافي 
-

-
-

-
-

-
145,744,808

145,744,808

ق الملكية
حقو

ت و
طلوبا

جموع الم
م

785,651,530
183,161,255

87,314,831
227,071,294

125,215,916
68,818,782

153,950,291
1,631,183,899

فجوة الاستحقاق 
)489,682,609(

41,853,038
)54,891,127(

)139,826,826(
75,902,666

478,658,094
87,986,764

-

الفجوة التراكمية
)489,682,609(

)447,829,571(
)502,720,698(

)642,547,524(
)566,644,858(

)87,986,764(
-

-

لأول 2020
31 كانون ا

ن 
أقل م

شهر

ن شهر
م

ى 3 شهور
إل

ن 3 شهور
م

ى 6 شهور
إل

ن 6 شهور
م

ى سنة 
حت

ن سنة
مـ

 

ت
ى 3 سنوا

 حت

ن 
أكثر م

ت 
3 سنوا

بدون 

استحقاق
المجمـوع

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ي
دولار أمريك

ت 
جودا

مو

طينية
طة النقد الفلس

ى سل
صدة لد

نقد وأر
419,548,311

15,341,633
-

-
-

-
174,049,873

608,939,817

صرفية
ت م

ك ومؤسسا
ى بنو

صدة لد
أر

171,739,214
19,567,978

-
15,313,723

-
-

9,368,968
215,989,883

لال  الأرباح أو الخسائر
ن خ

ت مالية بالقيمة العادلة م
موجودا

-
-

-
-

-
-

2,527,347
2,527,347

ت ائتمانية مباشرة 
لا

ت وتموي
لا

تسهي
161,816,852

108,628,585
130,801,683

193,782,391
187,660,952

967,854,583
-

1,750,545,046

لال الدخل الشامل
ن خ

ت مالية بالقيمة العادلة م
موجودا

-
-

-
-

-
-

16,611,633
16,611,633

طفأة
ت مالية بالكلفة الم

موجودا
-

663,155
5,002,321

9,582,956
269,295

15,537,391
-

31,055,118

ت حليفة
ي شركا

استثمار ف
-

-
-

-
-

-
11,669,721

11,669,721

ت عقارية
استثمارا

-
-

-
-

-
-

8,375,983
8,375,983

ت
ت ومعدا

ت وآلا
عقارا

-
-

-
-

-
-

49,267,935
49,267,935

ت
حق استخدام موجودا

-
-

-
-

-
-

16,025,258
16,025,258

ت التنفيذ
مشاريع تح

-
-

-
-

-
-

3,018,587
3,018,587

ت غير ملموسة
موجودا

-
-

-
-

-
-

32,340,660
32,340,660
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ضريبية مؤجلة
ت 

موجودا
-

-
-

-
-

-
10,793,439

10,793,439

ى
ت أخر

موجودا
17,829,714

1,564,970
1,465,016

-
-

3,579,181
63,145,996

87,584,877

ت
جودا

جموع المو
م

770,934,091
145,766,321

137,269,020
218,679,070

187,930,247
986,971,155

397,195,400
2,844,745,304

ت 
طلوبا

م

صرفية
ت م

ك ومؤسسا
ودائع بنو

25,646,538
44,031,637

-
845,411

1,606,021
25,000,000

-
97,129,607

لاء
ودائع العم

1,777,228,279
97,341,906

60,551,946
213,719,922

19,834,160
657,426

-
2,169,333,639

ت نقدية
تأمينا

2,146,200
6,938,686

4,836,481
38,731,993

61,411,040
46,159,499

-
160,223,899

ضة
أموال مقتر

5,651
16,406

516,589
20,867,846

42,285,463
17,222,223

-
80,914,178

ض مساندة
قرو

-
-

-
-

-
40,000,000

-
40,000,000

ت متنوعة
صا

ص
مخ

-
-

-
-

-
-

16,364,190
16,364,190

ب
ضرائ

ت ال
صا

ص
مخ

-
2,043,961

-
1,289,399

-
-

-
3,333,360

ت عقود الإيجار
طلوبا

م
164,688

329,374
991,388

2,328,421
1,652,365

10,340,304
-

15,806,540

ى
ت أخر

طلوبا
م

36,147,861
932,012

-
3,614,998

-
-

-
40,694,871

ت
طلوبا

جموع الم
م

1,841,339,217
151,633,982

66,896,404
281,397,990

126,789,049
139,379,452

16,364,190
2,623,800,284

ق الملكية
حقو

س المال المدفوع 
رأ

-
-

-
-

-
-

91,764,707
91,764,707

صدار
لاوة ا

ع
-

-
-

-
-

-
17,770,333

17,770,333

ي
ي إجبار

ط
احتيا

-
-

-
-

-
-

5,236,409
5,236,409

صرفية عامة
طر م

ي مخا
ط

احتيا
-

-
-

-
-

-
4,085,562

4,085,562

ت الدورية
ي التقلبا

ط
احتيا

-
-

-
-

-
-

5,216,291
5,216,291

ي القيمة العادلة
ط

احتيا
-

-
-

-
-

-
)6,881,906(

)6,881,906(

أرباح مدورة
-

-
-

-
-

-
2,296,925

2,296,925

ك
ق ملكية مساهمي البن

حقو
صافي 

-
-

-
-

-
-

119,488,321
119,488,321

طرة
ت غير مسي

جها
ق 

حقو
-

-
-

-
-

-
101,456,699

101,456,699

ق الملكية
حقو

صافي 
-

-
-

-
-

-
220,945,020

220,945,020

ق الملكية
حقو

ت و
طلوبا

جموع الم
م

1,841,339,217
151,633,982

66,896,404
281,397,990

126,789,049
139,379,452

237,309,210
2,844,745,304

فجوة الاستحقاق 
)1,070,405,126(

)5,867,661(
70,372,616

)62,718,920(
61,141,198

847,591,703
159,886,190

-

الفجوة التراكمية
)1,070,405,126(

)1,076,272,787(
)1,005,900,171(

)1,068,619,091(
)1,007,477,893(

)159,886,190(
-

-
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ك
طورية للبن

ت الت
49. السياسا

طة 
ضمنه الخ

ث أن أبرز ما تت
حي

ف 
ت الجديدة لخدمة هذا الهد

طاعا
ن الق

ي العديد م
ك بالتوسع ف

صورة متكاملة قام البن
صرفية وخدمتهم ب

لاء الم
ت العم

ى تلبية احتياجا
ك عل

ن البن
صاً م

ك وحر
طة الاستراتيجية للبن

ن الخ
لاقاً م

ط
ان

ك الأمور التالية:
	الاستراتيجية للبن

-
ضفة الغربية.

ي ال
طق ف

ي كافة المنا
ط

ت آلية تغ
صرافا

بناء شبكة فروع و

	
-

طة(.
صغيرة والمتوس

ت ال
صغيرة، الخزينة، والشركا

ت، مشاريع 
صرفية )أفراد، شركا

ت الم
طاعا

ي جميع الق
ض والاستثمار ف

صرفية المتعددة فيما يتعلق بالإقرا
لاء الم

ت العم
ي حاجا

ت جديدة غير تقليدية تلب
طوير منتجا

ت

	
-

ك وأهدافه.
س رؤية البن

ي تعك
لاء بالسرعة والكفاءة الت

ت المتبعة لخدمة العم
ن الإجراءا

تحسي

	
-

ك.
لاء والبن

صالح العم
ت ل

ك يقوم بإدارة الاستثمارا
ص بالبن

ي خا
بناء ذراع استثمار

	
-

ت المالية.
ت والشركا

ت استراتيجية مع المؤسسا
طوير شراكا

بناء وت

	
-

ك.
ي البن

ي ف
طاقم البشر

ن ال
صرفية المتعددة م

ي الأمور الم
ص ف

ص
طاقم متخ

ب 
طوير وتدري

ت

	
-

ن بعد بسهولة ويسر وسرعة.
لاء ع

ي تخدم العم
ظمة البنكية التكنولوجية الت

ن الأن
طوير وتحسي

ت

س المال
50. إدارة رأ

ف 
ظرو

ت ال
ضوء تغيرا

ي 
لازمة عليها ف

ت ال
لا

س المال وإجراء التعدي
ك بإدارة هيكلة رأ

ن. يقوم البن
ظم حقوق المساهمي

ك ويُع
ط البن

لائمة بشكل يدعم نشا
ب رأسمال م

ى نس
ظ عل

ك هو الحفا
ن إدارة رأسمال البن

ي م
ف الرئيس

إن الهد

س 
%15، ورفع رأ

س ماله المدفوع بنسبة 
ك برفع رأ

لال السنة الحالية والسنة السابقة. بإستثناء قيام البن
س المال خ

ت المتعلقة بهيكلة رأ
ت والإجراءا

ف والسياسا
ى الأهدا

ت عل
لا

ك بإجراء أية تعدي
طبيعة العمل. لم يقم البن

صادية و
الإقت

ضاح 1(.
ي واحد للسهم )أي

ي بقيمة اسمية دولار أمريك
ى 110 مليون دولار أمريك

ي إل
ن 100 مليون دولار أمريك

صرح به م
المال الم

س المال للسنة:
ي نسبة كفاية رأ

ت بازل III. وفيما يل
طينية رقم )2018/8( المستندة لمقررا

طة النقد الفلس
ت سل

س المال وفقاً لتعليما
ب نسبة كفاية رأ

يتم احتسا

2021
2020

المبلغ

نسبته

ى 
إل

ت
الموجودا

نسبته

ت 
ى الموجودا

إل

طر
المرجحة بالمخا

المبلغ

نسبته

ى 
إل

ت
الموجودا

نسبته

ى 
إل

ت 
الموجودا

المرجحة 

طر
بالمخا

ي
دولار أمريك

%
%

ي
دولار أمريك

%
%

ي
ظيم

س المال التن
رأ

118,780,102
7,28

15,17
210,064,407

7,38
12,61

ي
س المال الأساس

رأ
99,206,640

6,08
12,67

168,035,917
5,91

10,08
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يقوم البنك بإدارة رأس المال بشكل يضمن استمرارية عملياته التشغيلية وتحقيق أعلى عائد ممكن على حقوق الملكية، ويتكون رأس المال لعام 2021 وفقاً 

لتعليمات سلطة النقد الفلسطينية رقم )2018/8( المستندة لمقررات بازل III كما هو مبين في الجدول التالي:

31 كانون الأول

2021

دولار أمريكي

)CET 1( 99,206,640صافي الأسهم العادية

99,206,640الشريحة الأولى لرأس المال

19,573,462الشريحة الثانية لرأس المال

118,780,102قاعدة رأس المال

688,494,483مخاطر الائتمان

6,328,277مخاطر السوق

88,115,727المخاطر التشغيلية

782,938,487مجموع الموجودات المرجحة بالمخاطر

%

12,67نسبة الأسهم العادية )CET 1( إلى الموجودات المرجحة بالمخاطر

12,67نسبة الشريحة الأولى إلى الموجودات المرجحة بالمخاطر

2,50نسبة الشريحة الثانية إلى الموجودات المرجحة بالمخاطر

6,08نسبة الشريحة الأولى إلى الموجودات

7,28نسبة رأس المال التنظيمي إلى الموجودات

15,17نسبة كفاية رأس المال

51. إرتباطات والتزامات محتملة

على البنك بتاريخ القوائم المالية الموحدة التزامات محتمل أن تطرأ مقابل ما يلي:

20212020

دولار أمريكيدولار أمريكي

26,661,62789,710,414كفالات

25,274,26517,019,321إعتمادات مستندية

40,728,40889,092,223سقوف تسهيلات وتمويلات ائتمانية مباشرة غير مستغلة

92,664,300195,821,958

بلغت العقود الآجلة لبيع وشراء العملات للعملاء القائمة كما في 31 كانون الأول 2021 مبلغ 5,559,881 دولار أمريكي، ولا يتم الإفصاح عنها ضمن الارتباطات 

والالتزامات المحتملة نظراً لقيام البنك بتغطية مخاطر هذه العقود عبر إبرام عقود مقابلة لها لدى بنوك أخرى، بالإضافة إلى قيامه بحجز تأمينات نقدية 

بنسبة %5 إلى %10 من كل عقد لتغطية أية انحرافات قد تحدث في الأسعار أو عدم التزام العميل بالعقد.

52. القضايا المقامة على البنك.

بلغت قيمة القضايا المقامة على البنك مبلغ 44,809,467 دولار أمريكي و8,613,713 دولار أمريكي كما في 31 كانون الأول 2021 و2020، على التوالي. علماً 

بأن الجزء الأكبر من هذا المبلغ 34,639,469 دولار أمريكي تتعلق بقضايا الحدث التشغيلي وبرأي المستشار القانوني والإدارة التنفيذية للبنك أنها لا تستند 

إلى أي أساس قانوني. 

في تقدير إدارة البنك والمستشار القانوني للبنك فإنه لن يترتب على البنك أية إلتزامات لقاء هذه القضايا بإستثناء ما تم تخصيصه.
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53. تركز المخاطر في المنطقة الجغرافية

يمارس البنك أنشطته في فلسطين. إن عدم استقرار الوضع السياسي والاقتصادي في المنطقة يزيد من خطر ممارسة البنك لأنشطته وقد يؤثر سلباً على 

أدائه.

54. خسائر ناتجة عن حدث تشغيلي

تبين لمجلس إدارة البنك خلال عام 2020 وجود عمليات مصرفية غير أصولية داخل البنك، وعليه قام مجلس إدارة البنك بتشكيل لجنة للتحقيق في هذا الحدث 

والتي بدورها قامت بتقييم الأثر والمسببات لهذا الحدث التشغيلي. تم ارتكاب هذا الحدث عن طريق اجراء عمليات تشغيلية غير أصولية مثل تحويلات بنكية 

وعمليات خزينة لصالح أطراف أخرى ذات صلة بالحدث. تم حصر أثر هذا الحدث بمبلغ 9,6 مليون دولار أمريكي والذي یمثل ما یلي: 2,6 مليون دولار 

أمريكي مبالغ تخص عام 2020 و7 مليون دولار أمريكي تخص سنوات سابقة والتي تم تسجيل أثرها المحاسبي في السنوات ذات العلاقة، وبالتالي لم يترتب 

على ذلك تعديل القوائم المالية الموحدة للسنوات السابقة. تم خلال عام 2020 استرداد مبلغ 867 ألف دولار أمريكي ليبلغ صافي أثر الحدث للعام مبلغ 

1,7 مليون دولار أمريكي والتي تم قيدها كخسائر تشغيلية. قام البنك بقيد مخصص لغرامات سلطة النقد الفلسطينية بمبلغ 1,020,522 دولار أمريكي متعلق 

بالحدث التشغيلي حيث تم قيدها ضمن بنود مطلوبات ومصاريف أخرى خلال عام 2020. 

خلال عام 2021، حددت سلطة النقد الفلسطينية مبلغ الغرامة الواجب على البنك دفعه بقيمة 670,000 دولار أمريكي.

البنك  إدارة  وتعتقد  العلاقة، هذا  ذات  الجهات  كافة  والرجوع على  البنك  كامل حقوق  لتحصيل  اللازمة  القانونية  الإجراءات  باتخاذ  البنك  إدارة  باشرت 

والمستشار القانوني بأنه لن یترتب على هذا الحدث أیة خسائر إضافية باستثناء ما تم ذكره.

تم خلال العام التوصل إلى تسوية مع أحد الأطراف ذات العلاقة بالحدث نتج عنها استرداد جزء من هذه الخسائر بمبلغ 2,750,000 دولار أمريكي، إذ تم 

الاعتراف بها كايرادات أخرى في قائمة الدخل الموحدة.

55. تأثير فايروس كورونا )كوفيد - 19( على احتساب مخصص الخسائر 

الائتمانية المتوقعة وتعليمات سلطة النقد الفلسطينية ذات الصلة 

احتساب الخسائر الائتمانية المتوقعة

يتطلب تحديد مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة للتسهيلات والتمويلات الائتمانية من إدارة البنك اصدار أحكام واجتهادات هامة لتقدير مبالغ التدفقات 

النقدية المستقبلية وأوقاتها، بالإضافة إلى تقدير أي زيادة جوهرية في المخاطر الائتمانية للأصول المالية بعد الاعتراف المبدئي بها، بالإضافة إلى الاخذ 

بعين الاعتبار معلومات القياس المستقبلية لخسائر الائتمانية المتوقعة.

بموجب معيار التقارير المالية الدولي رقم )9(، يلزم نقل التسهيلات والتمويلات الائتمانية من المرحلة )1( إلى المرحلة )2( إذا، وفقط إذا، كان هناك زيادة 

جوهرية في المخاطر الائتمانية منذ النشأة. تحدث الزيادة الجوهرية في المخاطر الائتمانية عندما تكون هناك زيادة كبيرة في مخاطر التعثر.

قام البنك بتقييم المقترضين بحثاً عن مؤشرات أخرى تدل على عدم الرغبة في الدفع، مع الأخذ في الاعتبار النظر في السبب الكامن وراء أي صعوبة مالية 

وما إذا كان من المحتمل أن تكون مؤقتة باعتبارها نتيجة للانتشار كوفيد19- أو على المدى الطويل.

كما قام البنك خلال العام بتحديث عوامل الاقتصاد الكلي وفقاً لآخر إصدار من صندوق النقد الدولي والجهاز الفلسطيني للإحصاء المركزي بالإضافة إلى 

تغيير الاحتمالات المرجحة لسيناريوهات الاقتصاد الكلي والتي أثرت على احتساب مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة.

تعليمات سلطة النقد الفلسطينية ذات العلاقة

نتيجة انتشار فايروس كورونا )كوفيد 19( أصدرت سلطة النقد الفلسطينية بتاريخ 15 آذار 2020 تعليمات رقم )2020/4( والمتعلقة بإجراءات سلطة النقد 

للتخفيف من آثار الأزمة الصحية، حيث تضمنت مجموعة من القرارات أبرزها الايعاز إلى البنوك بتأجيل أقساط العملاء أربعة شهور والقطاع السياحي ستة 

شهور قابلة للتمديد ويحظر على البنوك استيفاء أية رسوم أو عمولات أو فوائد إضافية على الأقساط المؤجلة. بناءً على هذه التعليمات، قام البنك بتأجيل 

أقساط القروض للعملاء. كما قامت سلطة النقد الفلسطينية بتاريخ 30 حزيران 2020 بإصدار تعليمات رقم )2020/23( والتي توجب على المصارف الإسلامية 

منح العملاء الذين تم تأجيل أقساطهم مهلة لتسديد أقساطهم المؤجلة حتى تاريخ 31 كانون الأول 2020. رافق ذلك بعض الإجراءات التي قامت بها الحكومة 

الفلسطينية وسلطة النقد الفلسطينية )والتي كان لها أثر على القطاع المصرفي وأعمال البنك( كعدم إدراج العملاء ممن ترفض لهم شيكات لأسباب مالية 
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ضمن قائمة العملاء المتخلفين عن الدفع وعدم تحميلهم العمولات المترتبة عن ذلك.

كما أصدرت سلطة النقد بتاريخ 22 تموز 2020 تعليمات رقم )2020/27( بشأن التخفيف من آثار الأزمة المالية وأزمة فايروس كورونا والتي بموجبها قام 

البنك بإعادة هيكلة التسهيلات والتمويلات أو إعادة جدولتها أو منح المصارف الإسلامية العميل سقف تورق مؤقت بقيمة الأقساط المستحقة عليه أو إعادة 

هيكلة الإجارة المنتهية بالتمليك بالإضافة إلى منح المقترض وبناءً على طلبه سقف تورق مؤقت بقيمة التزاماته خلال الفترة من 1 تموز 2020 ولغاية 1 

كانون الثاني 2020.

استجابةً لتعليمات سلطة النقد الفلسطينية رقم )2020/23(، بدأ البنك خلال عام 2020 برنامجاً لتخفيف المدفوعات لدعم عملائه المتأثرين من خلال تأجيل 

الأقساط المستحقة لمدة أربعة أشهر إلى ستة أشهر بحيث تم منحهم مهلة لتسديد أقساطهم المؤجلة. إن هذه الإعفاءات المدفوعة تعتبر سيولة قصيرة الأجل 

بغرض معالجة قضايا التدفق النقدي للمقترض. يعتقد البنك أن تمديد إعفاءات الدفع لا يؤدي تلقائياً إلى زيادة جوهرية في مخاطر الائتمان حيث أن التأثير 

على العميل من المتوقع أن يكون على المدى القصير. بالنسبة لجميع العملاء الآخرين، يواصل البنك النظر في الحدة ومدى التأثير المحتمل لكوفيد19- على 

القطاع الاقتصادي والتوقعات المستقبلية والتدفقات النقدية والقوة المالية والقدرة على التنقل والتغيير في ملف تعريف المخاطر جنباً إلى جنب مع السجل 

السابق في تحديد الزيادة الجوهرية في مخاطر الائتمان.

كذلك، قام البنك الإسلامي الفلسطيني بتأجيل/ هيكلة أقساط تمويلات عملاء القطاعات الاقتصادية المتأثرة من شركات وأفراد دون إضافة أي عوائد تطبيقاً 

لتعليمات سلطة النقد الفلسطينية رقم )2020/23( واعتبرت مدة التمويل التعاقدية هي المدة الممددة بعد أخذ تأجيل الأقساط بعين الاعتبار، حيث يتم إطفاء 

الأرباح المؤجلة على المدة التعاقدية الممددة للتمويل. استناداً إلى ما سبق، فقد قام البنك الوطني بتوحيد السياسات المحاسبية لشركاته التابعة والحليفة 

عند إعداد القوائم المالية الموحدة. تم معالجة هذا التعديل وفقاً لمعيار التقارير المالية الدولي رقم )9( – التعديل على التسهيلات، بحيث تم قيد الفرق بين 

القيمة الحالية للتدفقات النقدية المستقبلية والقيمة الدفترية كخسائر ناتجة عن تعديلات على التمويلات الائتمانية للشركة التابعة – لاحقاً الحليفة - ضمن 

بند صافي إيرادات التمويل والاستثمار )إيضاح 33(، بمبلغ 7,970,600 دولار أمريكي في قائمة الدخل الموحدة لفترة التسعة أشهر المنتهية 30 أيلول 2020. 

خلال الفترة من 1 كانون الثاني 2021 وحتى تاريخ استبعاد الشركة التابعة، تم تحميل مبلغ 1,708,220 دولار أمريكي ضمن قائمة الدخل المرحلية الموحدة 

المختصرة متعلق بتسوية الخسارة الناتجة عن تعديلات على التمويلات الائتمانية للشركة التابعة، لاحقاً لفقدان السيطرة، تم تضمين أثر تسوية هذه الخسائر 

ضمن حصة البنك من نتائج أعمال الشركة الحليفة.

ولتعويض هذه الخسائر التي تكبدتها الشركة التابعة، تلقت الشركة التابعة خلال عام 2020 وديعة من سلطة النقد الفلسطينية بقيمة 25 مليون دولار أمريكي 

بسعر فائدة أقل من سعر الفائدة السوقية بأجل استحقاق ينتهي في 27 أيلول 2023 تم تصنيفها كمنح حكومية وفقاً لمعيار المحاسبة الدولي رقم 20 "محاسبة 

المنح الحكومية والإفصاحات المتعلقة بها". أن هذه الوديعة تتعلق أساساً بالتعويض عن خسارة التعديل وجميع التكاليف ذات الصلة التي نشأت عن تأجيل 

قدره  دخل  إجمالي  إثبات  تم  وعليه  الحكومية.  المنح  محاسبة  لمتطلبات  وفقاً  منتظم،  أساس  على  المدعوم  التمويل  معدل  فائدة  احتساب  وتم  الأقساط. 

2,451,432 دولار أمريكي في قائمة الدخل الموحدة كما في 31 كانون الأول 2020 ضمن بند صافي إيرادات التمويل والإستثمار.

)إيضاح 33(، حيث تضمن الاحتساب قيام الإدارة بتطبيق بعض التقديرات في الاعتراف وقياس الإيرادات من هذه المنحة. خلال الفترة من 1 كانون الثاني 

2021 وحتى تاريخ استبعاد الشركة التابعة، تم تحميل مبلغ 408,572 دولار أمريكي ضمن قائمة الدخل الموحدة متعلق بتسوية ربح اليوم الأول. لاحقاً لفقدان 

السيطرة، تم تضمين أثر تسوية ربح اليوم الأول ضمن حصة البنك من نتائج أعمال الشركة الحليفة.

كما أصدرت سلطة النقد الفلسطينية بتاريخ 9 أيار 2021 تعليمات رقم )2021/9( بشأن تمديد العمل بالتعليمات رقم )2020/27(، والسماح بتطبيق التعليمات 

العملاء  على  التي ستستحق  الائتمانية  الالتزامات  معالجة  وتتم   ،2021 الأول  كانون   31 تاريخ  استحقاقها حتى  المتوقع  الأقساط  على  أعلاه  اليها  المشار 

المتضررين نتيجة الأوضاع الاقتصادية الراهنة من خلال إعادة الهيكلة او الجدولة للتسهيلات، وذلك بهدف دعم التحديات التشغيلية وتمويل السيولة قصيرة 

الأجل وفقاً للشروط الواردة في التعليمات المشار اليها أعلاه.

برامج الإقراض المساندة

قام البنك والشركة التابعة بمنح قروض ضمن برنامج مساندة سلطة النقد/ كورونا لدعم الشركات الصغيرة والمتوسطة وتمكينها من المحافظة على أعمالها 

وموظفيها من خلال برنامج تمويلي ميسر بنسبة فوائد/ عوائد %3 استناداً لتعليمات سلطة النقد الفلسطينية )برنامج إستدامة(.



"لا توجد اختلافات جوهرية بين البيانات المالية النهائية والمعتمدة من �سلطة 
النقد الفل�سطينية وبين البيانات الأولية التي تم الإف�صاح عنها"


